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PROLOGO

Robert McCorquodale

Miembro del Grupo de Trabajo de las Naciones Unidas
sobre Empresas y Derechos Humanos

Laideainicial de los Planes de Accion Nacional sobre Empresas y Derechos Humanos
fue desarrollada en 2012 por el Grupo de Trabajo de las Naciones Unidas sobre
Empresas y Derechos Humanos, del que tengo el honor de ser integrante. En su
informe de 2014, el Grupo de Trabajo considera que los PAN proporcionan una
oportunidad para los Estados para “hacer balance de las medidas que ya tienen en
marcha para aplicar los Principios Rectores y determinar las carencias que exigen
nuevas medidas normativas a esos efectos”. También deja claro que “el propdsito
fundamental de un plan de accién nacional es prevenir las violaciones de los derechos
humanos por las empresas y reforzar la proteccion contra ellas mediante un proceso
inclusivo en el cual se determinen las necesidades vy las deficiencias, junto con las
medidas practicas y viables, y los objetivos”! A través de su habitual proceso de
consultas, investigacion y analisis, el Grupo de Trabajo elabord una guia de 15 pasos
sobre los PAN en 2016.

Mas de 10 afos después de que surgiera la idea de los PAN, se han producido
importantes avances en el ambito de las empresas y los derechos humanos en
distintas areas: en la legislacion, en las practicas empresariales y en la jurisprudencia,
por ejemplo. Los PAN siguen siendo una parte relevante e importante de la actividad
que todos los Estados podrian llevar a cabo para aplicar los Principios Rectores. El
balance realizado por el Grupo de Trabajo con motivo del décimo aniversario de los
Principios Rectores puso de manifiesto el valioso papel que desempefan los PAN a
la hora de garantizar la coherencia politica y los puntos de referencia en materia de
empresas y derechos humanos, como también como via hacia una mayor regulacién en
este ambito. El Grupo de Trabajo también sefiala que “todos los Estados deben tomar
medidas para elaborar planes de accion nacional y que aquellos Estados que cuentan
con un PAN, deberian revisarlos y desarrollar “enfoques mas maduros (“PAN 2.0")".2

Esta edicion 2024 del Kit de Herramientas del Instituto Danés de Derechos Humanos
incluye un analisis de los PAN pasados y presentes en diversas regiones (que en la
actualidad son unos 50). También ofrece orientacion sobre distintos temas (como

la perspectiva de género, las cuestiones medioambientalesy la supervision). Y, del
mismo modo, estudios de casos utiles, asi como consideraciones practicas para reunir
a una amplia variedad de departamentos y otros agentes con el fin de redactar un
PAN coherente y, posteriormente, actualizarlo. También situa los PAN en el contexto
de la evolucion de las empresas y los derechos humanos en general, lo cual es



importante, ya que la legislacion, las expectativas de las empresas y de los ciudadanos,
como también las cuestiones de derechos humanos vy las situaciones internacionales
cambian con el tiempo y deben reflejarse en el contenido de los PAN.

En este sentido, el Kit de Herramientas proporciona algunos ejemplos de buenas
practicas y pone de manifiesto las preocupaciones que suscitan algunos de los

PAN. Entre ellas, se encuentra el hecho de que muchos PAN no se comprometen a
proporcionar acceso a recursos efectivos para las victimas de impactos negativos sobre
los derechos humanos (derivados de las actividades empresariales) ni a ponerlos en
practica.

Todos estos elementos del Kit de Herramientas son de gran utilidad para los
funcionarios publicos a la hora de redactar los PAN, asi como para las instituciones
nacionales de derechos humanos, las empresas, las organizaciones de la sociedad
civil, los sindicatos, los académicos, los medios de comunicacion y otros agentes —
incluido el Grupo de Trabajo de la ONU- a la hora de colaborar con los Estados durante
y después de la publicacién de un PAN.



1. INTRODUCCION

1.1 SOBRE EL KIT DE HERRAMIENTAS

Esta edicion 2024 del Kit de Herramientas sobre planes de accion de empresasy
derechos humanos se basa en las dos ediciones anteriores:

La edicion 2014 se elabord tras amplias consultas realizadas por el Instituto Danés
de Derechos Humanos (IDDH) y la Mesa Redonda Internacional para la Rendicién de
Cuentas Empresarial (ICAR).?

La edicion 2017 elaborada por el IDDH y la ICAR se desarrollé en base a la
retroalimentacion recibida por parte de catorce profesionales, quienes utilizaron el

Kit de Herramientas para apoyar los procesos de desarrollo de PAN. Dicha edicion
reflejaba la Orientacion del Grupo de Trabajo de las Naciones Unidas sobre Empresasy
Derechos Humanos para adaptarlay complementarla?

Ambas ediciones han sido utilizadas por diferentes actores, tales como gobiernos e
instituciones nacionales de derechos humanos (INHD), al igual que instituciones del
mundo académico y de la sociedad civil, con el objetivo de documentar su trabajo
sobre PAN de empresas y derechos humanos. De igual modo, este Kit de Herramientas
ha sido referenciado por organizaciones intergubernamentales que han impulsado la
elaboracion de PAN, tales como el Consejo de Europa®y el Grupo de Trabajo de las
Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos Humanos.®

La presente edicién (2024) agrupa en un unico documento todo el material
complementario desarrollado desde 2017, incluyendo orientacion tematica, casos

de estudio y andlisis de PAN.” Por ende, incorpora cambios normativos, legislativos y
politicos relacionados a los PAN, asi como cambios nacionales relativamente recientes,
con el fin de entregar ejemplos actualizados y practicos.

El presente Kit de Herramientas recoge ejemplos de buenas practicas y enfoques
innovadores basados en experiencias concretas. También rescata aquellos desafios y
lecciones aprendidas de quienes trabajan con PAN.

CUADRO 1: EL SITIO WEB GLOBALNAPS

El sitio www.globalnaps.org concentra toda la informacidn que respecta a los planes
de accion nacional de empresas y derechos humanos. Este sitio web se actualiza
continuamente y proporciona informacion sobre los procesos de desarrollo de PAN
alrededor del mundo. También contiene informacién sobre cémo cada PAN publicado
aborda (o0 no) mas de 40 temas relacionados con empresas y derechos humanos'y
otros sectores. En el sitio web se puede encontrar informacion adicional sobre los PAN,
asi como las fuentes proporcionadas en los ejemplos de este Kit de Herramientas.



http://www.globalnaps.org

CUADRO 2: LA HERRAMIENTA PARA UN DIAGNOSTICO NACIONAL DE LiNEA
BASE

ELIDDH lanzo en 2023 la herramienta para un diagndstico nacional de linea base con
el fin de apoyar a las organizaciones que lleven a cabo un diagndstico nacional de

linea base sobre el estado de aplicacion de los Principios Rectores de las Naciones
Unidas sobre Empresas y Derechos Humanos por parte de un Estado, e identificar
vacios legales y politicas y patrones de impactos adversos sobre los derechos humanos
por parte de las empresas.8 Cabe destacar que se compone de un cuestionario en
linea estructurado en 10 campos tematicos para ayudar a los usuarios a identificar
informacion relevante con respecto a la implementacion por parte del Estado de

los Pilares |y Il de los Principios Rectores. Puede ser consultado en bhrbaseline.
humanrights.dk.

1.2 METAS Y PUBLICO OBJETIVO

El objetivo general de este Kit de Herramientas es promover la puesta en practica de
los Principios Rectores y de otros marcos pertinentes relativos a las empresas vy los
derechos humanos por parte de los Estados vy las empresas.

El Kit de Herramientas proporciona orientaciéon sobre cémo:

« Planificar un proceso de elaboracion e implementacion de un PAN inclusivoy
participativo.

* Considerar elementos de género a través del ciclo de vida del PAN.

» Desarrollar un diagnostico nacional de linea base que identifique impactos
adversos sobre los derechos humanos por parte de las empresas, asi como brechas
en las politicas y practicas de los Estados y las empresas al implementar los Pilares
[, I1'y 11l de los Principios Rectores.

» Garantizar que un PAN aborde las deficiencias en la puesta en practica de los
Principios Rectores en funcién de la gravedad de los impactos (considerados
segun su escala, alcance y caracter irremediable) a través de lineas de accion e
indicadores que sean especificos, medibles, alcanzables, relevantes y acotados en
el tiempo (SMART, por sus siglas en inglés).

*  Establecer mecanismos de implementacion y medidas de rendicion de cuentas
multiactor para supervisar, informar y evaluar la eficacia de la aplicacion de los PAN
a escala nacional, regional e internacional.

Son multiples los actores que pueden encontrar un valor especifico en el Kit de
Herramientas, por ejemplo:

* Los funcionarios del gobierno y los representantes electos pueden usar esta
herramienta para orientar la formulacion de politicas nacionales a nivel local y
subnacional; apoyar la alineacion entre un PAN y otras legislaciones, politicas
y planes de accién a nivel nacional que expresen el respeto de los derechos
humanos por parte de las empresas; para informar los esfuerzos realizados en
capacitaciones en todos los niveles de gobierno, asi como para difundir y respaldar
las posiciones adoptadas en instituciones internacionales y/o procesos normativos.
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Las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (INDH) pueden emplear
este Kit de Herramientas para elaborar diagnosticos de linea de base sobre empresas
y derechos humanos, ya sea por cuenta propia o a pedido de su gobierno. Asimismo,
este Kit también sera util para las INDH cuando actuen como coordinadores de

un proceso de desarrollo de un PAN, a modo de ejemplo, a través de los comités

de grupos de interés del PAN. Los principios e indicadores contenidos en este

Kit también pueden ser utilizados por las INDH para informar las actividades de
promocion, educacion, presentacion de informes y actividades de seguimiento
relacionadas con el PAN o cuestiones de empresas y derechos humanos, en linea
con sus mandatos y en concordancia tanto con los Principios de Paris de las Naciones
Unidas,” como con lo expresado en la Declaracién de Edimburgo.

Las organizaciones de la sociedad civil pueden ocupar este Kit de Herramientas
para informar el estandar de los procesos de desarrollo e implementacidn de

los PAN. También puede servir como ayuda en la creacion de un diagnostico
nacional de linea de base para monitoreary evaluar los compromisos estatales

y el progreso en la puesta en practica de los Principios Rectores, apoyando asi la
promocion y el didlogo con el Estado y las empresas. También pueden utilizar este
Kit de Herramientas para preparar informes y presentaciones ante organismos de
supervision nacionales, regionales o internacionales sobre temas relevantes de
empresas y derechos humanos.

Los titulares de derechos individuales y comunidades/grupos de titulares de
derechos, incluyendo a aquellos en condicién de vulnerabilidad, marginalidad o
discriminacion pueden aprovechar este Kit de Herramientas para entender cdmo
ellos podrian ser participes de un proceso de desarrollo e implementacion de un
PAN y reconocer qué oportunidades de participacion existen en la practica.

Las empresas y organizaciones empresariales pueden utilizar este Kit de
Herramientas para informarse sobre las medidas que se esperan de los Estados
en la aplicacion de los Principios Rectores, preparandose asi para participar en un
proceso de desarrollo e implementacion de los PAN.

Las organizaciones internacionales y regionales pueden emplear este Kit de
Herramientas para desarrollar estandares y orientaciones sobre la aplicacion de los
Principios Rectores y la elaboracion de PAN, apoyar a los Estados a elaborarlos y
supervisar y evaluar los Principios Rectores y/o la implementacion de los PAN.

Los organismos de desarrollo multilaterales y bilaterales pueden considerar
este Kit de Herramientas como util a la hora de analizar los contextos nacionales
y al disenar y supervisar los programas y proyectos para implementar los
Principios Rectores, asi como al financiar y apoyar los procesos de elaboracién e
implementacion de un PAN.

Los medios de comunicacidn, los investigadores y la academia pueden
utilizar este Kit de Herramientas para ayudar a orientar de manera mas amplia
las investigaciones, analisis, estudios e informes sobre las respuestas de sus
gobiernos con respecto a los Principios Rectores, asi como la responsabilidad de
las empresasy el desarrollo sostenible.



1.3 (QUE ES UN “PLAN DE ACCION NACIONAL"?

Un plan de accién nacional es un documento de politica en el que un Estado expresa
las prioridades vy las acciones que adoptard en funcion de apoyar la implementacion de
sus obligaciones y compromisos internacionales, regionales o nacionales con respecto
a un drea o un tema de politica determinado.

Los llamados a elaborar PAN para la puesta en practica de los Principios Rectores se
inspiraron en el uso, cada vez mayor en el tiempo, de planes de accién nacional para
apoyar otras areas politicas, entre ellas: contra la trata de personas y contra el cambio
climatico. Asi como sobre la eficiencia energética, la educacion en salud, la prevencién
de accidentes infantiles y la calidad del agua. En la Declaracion y el Programa de
Accion de Viena," adoptados en junio de 1993, la Conferencia Mundial de Derechos
Humanos recomendo a los Estados que considerasen la elaboracion de un plan de
accion nacional para la promocion y proteccién de los derechos humanos.!? Asimismo,
los planes de accidon nacional estan siendo cada vez mas utilizados en relacion con la
implementacion de la Agenda 2030.

El Grupo de Trabajo de la ONU define un PAN de empresas y derechos humanos como
una “estrategia politica en evolucion desarrollada por un Estado para proteger contra las
consecuencias negativas de las empresas sobre los derechos humanos, de conformidad
con los Principios Rectores de la ONU sobre las Empresas y los Derechos Humanos” 2

Los Principios Rectores fueron aprobados de forma unanime por el Consejo de
Derechos Humanos de la ONU en junio de 2011y conforman el primer marco
internacional universalmente aceptado sobre empresas y derechos humanos.”

El marco de los Principios Rectores consta de tres pilares y expresa los deberes

y responsabilidades respectivos de los Estados y las empresas con respecto a los
derechos humanos, reiterando el deber del Estado de protegerlos y esbozando la
responsabilidad de las empresas de respetarlos, articulando las funciones tanto de

los Estados como de las empresas a la hora de garantizar el acceso a una reparacion
efectiva de los dafios sobre los derechos humanos relacionados al mundo empresarial.

1.4 AVANCES INTERNACIONALES

Tras su adopcion por el Consejo de Derechos Humanos de la ONU en 2017, los
Principios Rectores recibieron una amplia y fuerte aceptacion. Desde entonces,
organizaciones regionales e internacionales (como también otras partes interesadas)
han solicitado y respaldado el desarrollo de PAN para aplicar los Principios Rectores. A
continuacion, se presenta un resumen de los avances internacionales en este ambito.

1.4.1 Naciones Unidas (ONU)

En junio de 2011 el Consejo de Derechos Humanos de la ONU
establecid el Grupo de Trabajo de la ONU y le encomendo,
entre otras cosas, que divulgacion y la aplicacion efectivay
global de los Principios Rectores.® En base a este mandato, el
Grupo de Trabajo “alienta encarecidamente a [cada Estado] a
desarrollar, promulgar y actualizar un plan de acciéon nacional
sobre empresas y derechos humanos, como parte de la

NACIONES UNIDAS
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responsabilidad del Estado para divulgar e implementar los Principios Rectores sobre
las Empresas vy los Derechos Humanos” .

El Grupo de Trabajo publicd en 2074 una Orientacion sobre los PAN que contiene
recomendaciones sobre su desarrollo, aplicacion y actualizacién. Dicha Orientacion
fue actualizada en noviembre de 20167 El documento fue disefiado para servir de
apoyo para todas las partes interesadas involucradas en los procesos de PAN y se
basa en el reconocimiento de que no existe “un unico modelo” para todos los PAN.
Asimismo, también reconoce que los PAN pueden contemplarse como documentos
independientes o integrados en otros marcos relevantes. Con el fin de facilitar el
intercambio de experiencias entre los Estados, el Grupo de Trabajo desarrolld un sitio
web que contiene una lista de los Estados que han publicado un PAN de empresasy
derechos humanos.®

La Observacion general num. 24 (2017) del CESCR sobre las obligaciones de los
Estados en virtud del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Socialesy
Culturales en el contexto de las actividades empresariales considera a los PAN

de manera positiva, en particular, cuando esos planes de accion establecen metas
especificas y concretas, reparten las responsabilidades entre los agentes y definen los
plazos y los medios necesarios para su consecucion. En la misma linea, incorporan
principios de derechos humanos, incluida la participacion efectiva y significativa, la no
discriminacion, la igualdad de género, la rendicién de cuentas vy la transparencia.®

En mayo de 2019 el Grupo de Trabajo publicé un informe sobre las Dimensiones de
género de los Principios Rectores sobre Empresas y Derechos Humanos que sefnala
la “escasa integracidn de una perspectiva de género en los actuales planes de accion
nacionales sobre las empresas y los derechos humanos”. El informe recomienda que
los Estados “apliquen el marco y las directrices de género (contenidas dentro del
informe) al elaborar o revisar todas las iniciativas y medidas, incluidos los planes de
accion nacionales sobre las empresas vy los derechos humanos”.?°

En junio de 2021 la OIT publicé una nota informativa, en cooperacion con el
Grupo de Trabajo, que establece la relacion que existe entre los PAN y las normas
internacionales del trabajo.?’

En junio de 2021 un informe del Grupo de Trabajo sobre garantizar el respeto hacia
quienes defienden los derechos humanos concluyd que los Estados “deben permitir
que las personas defensoras de los derechos humanos desempefien un papel

activo en los procesos de desarrollo e implementacidon de acciones nacionales sobre
empresas y derechos humanos, y garantizar que dichos planes aborden los problemas
a los que se enfrentan las personas defensoras”.?

En enero de 2022, la Oficina del ACNUDH recomendo que los Estados Miembros

del G-7 “prediguen con el ejemplo” adoptando sus propios PAN, revisandolos
periddicamente y proporcionando apoyo técnico y/o financiero a los paises socios para
apovyar el desarrollo de los PAN.23

El Grupo de Trabajo publicd un informe durante el décimo aniversario de los Principios
Rectores en junio de 2022 que establece una hoja de ruta para la proxima década.

T



Dicho informe destaca el papel de los PAN a la hora de garantizar la coherencia
politica en materia de empresas y derechos humanos, también proporciona puntos de
referencia sobre los que evaluar la puesta en practica de los Principios Rectores por
parte de los Estados, y finalmente funciona como un peldafo hacia una legislacion
obligatoria sobre derechos humanos vy la diligencia debida en materia medioambiental.
El Grupo de Trabajo senala que “todos los Estados deben tomar medidas para elaborar
planes de accién nacional”,**y que aquellos Estados que cuentan con un PAN,
deberian revisarlos y desarrollar “enfoques mas maduros (“PAN 2.0")".2> Consulte la
seccion 2.4.6 para mas informacion sobre comunicaciones y recomendaciones sobre
PAN para los distintos Estados por parte del Grupo de Trabajo, los procedimientos
especiales de la ONU y los Comités de la ONU.

En 2024 la Oficina del ACNUDH publicd una guia para la interpretacion sobre el acceso
a la reparacion en casos de abusos de los derechos humanos cometidos por parte de
las empresas, en la que se destaca que los Estados pueden elaborar planes de accidn
nacional sobre empresas y derechos humanos con el fin de contribuir a garantizar el
acceso a soluciones efectivas en aquellos casos en que los derechos humanos hayan
sido afectados por parte de las de empresas.?®

1.4.2 Unidén Europea

En 2011 la Comision Europea emitié una Comunicacion
invitando a todos los Estados que conforman la UE a
desarrollar “planes nacionales para la aplicacion de los
Principios Rectores de las Naciones Unidas” antes de
finales de 2012.?” Este compromiso con los PAN sobre
empresas y derechos humanos a nivel de la UE se
fortalecié en 2012, cuando el Consejo Europeo también
hizo un llamado, nuevamente a quienes integran la UE, para desarrollar sus propios
PAN sobre la implementacion de los Principios Rectores, con un plazo prorrogado
hasta finales de 2013.28 En junio de 2016, el Consejo de la UE adoptd sus conclusiones
sobre empresas y derechos humanos, renovando dicho compromiso.??

El Plan de Accién de la UE para los Derechos Humanos y la Democracia 2020-2024 de
la Comision Europea se compromete a “apoyar los esfuerzos mundiales para aplicar
los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos
Humanos, impulsando en particular el desarrollo y la aplicacion de los Planes de
Accion Nacionales en los Estados miembros y los pafses socios”.*° El Consejo de la
Union Europea se ha comprometido a seguir promoviendo la adopcion de Planes

de Accion Nacionales en los Estados miembros y paises socios en las Conclusiones
del Consejo sobre las prioridades de la UE en los foros de las Naciones Unidas sobre
derechos humanos para 2021, 2022, 2023 y 2024.%" La UE financia una serie de
proyectos relacionados con las empresas vy los derechos humanos (consulte el cuadro
11 para mas informacion).

El Parlamento Europeo pidié a la Comision Europea que intensifique sus esfuerzos en

relacion con los PAN en terceros paises.> Un informe publicado en febrero de 2017
por el Subcomité de Derechos Humanos del Parlamento Europeo sobre la aplicacion
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de los Principios Rectores recomendd “establecer un mecanismo de revision entre
pares de sus PAN, destinado a ayudar e inspirar a los Estados a esforzarse por una
mejora continua”.?® Bajo la presidencia de los Paises Bajos en 2016, se llevd a cabo una
reunion de revision entre pares entre los Estados miembros para discutir el progreso
en esta area. Siguiendo el ejemplo, el Gobierno de Bélgica organizdé una reunion de
revision entre pares en mayo de 2017 y un intercambio entre pares en junio de 2022
(consulte el cuadro 72 para mas informacion).

La Estrategia 2011 de responsabilidad social de las empresas de la UE contenia un
compromiso para desarrollar un plan de implementacion de los Principios Rectores a
nivel de la UE.?* Las conclusiones del Consejo de la UE de 2016 llama a “la Comisiény
al Servicio Europeo de Accion Exterior a promover el aprendizaje entre iguales sobre
empresas y derechos humanos, por ejemplo, mediante iniciativas de aprendizaje
entre iguales con otras regiones”.®> La Comision Europea se comprometié, ademas,

a desarrollar en 2016 un Plan de Accidn de la UE sobre Conducta Empresarial
Responsable,® vy reiterd su compromiso hacia “marco general de la UE parala
aplicacion de los Principios Rectores a fin de mejorar la coordinaciéon y la coherencia
de las acciones a escala de la UE” en el Plan de Accidon de la UE para los Derechos
Humanos vy la Democracia (2020-2024).>” Sin embargo, hasta junio de 2024 no se ha
publicado un plan de accion.

Hasta junio de 2024 un total de 15 Estados miembros de la UE han publicado PAN
sobre empresas y derechos humanos,® aunque sélo cuatro Estados miembros tienen
PAN activos en la actualidad.?® En los ultimos afos, la UE y sus Estados miembros han
centrado sus esfuerzos en la aplicacion de la legislacion sobre divulgacion en materia
de sostenibilidad y en el desarrollo de legislacion obligatoria, tanto en derechos
humanos como en diligencia debida medioambiental.*° La Directiva de la UE sobre

la diligencia debida en materia de sostenibilidad empresarial entré en vigor en julio
de 2024 y los Estados miembros se centraran en la transposicion y el desarrollo de
medidas de acompanamiento. La funcion de los PAN en relacion con la diligencia
debida obligatoria en materia de derechos humanos se explora en la seccién 4.2 .4

1.4.3 Consejo de Europa

En 2011 el Comité de Ministros del Consejo de Europa solicité que el Comité Directivo
de Derechos Humanos elabore nuevas normas sobre responsabilidad empresarial y
derechos humanos* En abril de 2014 el Comité de Ministros adoptd una Declaracion
en la que llamaba a los Estados miembros a que elaboren sus PAN.#?

En marzo de 2016 el Comité de Ministros aprobd una Recomendacion sobre empresas
y derechos humanos donde llama a los Estados miembros a que adopten PAN para
aplicar los Principios Rectores, asi como a que aborden sus tres pilares, consideren

los derechos de los ninos, presten especial atencion a los derechos de los pueblos
indigenas y garanticen su publicacién y amplia distribucién, compartiendo las mejores
practicas relativas al desarrollo y revision de los Planes de Accidon Nacional mediante
un sistema de informacion#* Con el fin de apoyar la aplicacion de la Recomendacion
de 2016, el Consejo de Europa cred su propia plataforma en linea sobre derechos
humanos y empresas en 2019, donde efectivamente se comparte informacion sobre
los Planes de Accién Nacional adoptados por los Estados miembros.#®
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En 2018 el Consejo de Europa publicé un manual sobre empresas y derechos humanos
para profesionales que sefiala que “una de las medidas concretas que los Estados
miembros del Consejo de Europa con el fin de promover coherencia politica en la
cuestion de empresas y derechos humanos, en linea con los Principios Rectores 8 y 10,
es desarrollar un PAN sobre empresas y derechos humanos” 4

La Recomendacion de 2016 también preveia un proceso dentro del Comité de
Ministros para examinar la aplicacion de la recomendacion. En febrero de 2022 el
Comité Directivo de Derechos Humanos emitié un informe sobre la aplicaciéon de la
Recomendacién de 2016 tras haber enviado cuestionarios a Estados miembros e INDH
en relacion con la aplicacion de dicho documento, que fueron respondidas por 14 de
los 47 Estados miembrosy cinco INDH#” El informe concluyd que los 14 Estados que
respondieron han desarrollado un PAN con informacion clara y el Comité Directivo

se comprometio a “continuar la revision de la aplicacion de la Recomendacion CM/
Rec(2016)3 con un enfoque tematico en la aplicacion de las normas de esta sobre

la diligencia debida y el acceso a recursos efectivos, en particular en el ambito de la
proteccion del medioambiente, garantizando al mismo tiempo la participacion de las
partes interesadas en el proceso de revision”.*® Hasta junio de 2024 solamente cuatro
Estados miembros cuentan con PAN activos.*®

1.4.4 Unidén Africana

En 2014 la UAy la UE celebraron un seminario en conjunto
sobre la implementacion de los Principios Rectores,
donde ambas organizaciones reiteraron su compromiso de
promover y aplicar los Principios Rectores.?® Ademds, en
. 2017 la UA, con el apoyo de la UE, elabord un borrador de
AFRICAN UNION un Marco de Politicas de empresas y derechos humanos
con el objetivo de alentar a los Estados africanos a adoptar
politicas nacionales sobre empresas y derechos humanos, incluyendo la generacion
de PAN.?"En 2023 la Comision Africana sobre Derechos Humanos y Derechos de los
Pueblos emitié una resolucion sobre estos temas, reiterando la necesidad de actualizar
y finalizar el Marco de Politicas de la UA.>2 A pesar de lo anterior, esta resolucion no
incentiva a que los Estados miembros desarrollen sus propios PAN.

1.4.5 Asociacién de Naciones del Sudeste Asiatico (ASEAN por sus siglas en inglés)

En 2014, la Comision Intergubernamental de

Derechos Humanos de la Asociacion de Naciones del
Sudeste Asiatico realizé un estudio tematico sobre la
Responsabilidad Social de las Empresas y Derechos
Humanos, que revisa las medidas nacionales relativas

a los Principios Rectores.>® Se han organizado cinco
conferencias regionales: en noviembre de 2016 en
Singapur, para luego llevarlas a cabo en Bangkok en
junio de 2017, junio de 2018, agosto de 2022 vy junio de
2023, para avanzar en la implementacion de los Principios Rectores y, en particular,
en los PAN sobre empresas y derechos humanos (de la region). Ademas de lo ya
mencionado, se celebraron dos sesiones especiales para avanzar en dicha agenda. La
primera de ellas fue en colaboracion con el Programa de las Naciones Unidas para el
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Desarrollo (PNUD) en diciembre de 2020 en Bangkok, con el fin de impartir formacion
a las instituciones de la ASEAN sobre temas de empresas y derechos humanos,
incluyendo el desarrollo de PAN. La segunda sesion se desarrolléd en mayo de 2023 en
colaboracion con la UE para debatir el refuerzo de las politicas locales a la luz de los
nuevos avances en materia de empresas y derechos humanos, como por ejemplo, la
Directiva de la UE sobre diligencia debida de las empresas en materia de sostenibilidad
(CSDDD por sus siglas en inglés).

1.4.6 Organizacidon de los Estados Americanos

La Asamblea General de la Organizacion de los Estados
Americanos aprobd una resolucién en junio de 2014
en apoyo de los Principios Rectores, que dio lugar a un
conjunto de medidas para promoverlos e implementarlos,
0 EA ‘ OAS incluyendo el intercambio de informacién y de buenas
practicas.’* En una resolucion de 2016 la OEA exhortd a los
Estados miembros a implementar los Principios Rectores
y reconocio los “Planes de Acciéon Nacionales de derechos humanos y empresas
como una forma de aplicar los Principios Rectores”.>® En marzo de 2018 la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) organizé un panel sobre el intercambio
de experiencias en el desarrollo de PAN.>® En noviembre de 2019 la Relatoria Especial
sobre los Derechos Econdmicos, Sociales, Culturales y Ambientales de la CIDH publico
un informe titulado “Empresas y Derechos Humanos: Estandares Interamericanos”,
que resalta el esfuerzo de los Estados de la regidn por desarrollar PAN.%’

1.4.7 Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE)

s » A A Las Lineas Directrices de la OCDE para las Empresas
v A} Multinacionales son un conjunto de recomendaciones
? // respaldadas por los Estados, relacionadas con la conducta
empresarial responsable y aplicable a las empresas

A
OCD multinacionales que operan en o desde los Estados

adheridos. Estas Directrices fueron revisadas en 2011

y, como parte de esta actualizacion, ahora incluyen un
capitulo sobre derechos humanos alineado con los Principios Rectores. En 2023, una
nueva revision destaco el papel de los Puntos Nacionales de Contacto en apoyo al
desarrollo de PAN.58

Los informes anuales sobre las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas
Multinacionales (disponible hasta 2020) ofrecen detalles sobre como han desarrollado
los Estados adherentes sus PAN. Estos informes también detallan las mesas redondas
anuales organizadas por la OCDE para responsables politicos sobre conducta
empresarial responsable (CER), en las que los PAN fueron un tema comun.®®

En 2022 la OCDE reconocié que “los Planes de Accion Nacionales sobre Conducta
Empresarial Responsable o Empresasy Derechos Humanos pueden proporcionar
un importante marco de politica de acciones estatales concretas a favor de la CER,
elaborados con la participacion inclusiva de las partes interesadas”®® (consulte la
seccion 24.7 para obtener informacion sobre las revisiones de las politicas de la
OCDE).

15



1.4.8 G7y G20

En 2015 los Estados participantes del G7 se comprometieron efectivamente a
desarrollar de forma efectiva el PAN sobre empresas y derechos humanos en la
Declaraciéon de los Lideres.®' En 2017 el G20 hizo lo mismo, acordando “trabajar para
establecer marcos de politicas adecuados en nuestros paises, tales como Planes

de Accidn Nacional sobre empresasy derechos humanos”.®? En 2023 el G7 se
comprometio a “profundizar en los debates dentro y fuera del G7 sobre empresasy
derechos humanos”, aunque no hace referencia explicita a los PAN.%*

1.5 AVANCES NACIONALES
Hasta junio de 2024 un total de 36 Estados han adoptado un primer PAN, 11 Estados
han publicado un segundo PAN, mientras otros se encuentran en proceso de

desarrollo o actualizacion, o se han comprometido a elaborar o actualizar sus PAN
sobre empresas y derechos humanos.
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CUADRO 3: ESTADOS QUE CUENTAN CON UN PAN SOBRE EMPRESAS Y
DERECHOS HUMANOS

Hasta junio de 2024, los siguientes Estados han adoptado PAN:

—_— J—
TRNSgeENO A WN:
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* Estados que cuentan con un capitulo sobre empresas y derechos humanos dentro de

Alemania (2016-2020)

Argentina (2023-2026)

Bélgica (2017- abierto) (2024-2029)
Chile (2017-2020) (2022-2025)
Colombia (2015-2018) (2020-2022)
Corea del Sur* (2018-2022)
Dinamarca (2014- abierto)
Eslovenia (2018- abierto)

Espafa (2017-2020)

. Estados Unidos (2016-abierto) (2024-v)
. Finlandia (2014-2016)

. Francia (2017- abierto)

. Georgia* (2018-2020)

Indonesia (2023- abierto)

. Irlanda (2017-2020)
. Italia (2016-2021) (2021-2026)

Japdn (2020-2025)

. Kenia (2020-2025)

Lituania (2015- abierto)

. Luxemburgo (2018-2019) (2020-2022)

. Mongolia (2023-2027)

. Nepal (2024-2028)

. Nigeria (2024-2028)

. Noruega (2015-open)

. Paises Bajos (2014- abierto) (2022-2026)
. Pakistan (2021-2026)

. Peru (2021-2025)

. Polonia (2017-2020) (2021-2024)

. Reino Unido (2013-abierto) (2016- abierto)
. Republica Checa (2017-2022)

. Suecia (2017-open)

. Suiza (2016-2019) (2020-2023)

. Tailandia (2019-2022) (2023-2027)

. Taiwan 64 (2020-2024)

. Uganda (2021-2026)

. Vietnam (2023-2027)

sus Planes de Accion Nacional mas amplios.

Para informacion actualizada sobre avances de PAN, consulte el sitio
web Globalnaps.®®
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https://globalnaps.org/

En el momento de la primera publicacion de este Kit de Herramientas en 2014, 13
de los 28 Estados miembros de la UE habian desarrollado un PAN sobre empresas
y derechos humanos. Este numero aumenté de 15 a 27 en 2024. En América,
Colombia adoptdé un PAN en 2015 y le siguieron EE. UU., Chile, Perd, y Argentina.
Posteriormente, Colombia, Chile y EE. UU. desarrollaron un segundo PAN. En Africa,
Kenia publicd un PAN en 2019 (adoptado formalmente por su Gabinete en 2021),
seguido por Uganda en 2021. Hasta junio de 2024, al menos siete Estados africanos
se encuentran elaborando su primer PAN. En Asia, Tailandia adoptd un PAN en 2019,
seguido por otros Estados, tales como Pakistan, Mongolia y Japon.

La primera generacion de PAN adoptados desde 2013 en adelante, ha llegado al
final de su vida util o de su periodo de actividad. Algunos Estados han actualizado o
desarrollado un PAN posteriormente, por ejemplo, Colombia, Chile, Italia, Suizay
Reino Unido. Sin embargo, otros no lo han hecho, tales como Dinamarca, Finlandia,
Espanay Suecia.

1.6 AVANCES RELEVANTES EN EL PANORAMA NORMATIVO Y POLITICO
INTERNACIONAL EN MATERIA DE EMPRESAS Y DERECHOS HUMANOS

El marco normativo en materia de empresas y derechos humanos ha evolucionado
considerablemente desde la aprobacion de los Principios Rectores en 2011.

En junio de 2014 el Consejo de Derechos Humanos de la ONU aprobd una resolucion
para establecer un grupo de trabajo intergubernamental, con el fin de explorar las
opciones para la elaboraciéon de un instrumento internacional juridicamente
vinculante en el derecho internacional de los derechos humanos y que regule las
actividades de las empresas transnacionales.®® Las negociaciones seguian en curso
hasta junio de 2024, sin embargo, no existe acuerdo sobre el rol de los PAN en la
aplicacion de cualquier instrumento futuro.

FIN HAMBRE SALUD EDUCACION IGUALDAD AGUA LIMPIA

DE LA POBREZA CERD Y BIEHESTAR DE CALIDAD OE GENERD Y SANEAMIERTD

TRABAID DEGENTE INDUSTRIA, 1 REDUGGIGH DE LAS 1 CIUDADES ¥ PRODUCCION
¥ CRECIMIENTOD INNOVAGION E DESIGUALDADES COMURIDADES Y CONSUMO
ECONOMICD IKFRAESTRUCTURA -~ SOSTENIBLES RESPONSABLES

< || oo

ACCIOH ¥iDA ¥IDA PAZ, JUSTICIA ALIANZAS PARA
13 POR EL GLIMA 14 SUBMARINA 15 DEECOSISTEMAS IB E INSTITUGIONES 17 LOGRAR
TERRESTRES SOLIDAS LOS OBJETIVOS OBJETIVS:S
DE DESARROLLO

SOSTENIBLE

La adopcién de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible en septiembre de
2015 reconoce el papel de las empresas como un importante motor del crecimiento
econdmico y de infraestructura, componentes necesarios para alcanzar los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), al mismo tiempo que exhorta explicitamente a las
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empresas a actuar en concordancia con los Principios Rectores.?’ La aplicacion de
los Principios Rectores puede ser la contribucién mas importante de las empresas
hacia la realizacion de los ODS. En este sentido, una empresa no puede compensar
los abusos contra los derechos humanos mediante compromisos o actividades de
apoyo hacia los ODS o la promocion de los derechos humanos en otro ambito.®® Por
otra parte, la Agenda de Accion de Addis Abeba proporciona un marco global para
financiar la implementacion de la Agenda 2030 al alinear los flujos financieros y las
politicas publicas con las prioridades econdmicas, sociales y ambientales. Asimismo,
dicha Agenda también considera a los Principios Rectores como un marco clave para
alcanzar esta vision.®® En ese sentido, cabe sefalar que el Grupo de Trabajo llamé a
los Estados miembros (que se encuentran en el proceso de desarrollo de planes de
implementacion de los ODS a nivel nacional) a que garanticen la “coherencia con los
planes de accion nacionales para aplicacion de los Principios Rectores. En cambio,
los planes de accién nacionales centrados en las empresas y los derechos humanos
deberian aclarar cémo van a estar los Principios Rectores integrados en la aplicacion de
los ODS".°

Existen una serie de avances en torno a la diligencia debida obligatoria en materia
de derechos humanos y medioambiental. A nivel de la UE, la Directiva sobre
diligencia debida de las empresas en materia de sostenibilidad entrd en vigor en julio
de 2024, lo que después de dos anos se transpondra en los 27 Estados miembros.
Esto complementa varios instrumentos de divulgacion de sostenibilidad de la UE e
instrumentos sectoriales que exigen elementos de diligencia debida en materia de
derechos humanos.”!

En la misma linea, cada vez se adoptan mas leyes nacionales que obligan a las
empresas a actuar con la debida diligencia en materia de derechos humanosy
medioambiente.”? Mientras que en Europa se producen numerosos avances, en
varios paises se estan proponiendo leyes para aplicar los Principios Rectores, tales
como leyes obligatorias de diligencia debida en materia de derechos humanosy
medioambiente.”® En la practica, muchas de estas iniciativas legislativas se apartan de
la gama completa de responsabilidades empresariales establecidas en los Principios
Rectores y su adopcion no es un indicador perfecto de su aplicacion. Es por esto que
un PAN puede utilizarse para introducir medidas que aborden las limitaciones de
estas iniciativas legislativas y articular medidas de acompafnamiento que apoyen su
implementacion. El rol de los PAN en relacién con las leyes obligatorias de diligencia
debida en materia de derechos humanos y medioambiente se analiza con mas detalle
en la seccion 4.2.

1.7 BENEFICIOS, DESAFIOS Y CRITICAS
La creacidon e implementacion de PAN de empresas y derechos humanos trae tanto
beneficios como desafios, ademads de criticas asociadas. Dichos efectos no son

exclusivos de la elaboracion de los PAN vy varian tanto en funcion del contexto nacional
como de la perspectiva de los distintos actores.
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Algunos beneficios de los PAN:

*  Estimulan el didlogo, la movilizacion y el progreso nacional en la implementacion
de los Principios Rectores. También incentivan e informan sobre el desarrollo de
una legislacion obligatoria en materia de derechos humanos y diligencia debida
medioambiental.

* Aumentan la concienciacion, comprension y formacion de las partes interesadas
sobre las cuestiones de empresas y de derechos humanos vy los Principios
Rectores.

*  Movilizan recursos adicionales para promover la implementacion de los Principios
Rectores a lo largo de toda la sociedad.

* Establecen una base de referencia para medir los avances futuros en materia de
empresas y derechos humanos.

*  Sirven como un mecanismo para responsabilizar a los gobiernos ante las partes
interesadas.

* Fortalecen una cultura de respeto hacia los derechos humanos y de cumplimiento
de los compromisos internacionales.

* Apoyan las exigencias estatales para la presentacion de informes a los organismos
regionales e internacionales de supervision de los derechos humanos y a otros
organismos.

*  Contribuyen a preveniry reducir los abusos contra los derechos humanos
relacionados con las empresas, como también a mejorar la remediacion cuando
estos se produzcan.

*  Ofrecen oportunidades para que los grupos de interés se relnan para entablar un
didlogo valioso, generando confianza y una mejor comunicacion entre las partes
interesadas en los temas de empresas y derechos humanos.

* Reducen los conflictos sociales relacionados con las empresas.

*  Empoderan a los pueblos y comunidades titulares de derechos que han sido
marginados y protegen a los defensores de derechos humanos de represalias por
parte de las empresas.

* Ayudan aalinear y mejorar las sinergias entre las politicas estatales sobre
empresas y derechos humanos (entre otros temas).

*  Promueven el desarrollo sostenible basado en los derechos humanos.

Algunos desafios de los PAN:

*  Determinar los recursos financieros necesarios para desarrollar e implementar un
PAN.

* Garantizar coherencia durante el desarrollo de los calendarios y contenidos entre
un PAN de empresas y derechos humanos y otros PAN existentes de distintos
temas, especialmente cuando la superposicion en algun asunto pueda causar
confusién y sobrecargar los recursos.

*  Garantizar la coherenciay el valor anadido entre los PAN y otras politicas y
normativas sobre empresas y derechos humanos a escala nacional, regional y
mundial.

* Garantizar que todas las partes interesadas conozcan el PAN.

* Implementar un enfoque multiactor, que incluya el desarrollo de capacidades de
las partes interesadas, considerando las grandes diferencias en su nivel inicial de
comprension del PAN y de los Principios Rectores.
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Garantizar que un proceso de elaboracion de PAN sea inclusivo y participativo,
manteniendo plazos realistas y evitando la fatiga de las partes interesadas.
Desarrollar un calendario claro y conservar, al mismo tiempo, un nivel de
flexibilidad para responder a los hallazgos del diagnostico nacional de linea de
base (los que podrian, por ejemplo, identificar nuevas necesidades de investigacion
y recopilacion de datos).

Garantizar que los PAN reciban apoyo amplio y una aceptacion y participacion
permanente entre los grupos de interés, a la vez que se gestionan las expectativas
de las partes interesadas.

No exacerbar el conflicto entre las partes interesadas en contextos de alto riesgo
y/o afectados por conflictos.

Garantizar que los PAN permanezcan frente a los cambios de gobiernoy
administracion.

Desarrollar acciones SMART para cambios legislativos o judiciales en un PAN,
debido a la separacion de poderes entre el ejecutivo, legislativo y judicial.
Garantizar la eficacia de las acciones del PAN sobre el disfrute de los derechos
humanos relacionados con las actividades empresariales, incluida la reparacion.

Algunas de las criticas que se le hacen a los PAN:

Los procesos de desarrollo de PAN no se basan en un diagndstico nacional de linea
base; la participacion de las partes interesadas es insuficiente y no abordan los
problemas clave de un Estado (por ejemplo, reparacion y enfoque de género).

Los PAN se centran demasiado en las medidas existentes, los avancesy los
compromisos internacionales, como también en asuntos en el extranjero sobre
empresas y derechos humanos.

Las medidas no son lo suficientemente ambiciosas, siendo ambiguas y poco
precisas (por ejemplo, las acciones se centran predominantemente en el desarrollo
de capacidades).

Las medidas de rendicion de cuentas son débiles o su implementacion se
considera deficiente.*

No existe evidencia suficiente sobre el impacto de los PAN sobre los titulares de
derechos, fundamentado asi las crecientes dudas y criticas sobre su real eficacia.

La aplicacion de todos los pasos detallados en este Kit de Herramientas puede ayudar
a maximizar los beneficios y superar los desafios.
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2. EL CICLO DE VIDA DEL PAN

El ciclo de vida de un PAN consta generalmente de cinco fases, sin embargo, los
detalles de cada una varian segun como sea su implementacion.

1. Establecer un
marco de gobernanza,
una metodologiay
asignar recursos

2. Realizar
un diagndstico
nacional de linea de
base

5. Actualizar el PAN

4. Implementar e 3. Elaborar el PAN:
informar sobre las alcance, contenidos
medidas adoptadas y prioridades

El proceso de desarrollo de un PAN consta de las tres etapas en color verde.

El proceso de desarrollo de un PAN es tan importante como el propio PAN. En este
sentido, un correcto proceso no solo genera capacidad y confianza entre las partes
interesadas, sino que identifica las carencias y prioridades a las que responde el PAN.
De esta forma, garantiza que las medidas y mecanismos de aplicacion y rendicidon de
cuentas se disefen y doten de recursos con antelacion. Es por esto que saltarse pasos
clave en el proceso de desarrollo de un PAN puede socavar cualquier contribucion
positiva que este pueda tener.

En consonancia con un enfoque basado en los derechos humanos (tal como se explica

en el capitulo 3), cada fase del ciclo de vida del PAN debe basarse en los principios de
igualdad y no discriminacion, participacion, transparencia y rendicion de cuentas.

22



CUADRO 4: LISTA DE VERIFICACION DE PAN

GOBERNANZA, METODOLOGIA, Y RECURSOS

O0000

0

Comprometerse a elaborar un PAN y asignar responsabilidades.

Desarrollar una estructura de gobernanza y una metodologia/hoja de ruta.
Asignar los recursos adecuados.

Garantizar la participacion de las partes interesadas.

Proporcionar capacitacion a las entidades gubernamentales y a las partes
interesadas externas pertinentes.

Garantizar la transparencia y la rendicion de cuentas en el desarrollo del PAN.

REALIZACION DE UN DIAGNOSTICO NACIONAL DE LINEA DE BASE

0

0J

O 0O0d

Programar el diagndstico nacional de linea de base como el primer paso del
proceso de elaboracion del PAN y establecer una estructura de gobernanza clara.
Identificar a una entidad independiente para que realice el diagndstico nacional de
linea de base.

Definir la metodologiay el alcance.

Recabar las contribuciones de las partes interesadas.

Garantizar la transparencia y la rendicion de cuentas.

Actualizar el diagnostico nacional de linea de base.

DESARROLLO DEL CONTENIDO DEL PAN: ALCANCE, PRIORIDADES Y ACCIONES

O O 0O0d

O00d

Abordar todo el alcance de los Principios Rectores.

Abordar todo el alcance de la jurisdiccion del Estado.

Priorizar las acciones en funcion de la gravedad de los impactos.

Prestar especial atencion a los pueblos y comunidades de titulares de derechos
afectados, vulnerables y marginados.

Incluir lineas de accion especificas, medibles, alcanzables, relevantes y acotadas en
el tiempo (SMART).

Garantizar la coherencia con otros marcos relevantes.

Articular medidas y mecanismos de implementacion y coordinacion.

Articular mecanismos y medidas de rendicion de cuentas.

Comprometerse a actualizar el PAN.

IMPLEMENTACION Y RENDICION DE CUENTAS

O00d

O 0

]

Adoptar el PAN.

Establecery constituir mecanismos de implementacion y coordinacion.

Difundir el PAN.

Establecer y participar en mecanismos y medidas nacionales de rendicion de
cuentas.

Implementar las lineas de accion.

Informar y participar en los mecanismos y medidas internacionales de rendicion de
cuentas.

Participar en intercambios y revisiones entre pares.

ACTUALIZACION DEL PAN

]

]

Planificar la actualizacion de un PAN antes de que finalice su periodo de
implementacion.
Repetir los pasos anteriores.
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2.1 GOBERNANZA, METODOLOGIA Y RECURSOS

LISTA DE VERIFICACION:

Comprometerse a elaborar un PAN y asignar responsabilidades.

Desarrollar una estructura de gobernanza y una metodologia/hoja de ruta.
Asignar los recursos adecuados.

Garantizar la participacion de las partes interesadas.

Proporcionar capacitacion a las entidades gubernamentales y a las partes
interesadas externas pertinentes.

Garantizar la transparencia y la rendicion de cuentas en el desarrollo del PAN.

O00oo

0J

2.1.1 Comprometerse a elaborar un PAN y asignar responsabilidades

El primer paso de un proceso de elaboracion de un PAN por parte del gobierno es que
éste se comprometa de forma firme y a largo plazo para elaborarlo e implementarlo.
Este compromiso garantizara que el proceso reciba la prioridad adecuada dentro del
gobierno.

CUADRO 5: COMPROMETERSE FORMALMENTE A DESARROLLAR UN PAN

& El secretario de Estado de EE. UU. anuncié formalmente un proceso de
— actualizacion de su PAN sobre conducta empresarial responsable en junio
— de 2021.75 El representante de Estados Unidos reiterd el compromiso
durante el 11° Foro anual sobre las empresas y los derechos humanos en
noviembre de 2022. En consecuencia, se publicé un segundo PAN el 25 de
marzo de 2024.

El Gabinete de Ministros de Kirguistan se comprometio a elaborar un PAN
en junio de 2022 mediante la publicacion de una nota oficial.

Como ocurre con cualquier proceso de formulacion de politicas, la eficienciay la
rendicion de cuentas exigen que exista un liderazgo claro dentro del gobierno para la
elaboracion de un PAN. La responsabilidad del proceso de desarrollo del PAN debe
asignarse claramente a una entidad o entidades dentro del gobierno (por ejemplo, a un
ministerio, oficina u organismo gubernamental especifico). Asimismo, esta asignacion
de responsabilidades debe comunicarse publicamente mediante un anuncio oficial o
una decision publicada. Por otro lado, la entidad responsable debe tener la capacidad
organizativa, autoridad politica y los recursos necesarios para llevar a cabo el proceso
de elaboracién de un PAN o concentrar los esfuerzos iniciales para elaborarlo.
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CUADRO 6: ASIGNACION DE LA RESPONSABILIDAD PARA ELABORAR EL PAN

En varios Estados, el proceso de desarrollo de un PAN sobre empresas y derechos
humanos ha sido dirigido por el Ministerio de Asuntos Exteriores en cooperacion

con otros ministerios (por ejemplo, en Alemania, Irlanda, Luxemburgo, los Paises
Bajos, EE. UU., y Argentina). Esto se debe a menudo a la naturaleza del mandato

de los Ministerios de Asuntos Exteriores, el que incluye representar al Estado ante
los organismos internacionales de derechos humanos, asi como coordinarse con
otras instituciones del Estado para garantizar el cumplimiento de los compromisos
internacionales e informar a los organismos de derechos humanos sobre el
cumplimiento de los mismos. A pesar de estos factores, la capacidad de los Ministerios
de Asuntos Exteriores para liderar un proceso soélido de PAN es algo limitada, ya que
sus mandatos para operar dentro del Estado suelen ser minimos en comparacion con
instituciones con mandatos internos mas fuertes.

En otros Estados, el proceso de elaboracidon de PAN ha sido dirigido por otros
ministerios, como es el caso de Pakistan, que encomendod el proceso al Ministerio de
Derechos Humanos. Asimismo, en Bélgica lo llevo a cabo el Ministerio de Desarrollo
Sostenible, en Kenia el Ministerio de Justicia, en India el Ministerio de Asuntos
Corporativos, en Nepal el Ministerio del Trabajo, en Finlandia el Ministerio de Hacienda
y en Colombia la Oficina de la Presidencia.

2.1.2 Desarrollar una estructura de gobernanza y una metodologia/hoja de ruta

En general, los ministerios, oficinas y organismos gubernamentales tienen
responsabilidades que son relevantes para la aplicacion de los Principios Rectores. Es
necesario que un PAN sobre empresas y derechos humanos refleje los aportes de los
ministerios y oficinas de todo el gobierno y cuente con su pleno apoyo para que éste
sea integral y exitoso a largo plazo. Por consiguiente, un mecanismo de coordinacion,
tal como un grupo consultivo interministerial o comité directivo debe establecerse
y utilizarse para coordinar el proceso de desarrollo de un PAN.

Los ministerios responsables del comercio, la economia, la energia, las infraestructuras
y las empresas estatales, entre otros, deben participar desde el principio en el proceso
de elaboraciéon de un PAN para asi garantizar el compromiso integral del gobiernoy

la coherencia politica. Por ende, los ministerios responsables de grupos especificos

de titulares de derechos (por ejemplo, mujeres, LGBTI+, pueblos indigenas, minorias
étnicasy religiosas) también deben participar del proceso. En esta misma linea, los
representantes de los ministerios deben ser designados mediante un proceso formal
(a modo de ilustracion, a través de una resolucion ministerial) con el objetivo de
facilitar la toma de decisiones y la validacion final de los compromisos en los ambitos
correspondientes. Asimismo, otras estructuras de gobernanza del Estado (como

los Estados federados o los gobiernos locales y municipales) también podrian ser
invitadas a que participen del proceso e informen el desarrollo del PAN. Lo anterior
garantizara que los problemas y abusos sobre los derechos humanos, que a menudo
son Mas graves a nivel local, sean visualizados y que las acciones sean disefadas e
implementadas eficazmente a nivel local. Cabe sefalar que los ministerios y entidades
gubernamentales podrian necesitar capacitacion para asegurar su real y correcta
participacion (consulte la seccion 21.5).
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CUADRO 7: COORDINACION ENTRE LAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

A El Ministerio de Relaciones Exteriores de los Paises Bajos dirigio el

" proceso de desarrollo de su segundo PAN (2022-2026) con el apoyo de
un grupo de trabajo interministerial compuesto por los ministerios de
Asuntos Econdmicos vy Politica Climatica, Infraestructura y Gestion del
Agua, Hacienda, Asuntos de Interior y Relaciones con el Reino, Justiciay
Seguridad, y Asuntos Sociales y Empleo Social.

En Italia el Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion Nacional y
Comité Interministerial de Derechos Humanos establecieron un grupo
de trabajo sobre empresas y derechos humanos (Gruppo di Lavoro su
Impresa e Diritti Umani, GLIDU) con el fin de supervisar la elaboracion e
implementacién de su primer PAN (2016-2021). EL GLIDU ha proseguido
con la misma labor en el desarrollo de un segundo PAN (2021-2026).

En términos generales, un PAN sobre empresas y derechos humanos debe basarse,
coordinarse y ser coherente con otros planes de accion nacional, como, por ejemplo,
con el de desarrollo sostenible o de derechos humanos.

Dado que el numero de partes interesadas relevantes durante el proceso de desarrollo
de un PAN suele ser bastante considerable, es aconsejable establecer un grupo de
trabajo o un comité consultivo multilateral compuesto por representantes de todas
las categorias de interesados. La participacion a través de estos grupos constituye una
forma eficaz de garantizar un enfoque participativo y la representacion de multiples
puntos de vista. Para ser legitimos, los grupos de las diversas partes interesadas deben
incluir a representantes de la sociedad civil, los sindicatos, las empresas y la INDH
(cuando exista), procurando garantizar un equilibrio de género.

La composicidon del grupo de trabajo también debe considerar la presencia de pueblos
y comunidades de titulares de derechos marginados, pueblos indigenas y minorias
étnicas cuanto éstos existan. Por otra parte, dichos grupos deben facilitar una amplia
representacion sin dejar de tener un tamafio manejable y eficaz. En esta misma linea,
el contexto nacional determinara qué grupos y sectores deberan estar representados,
asi como el proceso de seleccion de estos. Cabe mencionar que los grupos de
multiples partes interesadas ayudan a orientar el proceso de desarrollo de un PAN vy las
cuestiones de fondo que deben abordarse. Es por esto que garantizar que esos grupos
tengan funciones formales dentro del desarrollo de un PAN permite legitimar aun mas
el proceso.

En una fase temprana, debe estudiarse como los mecanismos de multiples

partes interesadas que guian el desarrollo de un PAN podrian convertirse en
mecanismos de apoyo a la implementaciéon de este y a la rendicion de cuentas
(consulte las secciones 2.3y 2.4 para mas informacion). Otras consideraciones sobre la
participacion de las partes interesadas se abordan en la seccion 2.14.
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CUADRO 8: MECANISMOS DE LA GOBERNANZA MULTIACTOR

EL PAN de Japon (2020-2025) se desarrolld a través de un sistema de dos
niveles compuesto por un grupo de trabajo interministerial y un comité
consultivo multilateral. EL grupo de trabajo incluyo la Secretaria del
Gabinete de Ministros, asi como otros ministerios y organismos pertinentes.
El Comité Consultivo, integrado por multiples partes interesadas,

fue constituido por organizaciones de la sociedad civil, federaciones
industriales, representantes de las pequenas y medianas empresas,
organizaciones de consumidores, sindicatos y actores tanto del mundo
académico como de organizaciones internacionales. Las organizaciones de
la sociedad civil elogiaron al Ministerio de Relaciones Exteriores por liderar
el proceso, implicar a otros ministerios y mostrarse abierto durante las
reuniones, pero criticaron a los ministerios por no participar activamente en
los actos a los que asistieron. Por otra parte, también criticaron al Ministerio
de Relaciones Exteriores por no implicar activamente a las victimas de
abusos de los derechos humanos relacionados con las empresas.’®

El segundo PAN de Luxemburgo (2020-2022) siguié un modelo de
grupo de trabajo uUnico. Este grupo consistiod en seis agencias y ministerios
gubernamentales, cuatro instituciones de derechos humanos, incluida la
INDH (Commision consultative des Droits de 'Homme), 11 organizaciones
de la sociedad civil, tres sindicatos, una universidad, ademas de ocho
asociaciones industriales y grandes empresas con sede en Luxemburgo.
El grupo de trabajo celebrd reuniones periddicas cada seis semanasy se
encargd de examinar los progresos realizados durante la implementacion
del primer PAN.

Peru adopto un enfoque multiactor para desarrollar su PAN (2021-2025).
Se establecieron 12 grupos de trabajo, los que fueron coordinados por el
Ministerio de Justiciay Derechos Humanos. Se cred un grupo de trabajo
del Poder Ejecutivo para coordinar a las entidades gubernamentales en

la preparacion del PAN con representantes de mas de 21 ministeriosy
organismos de gobierno. Asimismo, representantes de organizaciones de
la sociedad civil, de organizaciones de los pueblos indigenas, de sindicatos,
y de la academia participaron en los grupos de trabajo. Las decisiones

que se tomaron por dichos grupos Lo hicieron a través de “consensos
razonables” y no por votos.

En Kenia, el Departamento de Justicia lidero el proceso de desarrollo

de PAN (2020-2025; publicado en 2019 y aprobado formalmente por

el Gabinete de la Republica en 2021). Se establecié un Comité Directivo
Nacional como el érgano coordinador principal y fue también presidido
por el Departamento de Justicia y la Comision Nacional de Derechos
Humanos de Kenia (la institucién nacional de derechos humanos del pais).
Su mandato consistia en proporcionar orientacion estratégica general y
direccion para la elaboracion del PAN. EL Comité Directivo Nacional estaba
compuesto por:
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* Oficina Juridica del Estado y Departamento de Justicia;

*  Comision Nacional de Derechos Humanos de Kenig;

*  Comision Nacional de Género e Igualdad;

*  Ministerio de Trabajo y Proteccion Social,

*  Ministerio de Energiay Petroleo;

*  Organizacion Central de Sindicatos;

*  Comision de Derechos Humanos de Kenia;

* Federacion de Trabajadores de Kenia;

* Alianza del Sector Privado de Kenia;

* Red Pacto Global Kenia;

* Consejo de Gobernadores;

*  Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos;

* Instituto de derechos humanos y empresas (se retiraron del Comité Directivo
Nacional durante el proceso de PAN).

El Comité Directivo Nacional contd con el apoyo de una secretaria permanente alojada
en la Comision Nacional de Derechos Humanos de Kenia, que dirigia las actividades del
PAN en el dia a dia, tales como la redaccion de documentos clave, el mantenimiento
de registros y la organizacion de reuniones. Asimismo, los grupos de trabajo tematicos
también elaboraron documentos de referencia para el PAN. El comité directivo buscé
garantizar un entorno fiable para que todas las partes interesadas puedan desarrollar el
PAN al adoptar un enfoque mayoritariamente consensuado en la toma de decisiones.

Consulte el cuadro 44 sobre el compromiso del PAN a establecer mecanismosy
medidas de implementacion con multiples partes interesadas y el cuadro 55 sobre
ejemplos de estos mecanismos en la practica.

Para elaborar un PAN se requiere: la creacion de marcos, la realizaciéon de estudios, la
recopilacion de informacion vy la participacion de las partes interesadas. Asimismo, una
metodologia u hoja de ruta realista con un calendario claro debe estar a disposicion
del publico para garantizar transparencia, responsabilidad y participacion efectiva.
Junto a lo anterior, la participacion de todas las partes interesadas garantizara que el
proceso de desarrollo del PAN sea mas resistente a los cambios que puedan surgir
durante el proceso (tanto en el entorno politico como en el personal involucrado).

La metodologia y/u hoja de ruta debe abordar la totalidad del proceso de desarrollo de
un PAN, incluida la etapa de diagnoéstico nacional de linea de base (consulte la seccion
2.2), con el fin de evitar repeticiones innecesarias, retrasos vy la fatiga de las partes
interesadas (consulte la seccion 214).
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CUADRO 9: DESARROLLO DE UNA METODOLOGIA/HOJA DE RUTAY
CALENDARIO”

En Peru, se desarrolld una metodologia general que cubrid la totalidad del
proceso de elaboracion del PAN, incluyendo el diagndstico nacional de
linea de base. El proceso incluyo:

1.Convocatoria de los actores interesados, formacion de las partes
interesadas y elaboracion de una metodologia (enero a agosto de 2019).
2. Elaboracion y didlogo sobre diagnoésticos y linea de base (septiembre de
2019 a marzo de 2021).
3. Elaboracién de acciones, indicadores y metas (enero a junio de 2021).
4. Aprobaciény publicacion del PAN (junio de 2021).

En los Paises Bajos, el segundo proceso de elaboracion de PAN conté con
tres etapas:

Etapa 1: Planificacidon y recopilacion de ideas.
Etapa 2: Andlisis y elaboracion del PAN.
Etapa 3: Decision sobre el PAN.

El sitio web oficial gubernamental contiene un calendario que detalla las
etapas, los pasos clave, fechas de la actividad y descripcion de cada etapa.
El sitio web también contiene informacion de contacto y enlaces a otras
iniciativas sobre empresas y derechos humanos del Gobierno de los Paises
Bajos.”®

El Ministerio de Relaciones Exteriores de Argentina celebrd dos reuniones
en noviembre de 2021 con diferentes organismos gubernamentalesy
partes interesadas de la sociedad civil, incluyendo actores de sindicatos,
empresas e integrantes del mundo académico, con el objetivo de elaborar
una hoja de ruta para el PAN, la cual se publicd junto al calendario en

el sitio web del ministerio. La hoja de ruta contiene una descripcion
detallada de las cuatro etapas del desarrollo de su PAN (realizaciéon de un
diagnodstico nacional de linea de base, capacitaciones de las principales
partes interesadas, redaccion y aprobacion del PAN, como también la
publicacidon de este). La hoja de ruta también sefala los temas prioritarios
que se abordan en el PAN y el proceso para identificarlas, incluida la
validacion con partes interesadas externas.

Las empresas pueden afectar a una amplia gama de derechos humanos y titulares de
derechos. Por ende, se debe adoptar una metodologia para garantizar que el PAN sea
coherente con los avances en otros ambitos de los derechos humanos, se base en ellos
y que no se desarrolle aisladamente. En la practica, esto requiere que el representante
del mecanismo de coordinacion facilite la interaccion constante entre, y dentro de,

los ministerios pertinentes, las entidades y el grupo de trabajo de multiples partes
interesadas y/o el comité consultivo.
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CUADRO 10: ADOPTAR UNA METODOLOGIA

un enfoque de género, una perspectiva de discapacidad, asi como un
enfoque intercultural, etario, territorial, diferencial, gerontoldgico, del curso
de vida, intergeneracional e interseccional.

‘ ' En Peru, la metodologia disponia de un mandato explicito para incorporar

. La hoja de ruta del PAN de Argentina detalla que el PAN seria desarrollado
-wr a través de enfoques prioritarios: intersectorial, diferencial y federal.

2.1.3 Asignar los recursos adecuados

Los Estados deben asignar los recursos adecuados tanto humanos como financieros a
los responsables del desarrollo del PAN, incluso durante la elaboracion y finalizacion de
un diagnostico nacional de linea de base. En este sentido, la escasez de recursos es una
de las principales causas de los retrasos en la ejecucién de los procesos de elaboracion
de PANy por ello garantizar los recursos adecuados debe ser una prioridad inicial. En
esta misma linea, deben asignarse recursos para facilitar la participacion de las partes
interesadas, incluyendo su capacitacion (consulte la seccién 21.5). Desde el principio, se
debe garantizar que los recursos estén disponibles para implementar el PAN y asegurar
la rendicion de cuentas, incluyendo el seguimiento del progreso.

Las organizaciones y donantes internacionales ofrecen una via alternativa de
financiacion al desarrollo de un PAN. Sin embargo, esta financiacion no suele cubrir
la totalidad de los costes del proceso y, a menudo, solamente esta disponible para
algunas actividades especificas y dirigidas.

CUADRO 11: DOTACION DE RECURSOS PARA UN PAN Y APOYO DE DONANTES

Directivo Nacional fue financiado con fondos de cooperacion al desarrollo
provenientes de Dinamarca, Noruega y Suecia. Sin financiacion local, hubo
que reducir el abanico de actividades previstas inicialmente, tales como
las consultas regionales y el desarrollo de algunos temas, lo que retraso el
proceso.

ﬁ El proceso de desarrollo del PAN de Kenia emprendido por el Comité

en 23 estudios tematicos proporciond un marco claro para la asignacion
del presupuesto estatal y la ayuda financiera de donantes (se publicaron
22 estudios porque dos de los temas se fusionaron). Los temas fueron
seleccionados en funcién de las recomendaciones del Grupo de Trabajo
durante su visita oficial a Peru en 2017. Cabe destacar que el PAN contiene
una descripcion general de los respectivos estudios y sefala quién es el
donante o socio responsable de su financiacion. En este sentido, en siete
estudios la financiacidn corrié integramente a cargo de la entidad que

los realizo (cinco de los cuales fueron emprendidos por el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, uno por la OCDE y uno por el ACNUDH.

‘ ' En Peru la decision de dividir el diagnoéstico nacional de linea de base
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En Argentina la cooperacion internacional y una alianza entre las agencias
de la ONU proporcionaron el asesoramiento técnico y la financiacion para la
elaboracion de un estudio técnico dirigido por la Defensoria del Pueblo de
la Nacidn (la institucion nacional de derechos humanos de Argentina) que
aportd al diagndstico nacional de linea base.

En algunos Estados, la sociedad civil y/o las INDH han contribuido con sus propios
recursosy con la ayuda de donantes externos hacia actividades especificas
relacionadas con el proceso del PAN, principalmente mediante la elaboracidn del
diagnostico nacional de linea base vy la organizacion de consultas con las partes
interesadas. En Zambia y Tailandia fueron las organizaciones de la sociedad civil y/o
INDH quienes dirigieron el desarrollo del diagnéstico nacional de linea base como
instrumento de promocion que mas tarde se incorporaria a los procesos de desarrollo
de PAN. De la misma forma, en Zambia la INDH realizé un diagndstico nacional de
linea base en 2016, seguido de un analisis complementario del Pilar Il de los Principios
Rectores en 2021.

La Comisién Europea, a través de su Plan de Accién para los Derechos Humanos y

la Democracia (2020-2024), se comprometid a promover los PAN de empresas y
derechos humanos en los paises socios. A modo de ejemplo, entre 2019y 2022,

la Iniciativa Europea para la Democraciay los Derechos Humanos fundd la Workers
Watch: Community-Based Response in Advancing Human Rights and Corporate
Ethical Practice in Mindanao (Observatorio de Trabajadores: Respuesta Comunitaria
en el Avance de los Derechos Humanos vy la Practica Etica Corporativa en Mindanao),
proyecto que tiene como objetivo desarrollar un PAN en Filipinas.

EL ACNUDH, la OCDE y la OIT, en colaboracion con el Grupo de Trabajo de la ONU,
implementaron el proyecto financiado por la UE sobre Conducta Empresarial
Responsable en América Latinay el Caribe (CERALC) entre 2019 y 2024. Este proyecto
tiene por objetivo, entre otros, apoyar el desarrollo e implementacion del PAN en
América Latinay el Caribe.”” La segunda fase de dicho proyecto se extendera desde
mediados de 2024 hasta mediados de 2028. Uno de los tres componentes principales
del proyecto CERALC es mejorar los marcos normativos y legislativos, asi como la
coherencia politica sobre empresas y derechos humanos (incluyendo la conducta
empresarial responsable), con especial hincapié en la promocién de los PAN en la
region.

EL PNUD junto a Suecia, Japon y la UE desarrollo el proyecto plurianual de Empresasy
Derechos Humanos B+HR, con el fin de promover los Principios Rectores mediante el
apoyo a la elaboracidon del PAN y otros instrumentos de empresas y derechos humanos
en el Sur Global .®°

2.1.4 Garantizar la participacion de las partes interesadas

La participacion de las partes interesadas es un elemento central del proceso de

desarrollo de un PAN porque:

*  Esuncomponente fundamental de un enfoque basado en los derechos humanos y
le otorga legitimidad (tal como se expresa en la seccion 3.2).

*  Proporciona informacion actualizada sobre el impacto real de las actividades
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empresariales sobre los derechos humanos, lo que garantiza que el PAN responda
a las realidades y necesidades locales.

* Garantiza que los titulares de derechos propensos a que se vulneren sus derechos
humanos participen en el disefio de respuestas eficaces y realistas.

» Garantiza que los titulares de deberes, que sean responsables de la ejecucion de
las acciones, participen en su disefo y comprendan Lo que se espera 0 Se exige de
ellos.

* Desarrolla la implicacion y el sentido de pertenencia de las partes interesadas, lo
que a su vez puede ayudar a que Llos procesos de desarrollo e implementacion de
un PAN superen los cambios politicos.

*  Garantiza gue un PAN de empresas y derechos humanos alcance un mayor objetivo
y genere un amplio apoyo entre los actores publicos, privados y de la sociedad civil,
a favor de la compatibilidad de los derechos humanos con el desarrollo sostenible
en el Estado.

; . CUADRO 12: DIRECTRICES PARA LOS ESTADOS

Y NACIONES UNIDAS i

g’g ) Dekicrios HuMANOS SOBRE LA PUESTA EN PRACTICA EFECTIVA DEL
B ohcius v Ao consiowsno DERECHO A PARTICIPAR EN LA VIDA PUBLICA DEL

ACNUDH

Estas directrices hacen referencia a una serie de principios basicos que deben guiar
la puesta en practica efectiva del derecho a participar en la vida publicay que pueden
orientar la participacion significativa de las partes interesadas en el desarrollo de un
PAN.®

Todos los grupos de interés deben tener la oportunidad de participar de forma
significativa y efectiva durante los procesos de desarrollo e implementaciéon de un
PAN. Puede que los departamentos gubernamentales conozcan bien a muchos de los
grupos de interés nacional, sin embargo, otros grupos pueden no ser tan conocidos.
Por lo tanto, es aconsejable que un Estado realice un andlisis de los grupos de interés
en una etapa temprana del proceso del PAN. Este andlisis debe garantizar el equilibrio
de géneroy la representacion equitativa en el PAN. Asimismo, deben tenerse en
cuenta las siguientes categorias de grupos de interés:

* Elgobierno ejecutivo, incluidos todos los ministerios, organismos, oficinas y
empresas estatales pertinentes, asi como la policia y otras agencias encargadas de
hacer cumplir la ley.

* ElPoder Judicial y los tribunales administrativos, los mecanismos alternativos de
resolucidn de conflictos y los actores informales de justicia.

* ElParlamento, incluidas las comisiones pertinentes.

* Las empresas, incluidos los sectores industriales relevantes, las asociaciones
empresariales, las pequenas y medianas empresas, los autonomos, los
comerciantes individuales, las cooperativas, las organizaciones sin animo de lucroy
los actores del sector informal.

* Los sindicatos y otras asociaciones representantes de los trabajadores.

* Los pueblos indigenasy, si procede, sus drganos representativos o asociaciones.®
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* Losrepresentantes de pueblos y comunidades de titulares de derechos
afectados, vulnerables o en situacidén de marginalidad, por ejemplo, personas
con discapacidad, personas pertenecientes a la comunidad LGBTI+ y trabajadores
migrantes y los defensores de derechos humanos, dentro y fuera de la jurisdiccion
territorial del Estado, que puedan verse potencialmente afectados por la conducta
de las empresas con sede en el pais.

* Las INDH, las instituciones de la defensoria del pueblo, los 6érganos estatutarios de
igualdad y otros mecanismos nacionales de rendicidon de cuentas que dispongan de
un mandato en materia de derechos humanos.

* Las OSC con mandatos que aborden asuntos pertinentes.

* Los medios de comunicacion, incluidas las noticias generales y las fuentes
especializadas.

*  Elmundo académico, incluyendo los institutos de investigacion, los expertosy las
instituciones educativas pertinentes, tales como las escuelas de negocios.

* Losactores regionales e internacionales, incluidos los organismos pertinentes de la
ONU vy los equipos de cada pais, los organismos regionales de derechos humanos y
bancos de desarrollo.

CUADRO 13: REALIZACION DE UN ANALISIS DETALLADO DE LAS PARTES
INTERESADAS

En Kenia, un analisis inicial de los titulares de derechos y otras partes

interesadas que participaron en el proceso de PAN se realizd siguiendo la
Guia sobre derechos humanos y empresas de 2017 para Kenia.83 Mediante
un analisis de impacto de las empresas sobre los derechos humanos en
Kenia, se identifico a los siguientes grupos de titulares de derechos como
vulnerablesy se les priorizd para garantizar su inclusion:

¢ Mujeres;

* Personas con discapacidad;
*  Personas con VIH/SIDA;

¢ Personas con albinismo;

¢ Minorias sexuales;

* Minorias religiosas;

* Trabajadores migrantes;

* Pueblos indigenas.

Resulta importante considerar la diversidad geografica en la participacion de los
grupos interesados. Si bien los ministerios y las organizaciones que elaboran el PAN
suelen estar situados en la capital del pais o en una ciudad importante, la actividad
empresarial suele afectar a grupos que viven en zonas rurales o aisladas. Por ello, es
necesario identificar a las partes interesadas locales y colaborar con ellas a través de
actividades regionales para garantizar que se consideren Los problemas vy riesgos de
cada region especifica en el PAN.
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CUADRO 14: GARANTIZAR LA DIVERSIDAD GEOGRAFICA EN LA
PARTICIPACION DE LAS PARTES INTERESADAS

El proceso de elaboracién del PAN de Pakistan (2021-2026) incluyo
consultas con multiples grupos interesados durante el diagndstico nacional
de linea base y mas tarde después de que una version preliminar del PAN
fuera publicada. Las consultas para el diagnostico nacional de linea base
tuvieron lugar en Islamabad, Quetta, Peshawar, Karachi, Lahore, Sialkot,
Faisalabad y Gilgit-Baltistan. Por otro lado, las consultas sobre la version
preliminar del PAN se dieron en Quetta, Karachiy Peshawar. En marzo de
2021 dicha version también se distribuyd a diversos ministerios federales
y departamentos provinciales, asi como a la INDH (Comisién Nacional de
Derechos Humanos) y a otras partes interesadas, para que formulen sus
observaciones.

Al comienzo del proceso de desarrollo del PAN de Kenia (hasta septiembre
2017) se celebraron nueve consultas, de tres dias cada una, junto a los
principales titulares de derechos y otros grupos interesados en los lugares
indicados en el mapa adjunto.

El Gobierno, junto a las organizaciones

del sector privado, asi como las OSCy

los sindicatos, fueron los encargados de
identificar a los participantes a nivel regional,
resultando los siguientes:

« Ciudadanos (incluyendo mujeres, grupos
juveniles y comunitarios).

* Lideres religiosos y algunos grupos de
intereses especiales.

* Funcionarios del Gobierno.

+  OSClocales.

* Comercios locales.

Cabe destacar que los pueblos indigenas
fueron consultados por separado.

Entre marzo de 2019 y mayo de 2021, en Perd, se celebraron 18 didlogos
regionales presenciales vy cinco virtuales, con las partes interesadas, con el
fin de facilitarles informacion sobre el proceso, promover la coordinacion
CON sus organizaciones nacionalesy recabar contribuciones, haciendo
hincapié en los grupos directamente relacionados con las actividades
empresariales. Estas instancias se complementaron con seis debates
nacionales presenciales (en Lima) y seis virtuales con titulares de derechos
especificos y sobre asuntos de derechos humanos.
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En Argentina, en marzo de 2023, se celebrd una reunion virtual con los
gobiernos subnacionales (a nivel provincial y municipal en el caso de la
capital) con el objeto de actualizarlos sobre el proceso de elaboracién del
PAN vy discutir su participacion activa en la etapa de implementacion. EL
acto fue coorganizado por la INDH de Argentina, el ACNUDH, Sustentia,

y la Alianza de Territorios Responsables América Latina - Europa. Con el
fin de maximizar la asistencia al evento, se envié una invitacion a todas

las provincias a través del Consejo Federal de Derechos Humanosy

la Subsecretaria de Asuntos Nacionales del Ministerio de Relaciones
Exteriores. Participaron representantes de las provincias de Buenos Aires,
Chaco, Chubut, Corrientes, Jujuy, La Pampa, La Rioja, Mendoza, Salta, San
Juan, Santa Fe, Tucumany la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

La participacion de los grupos de interés debe considerarse durante todo el
proceso de desarrollo de un PAN, especialmente en los puntos clave del proyecto. Si
bien la participacion constituye un elemento fundamental de un diagndstico nacional
de linea base (véase capitulo 2), también debe considerarse en las etapas posteriores,
por ejemplo, al disefar lineas de accion especificas o al recibir retroalimentacion sobre
una version preliminar del PAN. En este sentido, cualquier linea de accion en un PAN
dirigida, ya sea hacia una comunidad especifica a un grupo de titulares de derechos, a
un Ministerio, a una agencia o a un tipo de empresa (como las pymes), deben consultar
con estos actores sobre el contenido de la linea de accion, como minimo.

Por lo anteriormente indicado, debe estudiarse desde el inicio cudles seran Los
mecanismos de apoyo a la participacion de las partes interesadas. Y, como ya
se ha mencionado, el proceso de desarrollo del PAN incluye su coordinacion,
implementacion y la rendicion de cuentas (consulte las secciones 2.3y 2.4).

CUADRO 15: PARTICIPACION DE LAS PARTES INTERESADAS EN TODO EL
PROCESO DE DESARROLLO DE UN PAN

Peru desarrolld una metodologia general que cubrid la totalidad del
proceso de elaboracidon del PAN. La propuesta se sometié a consultay

: se recibieron mas de 250 contribuciones de las partes interesadas. La
metodologia sefala que tanto la linea de base, como el PAN en si, incluye
un balance en la contribucion de los actores y se llevaron a cabo de forma
amplia, participativa, consensuada y descentralizada entre los sectores
del Estado, las empresas, la academia, los trabajadores, la sociedad civil y
los pueblos indigenas. En total, durante el proceso de desarrollo del PAN,
se celebraron 426 reuniones de trabajo y consultas facilitadas por los 12
grupos de trabajo tematicos, participando asi mas de 100 organizaciones.

Los Principios Rectores reconocen que existen “razones politicas de peso para que los
Estados de origen expongan claramente que esperan que las empresas respeten los
derechos humanos en el extranjero, en especial si los Estados tienen participacion en
esas empresas o les brindan apoyo”.8* Por lo tanto, los Estados que albergan empresas
que tienen relacion con importantes repercusiones sobre los derechos humanos
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en otras jurisdicciones deben estudiar la forma en que las partes interesadas del
extranjero podrian participar en el proceso del PAN.

CUADRO 16: PARTES INTERESADAS DEL EXTRANIJERO

‘. Las embajadas de los Paises Bajos consultaron a organizaciones de la

" sociedad civil de Africay Asia para asi evaluar posibles repercusiones
transfronterizas y las medidas propuestas para su segundo PAN (2022-
2026).

Es importante alentar y/o apoyar a las partes interesadas para estimular su
participacion en un proceso de desarrollo de un PAN. Esto puede darse a través de
plataformas, grupos de trabajo y capacitaciones.

CUADRO 17: PARTICIPACION COORDINADA DE LAS ORGANIZACIONES DE LA
SOCIEDAD CIVIL

humanos con el fin de participar colectivamente durante todo el proceso
de desarrollo del PAN en Peru fue creada por veinticinco OSC, 12 grupos
de pueblos indigenas y cuatro sindicatos. Asimismo, las OSC también
establecieron una plataforma de género con el propésito tanto de
aumentar la participacion de las mujeres en el proceso de PAN, asi como
para recoger testimonios de mujeres sobre cuestiones en materia de
empresas y derechos humanos vy facilitar la cooperacion con lideresas
sociales.

‘ ' Una plataforma de OSC autoorganizada sobre empresas y derechos

Tanto los titulares de derechos de pueblos y comunidades vulnerables y marginados,
asi como los pueblos indigenas, los defensores de derechos humanos, las mujeres, los
periodistas y los miembros de la sociedad civil, a menudo dispondran de informacion

y experiencias relevantes para contribuir a un proceso de PAN (consulte el cuadro

75 para mas informacion sobre grupos de titulares de derechos que pueden requerir
una mavyor atencién). Sin embargo, estos grupos de interés pueden estar cansados, o
estar impedidos de participar, debido a factores como la falta de recursos y capacidad,
la vigilancia gubernamental, la intimidacion, el temor a las represalias, las jerarquias
sociales, el estigma o los tabues que impiden la igualdad de acceso a la esfera publica
y la comunicacion efectiva de opiniones en el didlogo publico.

En consonancia con el deber estatal de proteger, incumbe al Estado la labor de
garantizar que los titulares de derechos de los pueblos y comunidades vulnerables
y marginados participen de forma efectiva. Las medidas para facilitar el proceso
podrian incluir:

* Ladisposicidon para emitir declaraciones confidenciales o andnimas.

*  Proporcionar apoyo financiero para viajes y costos asociados para la asistencia a las
consultas.
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* Lainterpretacion de materiales y procedimientos en idiomas minoritarios.

* La proteccion frente a repercusiones negativas de la participacion, tales como
amenazas, intimidacién, criminalizacidon o agresiones fisicas.®

* Laorganizacion de actos de didlogo locales o de grupos de interés especificos, por
ejemplo, eventos separados por razén de género.

* El contacto entre titulares de derechos especificos por parte de los gruposy
comunidades afectados.

* Encaso necesario, los esfuerzos especiales para abordar los desequilibrios de
poder entre los distintos grupos de interés.

Para encontrar ejemplos de los tipos de desafios a los que se enfrentan los titulares
de derechos especificos, y como los Estados pueden facilitar su participacion en los
procesos de PAN, consulte la seccidn 3.5.

Hay que manejar las expectativas de las partes interesadas sobre lo que se puede
conseguir con un PAN. En este sentido, desarrollar e implementar un PAN puede ser
un proceso dificil y un PAN en si mismo no es una solucion rapida ni una panacea que
resuelva inmediatamente todos los problemas de derechos humanos relacionados
con las empresas en un Estado. Por otra parte, un PAN es un proceso dirigido por

el ejecutivo/gobierno que da lugar a una serie de acciones dirigidas por él y que no
vincula al poder legislativo o al judicial.

Las partes interesadas podrian llegar a invertir mucho tiempo y recursos en un
proceso de PAN. Es por esto que, cuando no se cumplen sus expectativas, estos
consideran que su participacion no fue significativa, por lo que los mismos procesos
se retrasan y pueden existir largos periodos de inactividad y/o falta de transparenciay
responsabilidad, lo que podria traducirse en la fatiga de las partes interesadas. Esto
podria generar que se desvinculen del proceso y/o se manifiesten activamente en
contra del PAN.

CUADRO 18: DESVINCULACION POR PARTE DE LA SOCIEDAD CIVIL

""" México. Poco después de que una segunda version preliminar del PAN
fuera publicada en julio de 2017, el grupo focal de la sociedad civil decidio
abandonar formalmente el grupo de trabajo multiactor y el proceso de
desarrollo del PAN, citando la preocupacion por la falta de alineacion
del proyecto con las recomendaciones realizadas por la sociedad civil.86
Ese proceso para la elaboraciéon de un PAN finalmente fue infructuoso.
Posteriormente, se inicidé un nuevo proceso en 2022 vy actualmente sigue
en curso.

‘®' Entre 2015y 2018 se llevd a cabo un proceso para desarrollar un PAN en

— En Tailandia la OSC que realizd el diagndstico nacional de linea de
- base para informar el primer PAN lanzd una campafna con el hashtag
et (o etiqueta), #StopNAPping en base a las experiencias negativas que
percibieron en noviembre de 2022.%
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‘ En mayo de 2023 la Duty of Vigilance Initiative de Luxemburgo (Iniciativa

wr de Deber de Vigilancia), compuesta por 17 organizaciones de la sociedad
civil y siendo miembro del Grupo de Trabajo sobre Empresas y Derechos
Humanos desde su creacion en 2019, participd en la elaboracion de dos
PAN y en la puesta en marcha de determinadas acciones a través de sus
andlisis y propuestas, sin embargo, se retird del Grupo de Trabajo por
percibir falta de transparencia e incumplimiento de los compromisos
adquiridos en el segundo PAN.&

Todas las partes interesadas, incluidas las voces criticas, deben ser consideradas en
el proceso de desarrollo de un PAN. De este modo se garantiza la legitimidad de este
y, aun cuando no se llegue a acuerdo, se asegura que una amplia gama de informacion
sirva de base, tanto para los procesos de desarrollo como para el contenido de un PAN.

Consulte la seccion 3.2 para obtener informacion sobre la participacion como parte de
un enfoque basado en los derechos humanos y el compromiso con grupos especificos
de titulares de derechos.

2.1.5 Proporcionar capacitacidon a las entidades gubernamentales y a las partes
interesadas externas pertinentes

Es necesario que todos los grupos de interés compartan el mismo entendimiento
sobre los Principios Rectores, asi como de los roles y responsabilidades de los
diferentes actores, a fin de garantizar que el proceso de PAN sea efectivo. Cabe
destacar la posibilidad de que los Principios Rectores y los asuntos de empresasy
derechos humanos, en el sentido mdas amplio, sean conceptos nuevos para algunos
grupos de interés, tanto dentro como fuera del gobierno en algunos contextos
nacionales. Cuando este sea el caso, si los interesados van a participar de manera
efectiva en el didlogo y a contribuir significativamente a la formulaciéon de un PAN,
estos podrian requerir formacion o capacitacion, por ejemplo, sobre los Principios
Rectores.®

CUADRO 19: CAPACITACION DE LAS PARTES INTERESADAS

de Ghana asistieron a un taller de capacitacion facilitado por el Ministro de
Justicia y Fiscal General y por la Comision de Derechos Humanos vy Justicia
Administrativa (la INDH de Ghana), con el apoyo del PNUD.

3 Los miembros del Comité Directivo encargado de la elaboracion del PAN

t El Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana de Ecuador
v impartio una formacion para 250 funcionarios publicos sobre empresas
y derechos humanos durante el proceso (en curso) de desarrollo de su
primer PAN. La formacion fue el primer paso que dio Ecuador después de
comprometerse a desarrollar un PAN en 2020.
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Con el fin de garantizar la participacion efectiva de los grupos interesados,
en Kenia se celebraron sesiones de sensibilizacién y capacitacion para
dichos grupos sobre los Principios Rectores y otras normas pertinentes de
derechos humanos como paso previo. Posteriormente, las nueve consultas
regionales (consulte el cuadro 14 para mas informacion) incluyeron una
sesion inicial de sensibilizacion sobre los PRINCIPIOS RECTORES y

otros marcos de derechos humanos. Esta planificacion se considerd un
aprendizaje positivo del proceso del PAN en Kenia.?®

En Argentina, la INDH desarrolldé un curso de capacitacion en linea

que buscaba fortalecer los conocimientos sobre conducta empresarial
responsable para una efectiva participacion en el proceso de elaboracion
del PAN. Este curso se dirigia principalmente a los agentes publicos, pero
fue diseflado para que fuera Util y accesible a todas las partes interesadas.

2.1.6 Garantizar la transparencia en todas las etapas del ciclo de vida del PAN

Resulta fundamental que se garantice la transparencia durante todas las etapas del
proceso de PAN, incluyendo en el lanzamiento, el periodo de consulta, la redaccidn, la
finalizacion y su puesta en marcha, para asi lograr la legitimidad del proceso y que esté
en linea con un enfoque basado en los derechos humanos (tal como se expone en el
capitulo 3).

Un plan de comunicaciéon/consulta y un calendario deben elaborarse al

comienzo de un proceso del PAN y actualizarse a lo largo de este. En consecuencia,
la informacion sobre los eventos y los documentos que describen el marco de
gobernanza, la metodologiay el calendario, deben ser publicados y difundidos a
través de los medios y canales apropiados, a fin de que todos los grupos de interés,
tanto gubernamentales como externos, puedan planificar y gestionar su participacion.
Asimismo, otros documentos claves y elaborados durante el proceso, tales como
resumenes de didlogos, talleres y eventos de consulta, asi como las declaraciones
escritas proporcionadas por las partes interesadas en el proceso, deben publicarsey
difundirse con el fin de informar adecuadamente a todos los interesados. Del mismo
modo, los plazos de presentacion y respuesta deben ser realistas, teniendo en cuenta
los recursos y capacidades de todos los grupos de interés. Por otra parte, los Estados
también deben tener cuidado de no divulgar aquella informacion sensible que pueda
poner en peligro a las partes implicadas en el proceso.

Para garantizar el acceso efectivo a la informacion y que las personas conozcany
comprendan cémo se toman las decisiones importantes que afectan a sus derechos,
es posible que haya que prestar mas atencion a determinados grupos de interés, tales
como los pueblos y comunidades de titulares de derechos vulnerables y marginados
(por ejemplo, personas con discapacidad, miembros de la comunidad LGBTI+y
trabajadores migrantes), asi como a los defensores de derechos humanos vy las
pequefas y medianas empresas. Con el fin de garantizar que estos grupos de interés
sean debidamente informados, deben realizarse esfuerzos de difusion proactivos

y especificos con la debida antelacidn de los principales hitos y acontecimientos del
proceso del PAN, asi como de las oportunidades de participacion, tales como didlogos,
talleres, actos de consulta y periodos de retroalimentacion, asi como el hecho de poder
acceder a resumenes de los mismos.
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Los Estados deben considerar la posibilidad de emplear estrategias de divulgacion
diferenciadas para garantizar que la informacion sea accesible y se encuentre
disponible en lenguas y formatos que se adapten a las necesidades y niveles de
alfabetizacion de todos los interesados. Esto podria incluir ofrecer versiones traducidas
de documentos principales en idiomas locales y/o indigenas, asi como garantizar

que también estén disponibles en un lenguaje comprensible. Deben considerarse

las barreras adicionales a las que se enfrentan determinadas partes interesadas, por
ejemplo, debido a su tasa de alfabetizacién, acceso a los servicios publicosy a la
informacion en general.

Por otra parte, resulta esencial que los Estados publiquen y consulten una version
preliminar del PAN antes de la publicacion del documento final. Las consultas sobre
el borrador de un PAN permiten que las partes interesadas proporcionen informacion
adicional y también planteen inquietudes acerca del contenido del plan, incluyendo
las aclaraciones sobre cémo se incorporaron los aportes de las partes interesadas o
como se reflejan estas en la version preliminar. Los borradores de consulta también

le permiten al Estado reflexionar sobre los aportes de las partes interesadas y adoptar
los cambios necesarios antes de presentar la version final. En resumen, al publicar una
version en borrador de un PAN, el Estado brinda transparencia adicional al desarrollo
del plan final.

CUADRO 20: GARANTIZAR LA TRANSPARENCIA EN TODO EL CICLO DE VIDA
DEL PAN

diagnostico nacional de linea de base y del PAN, la que contaba con un
principio de maxima transparencia. Durante el proceso de desarrollo, todos
los documentos y procesos pertinentes se publicaron en el sitio web del
Observatorio de Derechos Humanos del Ministerio de Justiciay Derechos
Humanos. Este sitio web también enumera las reuniones celebradas por

el Grupo de Trabajo del Poder Ejecutivo. En enero de 2021 el Gobierno
publico la lista de reuniones de trabajo para la elaboracion del PAN y un
resumen consolidado de los comentarios recibidos, indicando cuales

se incorporarony cuales se excluyeron, entregando las explicaciones
pertinentes sobre este ultimo proceso.

‘ ' Peru desarrolld una metodologia general para guiar el desarrollo del

La Comision Nacional de Derechos Humanos de Kenia cred un sitio web
con informacion del proceso del PAN. A fines de 2016 y con el fin de
identificar a los principales grupos de interés y dar transparencia al proceso,
Kenia organizé un foro para dichos grupos sobre el desarrollo de un PAN.

EE. UU. cred un portal publico en linea en febrero de 2022 que ofrece
informacion variada sobre el proceso de desarrollo del PAN, considerando
los eventos de participacion de las partes interesadas. También se les
invitd a contribuir en el proceso a través de un formulario publico en linea
entre febreroy mayo de 2022. En total se recibieron 48 propuestas (sobre
una gran variedad de temas) por parte de un amplio abanico de grupos de
interés, las cuales fueron publicadas en el portal.

I @
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2.2 REALIZACION DE UN DIAGNOSTICO NACIONAL DE LINEA DE BASE

LISTA DE VERIFICACION:

[J Programar el diagnostico nacional de linea de base como el primer paso del
proceso de desarrollo del PAN y establecer una estructura de gobernanza clara.
|dentificar a una entidad independiente para que realice el diagnoéstico nacional de
linea de base.

Definir la metodologiay el alcance.

Recabar las contribuciones de las partes interesadas.

Garantizar la transparencia y la rendicion de cuentas.

Actualizar el diagnostico nacional de linea de base.

0J

O 0Oo0d

El objetivo principal de un diagnéstico nacional de linea de base es identificar tanto los
impactos adversos de las empresas sobre los derechos humanos como las brechas en
las politicas y practicas de los Estados y las empresas en la aplicacion de los Principios
Rectores en un Estado determinado. Un diagndstico nacional de linea de base debe
informar el contenido del PAN y orientar la priorizacion de las acciones para abordar
las brechas en funcién de la gravedad de los impactos (considerados segun su escala,
alcance y caracter irremediable). Asimismo, estas deben utilizarse posteriormente para
supervisar y evaluar si las acciones adoptadas han tenido el efecto deseado (consulte la
seccion 2.4.5 sobre rendicion de cuentas).

Ademas de marcar la pauta del proceso de elaboracion de un PAN, un diagnostico
nacional de linea de base también proporciona una base empirica sélida que puede
potenciar la participacion de las partes interesadas, no solo durante el resto del
proceso de elaboracidn, sino también durante la etapa de implementacién, ya que
fortalece la capacidad de los grupos de interés, contribuye a la transparenciay la
rendicion de cuentas, generando confianza en el proceso.

2.2.1 Programar el diagnéstico de linea de base como como el primer paso del
proceso de desarrollo de un PAN

El diagndstico nacional de linea de base debe considerarse dentro del marco general
del proceso de desarrollo de un PAN y su planificacion correspondiente. Lo ideal seria
que se desarrolle en una etapa temprana del proceso, con el fin de informar el proceso
mismo vy el contenido del PAN.

Los grupos de interés participantes a través del diagndéstico nacional de linea de base
deben tener conocimiento de los Principios Rectores. Por lo tanto, las actividades
iniciales de capacitacion y formacion deben tener lugar antes, o al principio, de un
proceso de diagndstico nacional de linea de base, y deben ser integradas dentro de los
plazosy presupuestos.”’

Si bien el diagndstico nacional de linea de base constituye la etapa principal de

investigacion en el desarrollo de un PAN, puede llegar a identificar otras necesidades
de investigacion y recopilacion de datos que pueden abordarse mediante actividades
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especificas en etapas posteriores del proceso de desarrollo de un PAN. Por lo tanto, es
necesario que haya un cierto nivel de flexibilidad en este.

Idealmente, el diagndstico nacional de linea de base debe completarse o, al menos,
los resultados preliminares deben estar disponibles para las partes interesadas antes
de tomar cualquier decision sobre el alcance, el contenido y las prioridades del PAN.

2.2.2 ldentificar a una entidad independiente para que realice el diagndstico
nacional de linea de base

Asignar la tarea de desarrollar un diagndstico nacional de linea de base a una entidad
independiente que cuente con la experienciay competencia relevante es una buena
practica que aporta credibilidad y refuerza la legitimidad del proceso. De la misma
manera, la entidad debe estar al margen de cualquier afiliacion politicay de los
intereses corporativos, tal como lo estd una INDH o una institucién académica de
investigacion. En cuanto a la experiencia pertinente en este contexto, esta debe incluir,
como minimo, el conocimiento y la experiencia en normativa y asuntos nacionales,
regionales e internacionales en las dreas de derechos humanos, empresas y derechos
humanos, responsabilidad social de las empresas y desarrollo sostenible.

CUADRO 21: TIPOS DE ACTORES QUE REALIZAN UN DIAGNOSTICO NACIONAL
DE LINEA DE BASE

La linea de base de Peru consistid en 23 estudios tematicos realizados
entre septiembre de 2019 y marzo de 2021, cada uno realizado por un

: agente diferente y como parte del plan mas amplio de desarrollo del
PAN, coordinado por el Ministerio de Justiciay Derechos Humanos. De
estos, cinco estudios fueron desarrollados por el Ministerio de Justiciay
Derechos Humanos, 15 por universidades y dos por la OCDE y el ACNUDH.
Cabe destacar que los estudios llevados adelante por las universidades
fueron financiados por organismos internacionales, asi como por Estados
extranjeros, a través de sus embajadas y por la Sociedad Peruana de
Derecho Ambiental.

El diagndstico nacional de linea de base de Ghana fue publicado en julio

de 2022 por académicos del Instituto de Gestion y Administracion Publica
de Ghana. Tras llevar a cabo una investigacion documental con el aporte

de las principales partes interesadas (representantes de empresasy
organizaciones de la sociedad civil, académicos y reguladores del sector),
el Instituto de Gestion y Administracion Publica de Ghana distribuyo

un borrador para su revision y comentarios. La Comision de Derechos
Humanos y Justicia Administrativay el IDDH contribuyeron durante el
desarrollo de la metodologia para el diagnodstico de linea de base y también
en la etapa de revision.
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‘-. El diagndstico nacional de linea de base los Paises Bajos fue publicado

" en agosto de 2020 vy fue realizado por su INDH (College voor de Rechten
van de Mens). Asimismo, fue financiado integramente por el Ministerio de
Asuntos Exteriores de los Paises Bajos, con el objetivo de proporcionar
recomendaciones para el segundo PAN. Se trata de un andlisis documental
seguido de entrevistas con las partes interesadas.

una iniciativa independiente por parte de una OSC para informar sobre el
desarrollo del primer PAN. Publicado en marzo de 2019, el Estado lo utilizd
posteriormente para desarrollar dicho PAN. El diagnoéstico nacional de linea
de base de Tailandia contdé con 11 evaluaciones tematicas y dos documentos
de trabajo transversales sobre género y pueblos indigenas.

N
- El diagndstico nacional de linea de base de Tailandia se desarrollé como
-

Cuando se busqgue una organizacion o entidad independiente para llevar a cabo el
diagndstico nacional de linea de base, sus funciones y responsabilidades deben
definirse mediante un mandato que garantice que el diagndstico nacional de

linea de base pueda realizarse sin retrasos y que se ajuste al proceso de PAN. Esto
incluye aclarar a quién rinde cuentas el actor independiente (por ejemplo, un titular
de contrato en relacién con un comité de multiples grupos de interés), asi como su
capacidad para desarrollar una metodologia y alcance. Por otra parte, también se debe
tener presentes las expectativas en torno a la participacion de las partes interesadas
y el desarrollo de capacidades, asi como agregar requisitos de transparencia. Es
necesario recalcar que la organizacion o entidad independiente que realice el
diagnostico nacional de linea de base debe tener un control total sobre la edicion.

CUADRO 22: TIPOS DE ACTORES QUE EMPRENDEN DIAGNOSTICOS DE LINEA
DE BASE

Un estudio del IDDH de febrero de 2023 identificd que distintos organismos llevaron a
cabo los 31 diagndsticos de linea de base que se habian realizado hasta esa fecha.®?

ENTIDADES QUE LLEVARON A CABO LOS 31 DIAGNOSTICOS DE LINEA DE BASE

Desconocido

Multiples partes interesadas
Organizaciones de

Consultorias y think tanks la sociedad civil

Estado

Institucion nacional Academia

de derechos humanos
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2.2.3 Definir la metodologia y el alcance

Un diagnostico nacional de linea de base suele consistir en varias etapas, tales como
una de investigacion, una de redaccion, una de validacion y una de finalizacion. Las
etapas de investigacion y validacion a menudo consisten en busqueda de informacién
documental y la participacion de las partes interesadas.

Asimismo, un diagnoéstico nacional de linea de base puede utilizar una combinacién de
métodos cuantitativos y cualitativos.”® Los métodos cuantitativos incluyen encuestas
para generar nuevos datos o, cuando los recursos son escasos o ya existen datos
fiables, para extraer datos secundarios, idealmente con el apoyo de estadisticos o
especialistas. Esto puede incluir, por ejemplo, datos sobre el respeto de los derechos
humanos por parte de las empresas, datos de la OIT sobre derechos laborales y/o
datos sobre igualdad de género en el lugar de trabajo. Por otro lado, los métodos
cualitativos, tales como las entrevistas o los grupos de discusion, pueden ser Utiles
para recoger las experiencias de os titulares de derechos y otras partes interesadas,
quienes pueden desempenar un papel importante en la interpretacion de los datos
cualitativos.

CUADRO 23: HERRAMIENTAS DE APOYO PARA UN DIAGNOSTICO DE LINEA DE
BASE

EL IDDH LANZO EN 2023 una herramienta para una linea de base nacional sobre
empresas y derechos humanos con el fin de apoyar a las organizaciones que realicen
un diagndstico de linea de base sobre la aplicacion de los Principios Rectores por parte
de un Estado e identificar brechas legales y/o politicas, asi como también patrones

de impactos adversos sobre los derechos humanos por parte de las empresas.” Se
compone de un cuestionario en linea estructurado en 10 campos tematicos que ayudan
a los usuarios a identificar informacion relevante con respecto a la aplicacidon por parte
del Estado de los Pilares | y Il de los Principios Rectores. La herramienta para una linea
de base nacional se basa en la plantilla para un diagndstico nacional de linea de base
elaborada por el IDDH e ICAR en 2014 y actualizada como anexo en la version 2017 de
este Kit de Herramientas. Consulte el anexo en bhrbaseline.humanrights.dk.

También existen otras metodologias que se han utilizado para evaluar cémo las
empresas llevan a cabo y/o informan sobre la diligencia debida en materia de
derechos humanos que pueden ser Utiles en el contexto de un proceso de PAN. Se
han publicado evaluaciones en diversos Estados, por ejemplo, en Australia (2017),%°
Alemania (2019),%° Dinamarca (2020 y 2022),” Irlanda (2020 y 2024),%® Bélgica
(2021),%° Finlandia (2020),'°° Espana (2021, 2022, y 2023),'' Chile (2022 y 2023),'°?
Escocia (2022),'° Luxemburgo (2023),°4 Kenia (2024),'°> Colombia (2024),°¢ y Corea
del Sur (2024)%7

Varias de estas evaluaciones utilizaron los indicadores “Core UNGP” de Corporate
Human Rights Benchmark'°® Estos indicadores han sido desarrollados por la World
Benchmarking Alliance (WBA) para evaluar, medir y comparar a las empresas con
respecto a 12 indicadores de diligencia debida en materia de derechos humanos
basados en la informacion sobre derechos humanos que ha sido divulgada
publicamente por las empresas.
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https://bhrbaseline.humanrights.dk/
https://bhrbaseline.humanrights.dk/
https://dihr.sharepoint.com/sites/PeruPublicProcurementHumanRights/Shared%20Documents/General/NAP%20Toolkit%20Update/bhrbaseline.humanrights.dk

Para analizar de manera sistematica la implementacion de los Principios Rectores por
parte del Estado y las empresas, asi como el disfrute de los derechos humanos en la
practica, un diagnostico nacional de linea de base debe ser integral y abordar toda la
gama de derechos econdmicos, sociales, culturales, civiles y politicos, asi como
los tres pilares de los Principios Rectores: medidas adoptadas por el Estado, medidas
adoptadas por las empresas, y acceso a una reparacion efectiva.

Se deben elaborar indicadores de derechos humanos con el fin de identificar

las medidas adoptadas por el Estado que apoyan el cumplimiento de las normas
regionales e internacionales de derechos humanos, asi como las brechas en las que el
Estado carece de medidas o éstas son inadecuadas. Cuando proceda, la formulacion
de los indicadores debe poder desglosarse, de acuerdo con un enfoque basado en los
derechos humanos (por ejemplo, por razén de género, edad, etnia, discapacidad) y
poder adaptarse al contexto nacional.'®

CUADRO 24: INDICADORES DE DERECHOS HUMANOS

Segun la Oficina del ACNUDH, “los indicadores de derechos humanos brindan
informaciones concretas sobre el estado o la condicién de un objeto, un acontecimiento,
una actividad o un resultado que pueden estar relacionados con las normas de derechos
humanos; que abordan y reflejan principios e intereses en materia de derechos humanosy
que se utilizan para evaluar y vigilar la promocion y proteccién de los derechos humanos™ "
La Oficina del ACNUDH identifica tres tipos de indicadores de derechos humanos:

Los indicadores estructurales miden la capacidad de captar la aceptacion, la intencion
y el compromiso del Estado para aplicar medidas conformes con sus obligaciones

de derechos humanos. Reflejan la ratificacion y la adopcion de instrumentos

legales y la existencia o la creacidn de mecanismos institucionales basicos que se
consideran necesarios para la promocidn vy la proteccidon de los derechos humanos.
Los indicadores estructurales deben centrarse en primer lugar, y, sobre todo, en la
naturaleza de la legislacion interna en relacién con determinado derecho, es decir,
siincorpora las normas internacionales requeridas y los mecanismos institucionales
que promueven y protegen esas normas. También deben tener en cuenta el marco de
politicasy las estrategias del Estado aplicables a ese derecho.

Los indicadores de proceso miden los esfuerzos que esta realizando el Estado para
transformar sus compromisos en materia de derechos humanos en los resultados
deseados a través de politicas y medidas especificas. Las politicas incluyen programas
publicos para el desarrollo y la gobernanza, las asignaciones presupuestarias y las
intervenciones reglamentarias o de reparacién concretas, que un Estado esta dispuesto
a adoptar para dar efecto a su intencion o sus compromisos de lograr resultados
asociados a la realizacion de determinado derecho humano.

Los indicadores de resultados miden los logros individuales y colectivos que reflejan
el estado de disfrute de los derechos humanos en un determinado contexto. Un
indicador de resultados consolida, a lo largo del tiempo, el impacto de diversos
procesos subyacentes (que pueden ser captados por uno o mas indicadores de
proceso)."
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Completar un diagndéstico nacional de linea de base requiere investigar las disposiciones
de la Constitucion, la legislacion, los reglamentos administrativos, las politicas, los
programas publicos y otras intervenciones de los organismos publicos de un Estado.
También requiere la investigacion de sentencias y dictamenes de 6rganos judiciales, cuasi
judiciales y consultivos. Las fuentes que considerar para la obtencion de datos incluyen las
estadisticas oficiales, los resultados de las encuestas existentes, los informes de la INDH
(cuando exista) y de organizaciones intergubernamentales, datos sobre reclamaciones,
los informes de los organismos de control pertinentes, los informes de organizaciones de
la sociedad civil, las revistas académicas y articulos de prensa.

El diagndstico nacional de linea de base debe recopilar y citar las recomendaciones

y conclusiones pertinentes de los organismos internacionales, tales como la OIT, los
6rganos de derechos humanos de las Naciones Unidas (teniendo en cuenta los 10
organos de tratados, los 58 procedimientos especiales y el Examen Periédico Universal),
asi como los organismos regionales de derechos humanos. También debe tener en cuenta
las sentencias y dictdmenes de los tribunales y comisiones regionales e internacionales
relevantes. Un diagndstico nacional de linea de base debe identificar cémo ha respondido
el Estado a estas recomendaciones, conclusiones, sentencias y dictdmenes.

Del mismo modo, un diagndstico nacional de linea de base debe examinar como

se aplican en la practica las leyes y politicas. Esto incluye identificar el ecosistema

de organismos que cuentan con la responsabilidad de garantizar el respeto de los
derechos humanos por parte de las empresas, qué acciones y actividades concretas se
han puesto en marcha, qué recursos se han asignado para garantizar el respeto de los
derechos humanos por parte de las empresas y si se estan supervisando las acciones.
También incluye conocer el estado del disfrute de los derechos humanos por parte de
los titulares de derechos en la practica.

Por otro lado, los indicadores deben identificar la aplicacion por parte de las
empresas de su responsabilidad de respetar los derechos humanos, con el fin de
apoyar el disefio de medidas adecuadas dentro del PAN y asi abordar las deficiencias
en su implementacion. Esto incluye evaluar en qué medida las empresas se han
comprometido a respetar los derechos humanos, han aplicado la diligencia debida en
dicha materia y han permitido la reparacion de los impactos sobre dichos derechos en
los que han sido la causa o han contribuido.

CUADRO 25: ESFUERZOS PARA REGISTRAR LA FORMA EN QUE LAS
EMPRESAS RESPETAN LOS DERECHOS HUMANOS

En Bélgica se formaron dos equipos de investigacion para realizar el
diagndstico nacional de linea de base (publicado en marzo de 2021). EL

' primero se centrd en la aplicacion de los Principios Rectores por parte
de las autoridades estatales (Pilar 1) y recursos disponibles contra los
abusos empresariales (Pilar I11) y siguié la metodologia desarrollada en
versiones anteriores de este Kit de Herramientas. El segundo se centré en
la aplicacion del Pilar Il por empresas con sede o0 que operan en Bélgicay
utilizo la metodologia “core” de Corporate Human Rights Benchmark de la
World Benchmarking Alliance para evaluar los informes de las empresas
sobre los Principios Rectores"?
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Un diagnostico nacional de linea de base debe abordar la forma en que las empresas
domiciliadas en el territorio y/o en la jurisdiccion de un Estado respetan los derechos
humanos en todas sus operaciones, incluso en el extranjero. Los redactores pueden
considerar la informacion procedente de diversas fuentes para evaluar las brechas en la
aplicacion de los Principios Rectores en la realizacion de actividades en el extranjero,
tales como consultas con organismos internacionales de desarrollo, embajadasy
delegaciones en foros internacionales como la ONU, asi como de las organizaciones
regionales como la UE, la UAy la OEA. En la misma linea, los redactores también
pueden tener en cuenta los acuerdos comerciales internacionales y los tratados de
inversion que contengan disposiciones sobre derechos humanos y las revisiones sobre
su aplicacion. En cuanto al Pilar Ill, deben abordarse los obstaculos a la reparacion en
casos transfronterizos.

CUADRO 26: ANALISIS DE CUESTIONES NACIONALES E INTERNACIONALES
EN MATERIA DE LAS EMPRESAS Y LOS DERECHOS HUMANOS

‘_ En los Paises Bajos el diagndstico nacional de linea de base (publicado en

" 2020) contiene una seccion sobre el Pilar | que considera los compromisos
y actividades neerlandesas en politica exterior en relacion con los
Principios Rectores. La seccion analiza las actividades del Estado con
respecto a las zonas afectadas por conflictos empresariales, los tratados
internacionales de comercio e inversion y los esfuerzos diplomaticos para
elaborar normas de diligencia debida a escala de la UE. También para
redactar un tratado internacional juridicamente vinculante sobre empresas
y derechos humanos. El diagndstico considera brechas en la aplicaciéon de
soluciones para casos transfronterizos en el marco del Pilar lll, tales como
la complejidad, el coste y la disponibilidad. Cabe destacar que el Pilar Il no
fue un componente del diagnéstico nacional de linea de base de los Paises
Bajos.

Un diagnostico nacional de linea de base puede complementar sus conclusiones
con recomendaciones de cambios juridicos, politicos e institucionales, asi como
recomendaciones sobre medidas para aplicar tanto leyes como politicas, v el
seguimiento de las mismas.
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CUADRO 27: INCLUSION DE RECOMENDACIONES DENTRO DEL DIAGNOSTICO
NACIONAL DE LINEA DE BASE

Un estudio de 2023 identificé que la mayoria de los 31 diagndsticos de linea de base
analizados contienen recomendaciones.™

INCLUYE RECOMENDACIONES

Se desconoce

No

Si

Si bien los diagndsticos de linea de base constituyen un paso fundamental en el
proceso de desarrollo de un PAN, pueden realizarse como iniciativas independientes y
al margen de estos.

CUADRO 28: DIAGNOSTICO NACIONAL DE LINEA DE BASE COMO INICIATIVA
INDEPENDIENTE

Un diagnostico nacional de linea de base puede llevarse a cabo fuera de un proceso
oficial de PAN por parte de organizaciones como las INDH o las OSC. Sirven como
herramienta para abogar por un aumento de los esfuerzos a nivel nacional para abordar
los impactos de las empresas sobre los derechos humanos, asi como herramienta para
argumentar por la futura creacién de un PAN. Por otra parte, un diagnéstico de linea

de base también puede identificar nuevas necesidades de investigacion y recopilacion
de datos sobre empresas y derechos humanos o ayudar a preparar informes para los
organismos regionales e internacionales de derechos humanos.
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(ENCARGADO O INICIATIVA INDEPENDIENTE?

Se desconoce

Iniciativa independiente Encargado por el Estado

De los cuales 18 tuvieron el
objetivo de informar un PAN
(ya sea el primero o el segundo)

De los cuales tres
fueron incorporados
al proceso de PAN

n4

La Comision de Derechos Humanos de Zambia publicé un diagndstico

nacional de linea de base en julio de 2016, que fue complementado con
un analisis del Pilar Il en julio de 2021. Ambos se desarrollaron como
iniciativas independientes para informar sobre el desarrollo del primer
PAN.

2.2.4 Recabar las contribuciones de las partes interesadas

Dado que un diagndstico linea de base debe fundamentarse en las contribuciones de
las partes interesadas y con el fin de facilitar su participacion, los redactores deben
utilizar el analisis de las partes interesadas descrito en la seccion 2.14 o realizar su
propio analisis.

Dentro de las posibilidades de participacion se encuentran, entre otras, las entrevistas
bilaterales, consultas con multiples grupos de interés, talleres, cuestionarios y
solicitudes de acceso a la informacion.

CUADRO 29: OBTENCION DE LAS CONTRIBUCIONES DE LOS GRUPOS DE
INTERES

' El diagndstico nacional de linea de base de Escocia, publicado en octubre
.“ de 2016, fue realizado por académicos de la Universidad de St. Andrews
y la Universidad de Dundee. Con este fin, las consultas con las partes
interesadas se celebraron en 2016 para elaborar el proyecto inicial y,
posteriormente, confirmar las conclusiones de la version preliminar!™ Las
consultas se basaron en grupos focales, reuniones bilaterales, entrevistas
telefénicas y encuestas a empresas, organismos publicos y autoridades
locales. Asimismo, el 10 de mayo de 2018 se llevd a cabo un taller
focalizado en el tema con empresas para desarrollar el PAN e incluyd un
tema de discusion sobre la pertinencia del borrador del diagndstico de
linea de base.
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4 En Argentina la UNICEF y la Defensoria del Pueblo realizaron una encuesta
-wr en linea destinada a adolescentes y jovenes en noviembre de 2022 para
informar el diagndstico de linea de base (publicado en mayo de 2023).

El diagnostico nacional de linea de base debe reunir la contribucion de los pueblosy
comunidades de titulares de derechos vulnerables y marginados, para asi informar su
contenido relativo a, entre otros, el enfoque de géneroy los derechos de los pueblos
indigenas y de grupos minoritarios. También debe reconocer como titulares de
derechos a las personas y comunidades potencialmente afectadas por las actividades
empresariales, incluidas las que se encuentran fuera de la jurisdiccion territorial del
Estadoy centrarse en la capacidad de estas partes interesadas para reclamar sus
derechos.

CUADRO 30: INTERSECCIONALIDAD

y se elaboro sobre la base de consultas con titulares de derechos y OSC

a través de tres talleres regionales con el fin de implicar directamente

a los titulares de derechos en situacion de riesgo o afectadosy a las
organizaciones de base. El diagndstico nacional de linea de base considerd
el impacto interseccional de las cuestiones de género y de los pueblos
indigenas.

N
- El diagndstico nacional de linea de base de Tailandia se publicé en 2019
-

Cabe senalar que podrian ser necesarios distintos enfoques para recopilar informacion
por parte de los diferentes grupos de interés, por ejemplo y considerando a las
empresas o la sociedad civil, las entrevistas bilaterales, los talleres cerrados o los
cuestionarios personalizados podrian ser mas eficaces. Por otro lado, las solicitudes
de acceso a la informacion, asi como la revision de los documentos y datos del Estado
que sean de acceso publico, pueden ser apropiados para recabar datos de los agentes
estatales. Tal y como se articula en el capitulo 3 (en relacion con el compromiso con
los pueblos y comunidades de titulares de derechos vulnerables y marginados en la
creacion de un diagndstico nacional de linea de base), puede ser necesario realizar
esfuerzos adicionales, tales como facilitar el transporte, la traduccidn y los medios de
dialogo culturalmente apropiados. En esta misma linea, siempre que sea posible, las
comunidades afectadas deberdn participar directamente en las consultas.

Puede haber situaciones en las que los grupos de interés no estén de acuerdo sobre
qué informacién y recomendaciones (cuando existan) incluir en la version final del
diagnostico nacional de linea de base. Cabe sefalar que la organizacion o entidad que
realiza el diagndstico es responsable en ultima instancia de su contenido, sin embargo,
puede entablar un didlogo con el fin de intentar llegar a un consenso entre las partes
interesadas. Si no se logra un consenso, el documento puede sefalar el asunto
controversial y la posicién de cada parte interesada™®
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CUADRO 371: CONSENSO Y DIVERSIDAD DE OPINIONES

2021) fue realizado por académicos de la KU Leuven y de la Universidad de
Antwerp, dando prioridad a la busqueda de consenso mediante consultas

a las partes interesadas, en lugar de basarse Unicamente en propuestasy
opiniones.

‘ ' El diagndstico nacional de linea de base de Bélgica (publicado en marzo de

. El segundo diagnostico nacional de linea de base de Alemania (publicado

: en agosto de 2022) fue llevado a cabo por la INDH del pais (Deutsche
Institut fir Menschenrechte). Se celebraron consultas entre las partes
interesadas entre noviembre de 2021y mediados de enero 2022. El
diagnostico de linea de base incluyd todas las recomendaciones sugeridas
por las partes interesadas, destacando las apoyadas por la INDH.

Ademas de realizar aportes al borrador del diagndstico de linea de base, también
se puede recabar la opinidn de las partes interesadas sobre una version o versiones
preliminares de este mediante un proceso de didlogo inclusivo y oportuno.

Este proceso debe tener lugar antes de la redaccion del PAN para asi validar las
conclusiones provisionales. Sin embargo, debe tenerse en cuenta la gestion de las
expectativas de las partes interesadas y el posible cansancio de estas.

2.2.5 Garantizar la transparencia y la rendicion de cuentas

El diagndstico nacional de linea de base debe ser transparente en cuanto a las fuentes
de informacién que se utilizan para elaborarla (excepto cuando la revelacion de las
fuentes pueda, por ejemplo, presentar riesgos de represalias hacia los titulares de
derechos, los defensores de derechos humanos, tales como los denunciantes, los
periodistas u otros). Si un diagndstico nacional de linea de base estd incompleto,

por ejemplo, al omitir un andlisis en relacién con un tema o un Principio Rector en
concreto, deben indicarse claramente los motivos.

CUADRO 32: TRANSPARENCIA EN EL PROCESO DE DIAGNOSTICO NACIONAL
DE LINEA DE BASE

Bélgica lanzaron un sitio web con informacion sobre su proceso de
desarrollo donde las partes interesadas podian entregar informacion nueva.
En este sentido, las embajadas de Bélgica, las ONG internacionalesy los
representantes comerciales presentes en otros Estados fueron informados
sobre el sitio web en un intento de ampliar el alcance de las partes
interesadas extranjeras afectadas por las empresas belgas.

‘ ' Las organizaciones que realizaron el diagndstico de linea de base de

El diagnodstico nacional de linea de base de Argentina (publicado en marzo
de 2023) fue realizado por la INDH, la que desarrollé un sitio web para
garantizar que las partes interesadas pudieran acceder a la informacion.
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También se cred una direccion de correo electrénico para recibir las
contribuciones de las partes interesadas pertinentes como complemento
de las consultas en linea con multiples partes interesadas.

Un estudio de 2023 identificd que, de los 31 diagndsticos nacionales de linea de base
realizados, 26 se habian puesto a disposicién del publico."”

Un diagnostico nacional de linea de base puede ser extenso. Por Lo tanto, debe
publicarse y ponerse a disposicion de todas las partes interesadas utilizando formas
de comunicacion apropiadas en funcion del grupo de interés pertinente. Por ejemplo,
traduciendo los hallazgos completos o resumidos a los idiomas correspondientes,
proporcionando copias impresas a las partes interesadas sin acceso a Internet,
adaptando la publicacion para personas con discapacidad y difundiéndola a través de
los sitios web gubernamentales.

Muchas organizaciones que ya han publicado un diagndstico nacional de linea de base
han optado por proporcionar un resumen ejecutivo en el que destacan algunas de las
principales repercusiones negativas por parte de las empresasy las relacionan con las
brechas juridicas y politicas detectadas. Otra forma de presentar la informacion del
diagnostico nacional de linea de base de forma digerible es a través de la creacion de
diferentes medios, tales como folletos o publicaciones breves sobre temas, sectores

o regiones especificos; talleres de socializacién dirigidos a un grupo de interés
especifico; o un sitio web interactivo y facil de usar.

La publicaciéon de un diagndstico nacional de linea de base puede ayudar a situar y/o
mantener los asuntos en materia de empresas y derechos humanos en la agenda

a pesar de un cambio del entorno politico. Si un proceso de PAN se interrumpe o
cancela por cuestiones politicas o un acontecimiento imprevisto, la publicacién de un
diagnostico nacional de linea de base puede orientar el inicio de un nuevo proceso.

CUADRO 33: PUBLICACION Y DIVULGACION DEL DIAGNOSTICO NACIONAL DE
LINEA DE BASE

un informe de 184 paginas y un resumen ejecutivo de 24 paginas. EL 10 de
febrero de 2021 el equipo investigativo realizé una consulta final en linea
a las partes interesadas para presentar sus hallazgos. Cabe sefalar que un
resumen en video de las presentaciones en la consulta final se encuentra
disponible en linea.

‘ ' El diagndstico nacional de linea de base de Bélgica se publico a través de

publicamente por el Fiscal General y Ministro de Justicia en un acto
presencial el 5 de julio de 2022 y se informo sobre esto a través de las
cadenas nacionales de noticias.

3 El diagndstico nacional de linea de base de Ghana fue presentado

Los estudios tematicos que constituyen el diagndstico nacional de linea de
base de Peru se publicaron en el sitio web del Observatorio de Derechos
Humanos del Ministerio de Justiciay Derechos Humanos en octubre de 2021,
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El gobierno tiene la responsabilidad de garantizar que el diagndstico nacional de linea
de base informe significativamente al proceso de desarrollo de un PAN (consulte la
seccion 2.3.3).

CUADRO 34: RESPUESTA DEL GOBIERNO HACIA LOS HALLAZGOS DEL
DIAGNOSTICO NACIONAL DE LINEA DE BASE

‘_ En los Paises Bajos, el ministro de Comercio Exterior y Cooperacion al

" Desarrollo publicé una respuesta oficial del Gabinete para la Camara de
Representantes sobre el diagnoéstico nacional de linea de base realizado
por la institucion de derechos humanos de los Paises Bajos (publicado en
agosto de 2020). La respuesta, publicada en diciembre de 2020, indica si el
gobierno estaba o no de acuerdo con determinadas conclusiones y detalla
como se podrian incorporar las conclusiones del diagndstico nacional de
linea de base en el nuevo PAN (tanto en el proceso como en el contenido).

2.2.6 Actualizar el diagndstico nacional de linea de base

Para que un diagndstico nacional de linea de base sirva de herramienta para supervisar
y evaluar la eficacia de un PAN debe actualizarse periddicamente para asi reflejar los
cambiosy las brechas en la aplicacion de los Principios Rectores. Un proceso completo
(como se detalla anteriormente) para revisar el diagnéstico de linea de base debe
servir de soporte para la elaboracion de los PAN.

El uso coherente de indicadores especificos facilita el analisis comparativo entre los
diagnosticos nacionales de linea de base a lo largo del tiempo (consulte la seccion
2.2.3 sobre indicadores).

CUADRO 35: DIAGNOSTICOS DE LINEA DE BASE ADICIONALES

En Argentina se realizd un diagndstico nacional de linea de base en 2019
(sin publicar) con el fin de guiar el proceso de un primer PAN, el que fue
descartado debido a un cambio de gobierno. En 2023 se puso en marcha
un nuevo proceso para desarrollar un PAN y la INDH de Argentina (la
Defensoria del Pueblo) realizé un segundo diagndstico nacional de linea
de base con el fin de informar el proceso (publicado en mayo de 2023). Se
desarrolld a partir de un estudio técnico para un diagndéstico nacional de
linea de base sobre empresas y derechos humanos en Argentina a cargo de
Conectando Derechos. El diagndstico de linea de base y el estudio técnico
se realizaron con el apoyo de la Oficina del ACNUDH, la OIT y la OCDE, a
través del proyecto Conducta Empresarial Responsable en América Latina
y el Caribe (CERALC), en conjunto con la UNICEF. De la misma manera, un
grupo de trabajo interinstitucional de las Naciones Unidas colaboro para
proporcionar asesoramiento y retroalimentacion.
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En México, un diagndstico nacional de linea de base fue publicado

por organizaciones de la sociedad civil en 2016, como una iniciativa
independiente con el fin de orientar el proceso del primer PAN, pero fue
interrumpida. En 2019 las organizaciones de la sociedad civil publicaron
un analisis complementario que actualizé el diagndstico nacional de

linea de base de 2016, con el objetivo de guiar el desarrollo del contenido
en materia de empresas y derechos humanos del Programa Nacional

de Derechos Humanos financiado por la UE. Dicho documento reunié

los avances legislativos y politicos en materia de empresas y derechos
humanos, incorporando la perspectiva de género. Cuando México reanudd
sus esfuerzos para desarrollar un PAN en 2022, el Estado encargd un
nuevo diagnodstico nacional de linea de base, el que fue publicado en marzo
de 2023.

En Alemania, un segundo diagnéstico nacional de linea de base (publicado
en agosto de 2022) se realizé para hacer un balance del primer PAN 'y
reunir las contribuciones y recomendaciones de las partes interesadas con
el fin de configurar el desarrollo y las areas de interés del segundo PAN.
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2.3 DESARROLLO DEL CONTENIDO DEL PAN: ALCANCE, PRIORIDADES Y
ACCIONES

LISTA DE VERIFICACION:

Abordar todo el alcance de los Principios Rectores.

Abordar todo el alcance de la jurisdiccion del Estado.

Priorizar las acciones en funcion de la gravedad de los impactos.

Prestar especial atencion a los pueblos y comunidades de titulares de derechos
afectados, vulnerables y marginados.

Incluir lineas de accidn especificas, medibles, alcanzables, relevantes y acotadas en
el tiempo (SMART).

Garantizar la coherencia con otros marcos relevantes.

Articular medidas y mecanismos de implementacion y coordinacion.

Articular mecanismos y medidas de rendicion de cuentas.

Comprometerse a actualizar el PAN.

0J O 0Oo0d

O 0O0d

Las secciones anteriores se centran en el proceso y la metodologia para desarrollar

un PAN y un diagndstico nacional de linea de base. La presente seccion aborda
cuestiones relativas al alcance, las prioridades y las lineas de accidon dentro de un PAN
de empresas y derechos humanos. Del mismo modo, también aborda la necesidad de
incluir, junto al PAN, mecanismos y medidas de rendicion de cuentas, asi como un plan
de implementacion.

Cabe senalar que una breve resefa sobre los desafios y la situacion actual de las
empresasy los derechos humanos dentro de un Estado ayuda a definir y contextualizar
las lineas de accion. Sin embargo, un PAN no debe consistir principalmente en

un analisis del contexto, una lista de la legislacion vigente, acciones emprendidas
anteriormente 0 acontecimientos internacionalesy regionales.

2.3.1 Abordar todo el alcance de los Principios Rectores

Un PAN debe, en principio, abordar las principales brechas en la aplicacion de los tres
pilares de los Principios Rectores. Considerando el diagndstico nacional de linea de
base y la consulta hacia las partes interesadas se podran identificar lineas de accion
prioritarias en relacién con los Principios Rectores. En la misma linea, un PAN debe
indicar como dichas lineas de accion, identificadas en relacion con un determinado
Principio Rector, contribuyen a su realizacion.

Como documentos de politica estatal, los PAN suelen abordar, como minimo, lineas
de accion para cumplir el deber del Estado de proteger los derechos humanos en
virtud del Pilar | de los Principios Rectores. A menudo, los PAN también abarcan lineas
de accion que tienen el fin de sensibilizar, divulgar y capacitar a las empresas que
operan o tienen su sede en el Estado, para que respeten los derechos humanos segun
el Pilar Il de los Principios Rectores. Un PAN también debe abordar todo el ambito

de Pilar Il sobre el acceso a mecanismos de reparacion, incluidos los mecanismos
estatales judiciales y no judiciales, como también los mecanismos de reclamacion no
estatales.™® Esto incluye abordar las dificultades que tienen las victimas para acceder a
la reparacion, incluso en casos transfronterizos.
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CUADRO 36: EL PROYECTO SOBRE RENDICION DE CUENTAS Y REPARACION

DEL ACNUDH

NACIONES UNIDAS

OFICINA DEL ALTO COMISIONADO

DERECHOS HUMANOS

En 2014 la Oficina del ACNUDH puso en marcha

el Proyecto sobre Rendicion de Cuentas y Reparacion

(ARP por sus siglas en inglés) con el fin de ayudar a
los Estados a reforzar la aplicacion del Pilar Il de los
Principios Rectores sobre el acceso a mecanismos de

reparacion.””

El proyecto ha dado lugar a numerosos informes en los que se identifican (i)

los principales desafios en relacion con cada tipo de mecanismo de reparacion
contemplado en los Principios Rectores (ii) y recomendaciones para mejorar la
eficacia de dichos mecanismos, los que pueden incorporarse a los PAN. Asimismo, la
Oficina del ACNUDH propuso un modelo de mandato que los Estados pueden utilizar
para revisar el alcance, las funciones vy la eficacia de estos mecanismos dentro de su
jurisdiccion. En su informe de 2022 del proyecto la Oficina del ACNUDH formuld una
serie de recomendaciones sobre cémo garantizar que las cuestiones de reparacion se
integren adecuadamente en los PAN:

(1) Realizar un analisis
para aclarar las
funciones de cada
tipo de mecanismo
mencionado en los
Principios Rectores

Mecanismos
judiciales

Mecanismos de
reclamacién no
judiciales basados
en el Estado (que
van mas alla de las
INDH y los Puntos
Nacionales de
Contacto)

Mecanismos de
reclamacion no
estatales

(2) Llevar a cabo una
revision de la eficacia
de estos mecanismos

Mandato modelo
de términos de
referencia: adenda

Mandato modelo
de términos de
referencia: adenda

Mandato modelo
de términos de
referencia: adenda

las deficiencias de

las leyes, politicas

e instituciones
nacionales pertinentes,
e incorporarlas en los

PAN

12-21), con una
explicacion mas
detalladaen la
adenda del ARP |
(pags. 5-19)

pags. 9-17), con
una explicacion
mas detallada en la
adenda del ARP I
(pags. 6-17)

y de las leyes y del ARP I, 1, fig1 del ARP 11, figl del ARP 11, figl
politicas nacionales (p. 4) (p. 5) (p. 4)
circundantes,

utilizando los recursos

de ARP

(3) Aplicar las Cuestiones Cuestiones Cuestiones
conclusiones del que considerar que considerar que considerar
proceso de revision y medidas y medidas y medidas

para fundamentar recomendadas: recomendadas: recomendadas:
las estrategias orientacion del orientacioén del orientacion del
destinadas a subsanar | ARP | (anexo, pags.| ARP Il (anexo, ARP Il (anexo,

pags. 8-19), con
una explicacion
mas detallada en la
adenda del ARP I
(pdgs. 5-17)

56



https://undocs.org/A/HRC/32/19
https://undocs.org/A/HRC/32/19
https://undocs.org/A/HRC/32/19/Add.1
https://undocs.org/A/HRC/38/20/Add.1
https://undocs.org/A/HRC/32/19
https://undocs.org/A/HRC/38/20
https://undocs.org/A/HRC/38/20/Add.1
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https://undocs.org/A/HRC/44/32/Add.1

El Proyecto de Rendicidén de Cuentas y Reparacion sigue en curso. De igual modo, la
Oficina del ACNUDH sigue prestando apoyo a los Estados para reforzar el acceso a
reparacion en los PAN.

En 2024, la Oficina del ACNUDH publicé una guia interpretativa sobre el acceso a los
recursos en casos de abusos sobre los derechos humanos cometidos por parte de las
empresas y que puede servir de base para el desarrollo de los PAN?°

2.3.2 Abordar todo el alcance de la jurisdiccion del Estado

En consonancia con el Principio Rector 2, un PAN debiera considerar medidas para
exponer claramente lo que se espera de las empresas domiciliadas en el territorio de
un Estado en materia de prevencion, tratamiento y reparacion de los abusos sobre los
derechos humanos por parte de las empresas cuando estas operen, tanto en el pais de
origen como fuera de este.

CUADRO 37: ABORDAR TODO EL ALCANCE DE LA JURISDICCION DEL ESTADO

primer PAN (2016-2021) de hacer frente a los abusos sobre los derechos
humanos cometidos por empresas italianas, dentro y fuera del pais. El
PAN se divide por temas, algunos de los cuales se centran en asuntos
nacionales, tales como la discriminacion por razén de género en el lugar
de trabajo v la prevencion del trabajo forzoso (caporalato) en el sector
agrario. Asimismo, contiene una seccién completa dedicada a las medidas
destinadas a las empresas italianas que operan en el extranjero o que
cuentan con proveedores extranjeros.

‘ ' El segundo PAN de Italia (2021-2026) continta la politica establecida en el

‘. Paises Bajos ha posicionado su segundo PAN (2022-2026) como parte de

" la politica nacional y exterior del Estado en materia de derechos humanos.
El PAN establece explicitamente como uno de sus objetivos promover el
respeto de los derechos humanos por parte de las empresas del pais, tanto
en el dmbito nacional como en el extranjero.

2.3.3 Priorizar las acciones en funcion de la gravedad de los impactos

Un PAN puede priorizar temas o sectores relevantes para los derechos humanos.

Tales cuestiones podrian incluir, por ejemplo, los derechos de las mujeres, de ninos,
ninas y adolescentes, los derechos de los indigenas y de las minorias, entre otros. Del
mismo modo, puede encauzarse en la lucha por los derechos laborales, como también
contra la trata de personas vy la esclavitud. También un PAN puede preocuparse por la
seguridad vy la resolucion de conflictos, por la transparencia y gestion de los ingresos,
asi como por las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Las prioridades deben seleccionarse en funcion de la gravedad de los impactos sobre

los titulares de derechos, considerados seguin su escala (la gravedad o seriedad del
impacto), su alcance (el niumero de titulares de derechos que se ven afectados) y su
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caracter irremediable (la capacidad de devolver a los afectados al menos a la misma
situacion o a una situacion equivalente a la que tenian antes del impacto), asi como
ddnde tienen mas influencia para cambiar las situaciones en el contexto.

El diagndstico nacional de linea de base debe informar de manera significativa las
prioridades y acciones del PAN. De lo contrario, puede dar lugar a retrocesos y generar
desconfianza entre las autoridades responsables del desarrollo del PAN vy las partes
interesadas que participaron en el desarrollo del diagndstico nacional de linea de
base.?" Incluir el acceso al diagndstico nacional de linea de base a través de enlaces o
adjuntarlo al final del PAN constituye una buena practica. Para establecer el vinculo de
forma explicita entre las conclusiones del diagndstico de linea de base y el contenido
del PAN, algunos Estados han incluido referencias a los hallazgos de este dentro del
texto del PAN para asi comunicar claramente la razéon de la creacion de una linea de
accion.

CUADRO 38: VINCULACION DEL PAN CON EL DIAGNOSTICO NACIONAL DE
LINEA DE BASE Y LOS APORTES DE LAS PARTES INTERESADAS

EL PAN de Kenia (2020-2025) atribuye al diagnostico nacional de linea de
base (publicado en julio de 2019) la identificacion de los temas prioritarios
del PAN.

EL PAN de Luxemburgo (2020-2022) reconoce que el diagndstico nacional
de linea de base (publicado en enero de 2020) encargado por el Ministerio
de Relaciones Exteriores para evaluar la aplicaciéon del primer PAN e
informar el segundo PAN, fue el punto de partida para la identificacion de
las prioridades del mismo proceso y sefala al diagnostico de linea de base
como un indicador para medir los avances.

O®

. EL PAN de Japdn (2020-2026) se desarrolld en torno a seis dreas
transversales identificadas en el diagndstico nacional de linea de base
(publicado en 2018) y estas fueron: trabajo, derechos de los nifios, nifas
y adolescentes, tecnologia, derechos del consumidor, igualdad y grupos
vulnerables, y trabajadores migrantes.

EL PAN de Pert (2021-2025) contiene un breve resumen de las
conclusiones de cada uno de los estudios tematicos que constituyen el
diagndstico nacional de linea de base.

En Tailandia, una organizacion de la Sociedad civil sefald que el PAN
(2019-2022) no refleja los problemas de las CSO y de las comunidades
locales identificadas en el diagndstico nacional de linea de base (publicado
en marzo de 2019). Desde entonces se ha hecho campana en contra del
PAN utilizando el hashtag #StopNAPping.
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2024, se observé que la contratacion publica recibid el tercer nimero de
recomendaciones por parte de las partes interesadas externas, con mas del
80 % de las recomendaciones enfocadas en reforzar las prohibiciones para
hacer frente a la trata de personas vy los abusos de los derechos laborales.
EL PAN cuenta con un capitulo dedicado a la contratacion publica, en el que
se detallan 10 lineas de accion.

& En la presentacion del segundo PAN de Estados Unidos en marzo de
L J
_—

Mas alla de las prioridades identificadas en diagnoéstico de linea de base, el gobierno
debe recoger, analizar y publicar sistematicamente los aportes de los grupos de interés
en el proceso de identificacion de prioridades para el PAN. Los gobiernos pueden
hacer esto de varias maneras, incluyendo la publicacidon de las actas de las consultas y
las presentaciones por escrito, asignando la responsabilidad de las recomendaciones
individuales a la institucion estatal pertinente para su revision y posible adopcion.
Asimismo, la metodologia para evaluar los aportes de las partes interesadas en el
proceso de diseno de las acciones del PAN también debe ser transparente.

CUADRO 39: PRIORIZAR LAS MEDIDAS CONTRA LOS ABUSOS MAS GRAVES
SOBRE LOS DERECHOS HUMANOS POR PARTE DE LAS EMPRESAS
N . .

En Uganda, las consultas a las partes interesadas para informar el

(‘, desarrollo del PAN identificaron las siguientes ocho areas de interés: tierra
y recursos naturales, medioambiente, derechos laborales, transparencia de
los ingresos y corrupcion, privatizacion, proteccion de los consumidores,
acceso a vias de recurso, y mujeres, grupos vulnerables y marginados.
Estas dreas de interés se priorizan en el PAN (2021-2026).

2.3.4 Prestar especial atencion a los pueblos y comunidades titulares de derechos
afectados, vulnerables y marginados

Un PAN debe prestar especial atencion a las repercusiones de la actividad empresarial
sobre los pueblos y comunidades titulares de derechos afectados, vulnerablesy
marginados. Estos incluyen nifos, ninas y adolescentes, mujeres, minorias raciales,
étnicas, religiosas o de otro tipo, personas LGBTI+, personas con discapacidad, pueblos
indigenas, personas adultas mayores, trabajadores migrantes y sus familias, personas
afectadas por la pobreza, incluidas las personas sin hogar, las comunidades rurales o
geograficamente aisladas y las personas empleadas en la economia informal.

Un PAN debe identificar claramente a dichas personas y comunidades como titulares
de derechos e identificar las medidas que debe adoptar el Estado para que ellos
puedan reivindicar y disfrutar de sus derechos humanos.

Para mas informacion sobre la inclusiéon de un enfoque sobre los pueblos 'y
comunidades titulares de derechos afectados, vulnerables y marginados, consulte el
capitulo 3 que trata sobre la adopcion de un enfoque basado en los derechos humanos
para los PAN.
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CUADRO 40: INCLUSION DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES TITULARES DE
DERECHOS AFECTADOS, VULNERABLES Y MARGINADOS

vulnerables identificados por los 23 estudios tematicos que constituyeron
el diagndstico nacional de linea de base. Los grupos identificados como
especialmente expuestos a sufrir abusos en contra de los derechos
humanos por parte de las empresas fueron: nifos y nifas, mujeres,
personas adultas mayores, afroperuanos, personas con discapacidad,
defensores de derechos humanos, personas LGBTI+, trabajadores
migrantes y pueblos indigenas. El PAN contiene acciones especificas
dirigidas a esos grupos.

‘ ' EL PAN de Pert (2021-2025) destacé nueve areas de accion para los grupos

la lucha contra la discriminacion. A partir de las conclusiones del PAN vy las
consultas con las partes interesadas, el PAN incluye en la lista de grupos de
riesgo de discriminacion empresarial a las mujeres, personas transgénero,
personas con discapacidad, minorias, trabajadores migrantes y refugiados.
El PAN también contiene acciones especificas relacionadas con esos
grupos.

a El PAN de Pakistan (2021-2026) considera prioritarios el trabajo infantil y

2.3.5 Incluir lineas de accion especificas, medibles, alcanzables, relevantes y
acotadas en el tiempo (SMART en inglés)

Un PAN debe identificar un conjunto de acciones concretas que el gobierno debe
llevar a cabo y deben vincularse explicitamente con los hallazgos del diagndstico de
linea de base. En particular, el PAN debe responder a las brechas identificadas en la
implementacién de los Principios Rectores y tratar de abordarlas directamente o, como
minimo, contribuir significativamente a resolverlas dentro de un periodo de tiempo
razonable. Ademas, se debe garantizar que cada linea de accion sea:

Especifica: la linea de accion debe abordar una brecha o problema especifico y debe
estar vinculada a una seccidon gubernamental relevante.

Medible: la linea de accién debe ser lo suficientemente concreta como para garantizar
que se pueda mediry evaluar el progreso en el logro de esta.

Alcanzable: la linea de accidon debe ser realista en términos de tiempo y recursos.
Relevante: la linea de accidn debe estar vinculada a los Principios Rectores o a otros
marcos de empresas y derechos humanos, como también a la realizacion de derechos

especificos.

Acotada en el tiempo: la linea de accion debe indicar un periodo de tiempo para su
realizacion.
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CUADRO 41: LINEAS DE ACCION E INDICADORES SMART 22

Objetivo estratégico: un PAN debe resumir el objetivo principal que se persigue por
una serie de lineas de accion dentro de un determinado ambito politico o temay estas
pueden ayudar a estructurarlo.

Acciones/resultados estratégicos: un PAN debe incluir una lista de actividades y
medidas politicas que deben adoptarse para alcanzar un objetivo, debiendo ser lo mas
SMART posible.

Resultados esperados: un PAN debe articular lo que se quiere lograr con
una accidn o resultado concreto, haciendo hincapié en los resultados
esperados para los titulares de derechos. EL PAN de Luxemburgo define los
resultados esperados de cada objetivo. Cada linea de accion en el PAN de
Perd va acompanfada de una justificacion.

Responsabilidad de la acciéon/resultado: un PAN debe atribuir

responsabilidades claras a las entidades pertinentes. Resulta beneficioso

indicar una entidad principal cuando existan varias entidades ejecutoras. :

Indicadores: un PAN debe incluir indicadores para garantizar que los

compromisos y acciones detallados en el PAN se lleven a la practica. Debe

incluir una serie de indicadores estructurales, de proceso y de resultados/

rendimiento (consulte el cuadro 24 sobre indicadores de derechos humanos). ‘
A 4

u:m

Por ejemplo, el PAN de Uganda distingue entre los indicadores de resultados
y rendimiento. En la misma linea, un PAN debe manifestar quién es el
responsable de evaluar el avance en relacién con los indicadores y metas.
Luxemburgo se refiere a este aspecto como “fuentes de verificacion”. El

PAN de Peru sefala a un ministerio responsable por cada linea de accion e
indicador.

Calendario: un PAN debe especificar uno o varios plazos para la ejecucion
de las acciones/resultados. EL PAN también puede contener un plan de
implementaciéon con informacion sobre las medidas de aplicacion y rendicion
de cuentas, incluidas las revisiones (consulte las secciones 2.3.7y 2.3.8).
Tailandia, por ejemplo, se refiere a la implementacién a corto y largo plazo, la
primera se centra en Llos proyectos y actividades urgentes que pueden lograr
resultados de forma oportuna, mientras que la segunda incluye proyectosy
actividades que requieren mas tiempo o son continuos.

Recursos: un PAN debe indicar los recursos financieros con el mayor (‘,

detalle posible. Los indicadores de proceso pueden basarse en asignaciones
presupuestarias (consulte el cuadro 24). EL PAN de Uganda contiene una serie
de presupuestos en su anexo.

0 acciones con metas concretas e indicadores de los ODS para garantizar la
coherencia con la Agenda 2030. Tailandia y Pakistan hacen referencia a los
ODS en sus tablas de acciones en sus PAN .23

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): un PAN puede vincular objetivos a
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2.3.6 Garantizar coherencia con otros marcos pertinentes

Para que los PAN de empresas y derechos humanos sean efectivos en la mejora de
la conducta empresarial, estos deben ser coherentes con otros marcos e iniciativas
internacionales y regionales que articulan el respeto de los derechos humanos por
parte de las empresas.

CUADRO 42: MARCOS E INICIATIVAS INTERNACIONALES PERTINENTES A
CONSIDERAR EN POS DE LA COHERENCIA

* Instrumentos regionales sobre derechos humanos y conducta empresarial
responsable.

* Las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales sobre Conducta

Empresarial Responsable.*
* LaAgenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.?®
* ElAcuerdo de Paris sobre el cambio climatico.

*  Declaracion tripartita de principios sobre las empresas multinacionales vy la politica

social (Declaracion EMN) 7

* Recomendaciones de los 6rganos y procedimientos especiales de derechos
humanos de la ONU.

* Iniciativa para la Transparencia de las Industrias Extractivas.'?®

+  ElProceso de Kimberley!?®

*  Los Principios Voluntarios de Seguridad y Derechos Humanos.*°

* Comité de las Naciones Unidas sobre los derechos del nino, Observacion general
num. 16 (2013) sobre las obligaciones del Estado en relacion con el impacto
del sector empresarial en los derechos del nifio™', y el Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales de la ONU, Observacion general num. 24
(2017) sobre las obligaciones de los Estados en el contexto de las actividades
empresariales.®?

Los PAN deben ser coherentes con otras leyes, politicas y planes de accién nacional
que articulen el respeto de los derechos humanos por parte de las empresas.
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CUADRO 43: AMBITOS POLITICOS RELEVANTES

EL PAN debe ser coherente con:

* Lalegislacion sobre derechos humanos y diligencia debida medioambiental.

*  Otros planes de accidn nacional, por ejemplo, sobre derechos humanos en general,
trabajo infantil, trata de personas, desarrollo sostenible, mujeres, climay personas
con discapacidad.

ELl PAN también debe ser coherente con otros ambitos politicos pertinentes, entre

ellos:

* Derechos laborales fundamentales;

* igualdady no discriminacion;

* libertad de informacion;

* libertad de asociacion;

* privacidad;

* proteccién a los denunciantes;

* inmigracion;

* ambiental;

* planes de desarrollo econdmico;

* derecho corporativo;

* valores;

* inversion;

* crédito ala exportacion;

*  Sequros;

* comercio;

* derecho contractual;

* legislacion sobre competencia;

* reconocimiento de los laudos arbitrales;

* enfoques sectoriales especificos, como los relacionados con la mineria, las
extractivas y la energia.

Una lista de mas de 40 asuntos de derechos humanos, coémo se relacionan con las
actividades empresariales y cdmo los diferentes PAN los abordan (o no) se encuentra
disponible en el sitio web Globalnaps.*®

2.3.7 Articular medidas y mecanismos de implementacion y coordinaciéon

Ademas de garantizar que las lineas de accion sean SMART, un PAN debe articular
mecanismos generales de implementacion y coordinacion que garanticen la
coherencia a lo largo de todo el periodo de aplicacidon entre los ministerios, organismos
y partes interesadas pertinentes. Por otra parte, un PAN puede contener una linea

de accion para establecer mecanismos y medidas de aplicacion y coordinacion en la
primera fase del proceso de implementacion.
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https://globalnaps.org/issue/

CUADRO 44: COMPROMISO PARA ESTABLECER MECANISMOS Y MEDIDAS DE
IMPLEMENTACION Y COORDINACION CON MULTIPLES PARTES INTERESADAS

EL PAN de Peru (2021-2025) contiene una accion para establecer una serie
de espacios de coordinacidén de multiples partes interesadas, incluido

un “espacio de coordinacion conformado por los representantes de los
actores del Estado, las empresas, los sindicatos, los pueblos indigenas

y las organizaciones de la sociedad civil, asi como de los organismos
internacionales y de la cooperacion internacional”. Consulte el cuadro 55
para mas informacioén sobre la implementacion de esta medida.

EL PAN de Irlanda (2017-2020) compromete al Gobierno a “crear un ‘grupo
de implementacion sobre empresas y derechos humanos’, formado por
representantes del Gobierno, la comunidad empresarial y la sociedad

civil gue se reunira dos veces al ano para revisar la implementacion del
Plan Nacional durante los tres primeros anos”. EL PAN establece que “los
miembros se anunciaran en Los tres meses posteriores a la publicacion del
Plan Nacional”.

Hay que considerar cdémo los mecanismos que informan el desarrollo de un PAN
pueden convertirse en un apoyo a la implementacién y coordinacion de este (consulte
las secciones 21.2y 2.4.2).

Un PAN puede contar con un plan de implementacion que proporcione una vision
general de las medidas que deben adoptarse y un calendario general.

CUADRO 45: PLANES DE IMPLEMENTACION EN LOS PAN

EL PAN de Peru (2021-2025) contiene un cuadro con las estrategias,

los objetivos, acciones especificas, indicadores y fechas. Los agentes
responsables de la ejecucion de las acciones y de medir los indicadores
se detallan especificamente en el cuadro. El anexo contiene 97 acciones
especificas dentro de cinco ejes estratégicos. Asimismo, el PAN aclara
que las autoridades competentes para cada accion las deben realizar
con su propio presupuesto ordinario e incorporando las acciones al plan
institucional de cada autoridad.

El primer PAN de Tailandia (2019-2022) contiene cuadros en los que se
identifican las acciones especificas que deben emprender las autoridades.
Los cuadros se encuentran al final de cada seccion del PAN y cada uno
indica un conjunto de acciones para abordar una cuestién en concreto (por
ejemplo, defensores de derechos humanos, medioambiente y derechos
humanos). Los cuadros especifican el aspecto concreto de cada asunto,
asi como las actividades, el organismo responsable, el calendario, los
indicadores y la estrategia nacional o norma internacional a la que se
referira la actividad.
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El segundo PAN de Suiza (2020-2023) aborda 35 medidas de

implementacion basadas en cada Principio Rector. Cada medida contiene
un parrafo con una breve descripcion y los antecedentes de su adopcién
seguido de un cuadro gue contiene el objetivo que debe alcanzarse, los

indicadores pertinentes y la autoridad responsable.

2.3.8 Articular mecanismos y medidas de rendicidon de cuentas

Los mecanismos y medidas de rendicion de cuentas pueden ayudar a determinar

el progreso en la implementacion del PAN, identificar los desafios y hacer

recomendaciones, todo con el fin de mejorar las medidas de aplicacidon y asi garantizar
que sean eficaces en la consecucion de sus objetivos. También sirve para evaluar

las medidas de eficacia hacia la puesta en practica de los Principios Rectores. Los
mecanismos y medidas de rendicidon de cuentas deben detallarse explicitamente en el
PAN, junto con los responsables y la informacién sobre cuando se llevaran a cabo las

actividades.

NIVEL NACIONAL

Revision del progreso
realizada por el
Gobierno

Mecanismo multiactor

Mecanismo
independiente

NIVEL INTERNACIONAL

Y REGIONAL

Mecanismos
de supervision de
las instituciones
regionales de
derechos humanos

Organos de tratados

y procedimientos
especiales de la ONU

Revision entre pares

Mecanismos y medidas de rendicion de cuentas a nivel nacional




Existen diversos mecanismos de rendicion de cuentas a nivel nacional. Para cada uno
de ellos, debe considerarse cémo los mecanismos que guian el desarrollo de un PAN
podrian convertirse en mecanismos de rendicidon de cuentas. El PAN debe especificar
cuando o en qué etapas tendran lugar las revisiones.

Un PAN puede comprometerse a realizar una revision periodica del avance dirigida
por el gobierno. Existe una variedad de organismos que pueden ser designados para
[levar a cabo esta funcién, incluido el organismo de coordinacién de la implementacién
junto con un grupo de trabajo intergubernamental y/o un grupo de trabajo o un comité
directivo multiactor.

CUADRO 46: COMPROMETERSE A REVISIONES PERIODICAS

N
(‘, El PAN de Uganda (2021-2026) detalla que la implementacion es una
responsabilidad compartida entre el Gobierno, el sector privado y otros

agentes no estatales. Si bien el PAN en si mismo no crea ni especifica un
grupo permanente de partes interesadas para revisar la implementacion,
anima a establecer “revisiones periddicas con el fin de realizar un
seguimiento de la implementacion de las intervenciones, los resultados y
los efectos del cambio para mejorar la rendicion de cuentas, la eficaciay el
éxito” en coordinacion con todas las partes interesadas principales.

bajo la direccion del Comité de Implementacion del PAN. Este comité
garantizara la responsabilidad de las distintas partes interesadas
encargadas de la implementacion. También garantizara que el proceso de
implementacion del PAN se ajuste a las practicas y avances actuales en el
ambito de las empresasy los derechos humanos, teniendo debidamente
en cuenta el contexto del pais”.

ﬁ EL PAN de Kenia (2020-2025) senala que “se revisara periddicamente

Una revisidon intermedia puede informar una revision/actualizaciéon del contenido del
PAN (consulte la seccion 2.4.5 para mas informacion).

CUADRO 47: COMPROMETERSE A REALIZAR UNA REVISION INTERMEDIA

En Italia, el primer (2016-2021) y segundo PAN (2021-2026)
comprometieron al Estado a realizar revisiones intermedias.

El PAN de Pakistan (2021-2026) establece que “la organizacién que
lleva adelante el PAN llevara a cabo una revision intermedia mediante
consultas con todas las partes interesadas para evaluar los avances en la
implementacion del PAN e identificar los ajustes necesarios”.
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Una evaluacioén final puede analizar la eficacia global de un PAN (consulte la seccidn
2.4.5 para mas informacion).

CUADRO 48: COMPROMETERSE A UNA EVALUACION FINAL

Federal de Asuntos Exteriores y al Departamento Federal de Economia,

o El segundo PAN de Suiza (2020-2023) compromete al Departamento
Formacion e Investigacion a evaluar el PAN.

Un PAN puede proporcionar informacion explicita sobre la composicion de los 6rganos
de los mecanismos de rendicion de cuentas y/o contener una accion para definir la
composicion al inicio del periodo de implementacion.

CUADRO 49: COMPOSICION DE LOS MECANISMOS DE MULTIPLES PARTES
INTERESADAS

El segundo PAN de Colombia (2020-2022) incluye un marco de evaluacion

' y seguimiento. Segun este plan, una comisidn de seguimiento se reunird
cada tres meses para revisar las acciones. A continuacion, un grupo de
trabajo interinstitucional reunird estos debates y material adicional para
elaborar una revisiéon anual, que deberad publicarse en el primer semestre
de cada ano en el sitio web de la Consejeria Presidencial para los Derechos
Humanos y Asuntos Internacionales. EL PAN detalla que esta comision
estara compuesta por 11 miembros elegidos por los grupos de interés
(pueblos indigenas, afrocolombianos, CSO, sindicatos, asociaciones
empresariales, academia) e instituciones relevantes (la INDH de Colombia,
organizaciones internacionales e iniciativas mundiales sobre empresasy
derechos humanos).

Un PAN puede comprometerse al establecimiento de un mecanismo de
seguimiento y revision multiactor para llevar a cabo funciones de supervisién, de
forma independiente o conjunta, como parte de una revision periddica de los avances
dirigida por el gobierno.™* Es un medio de garantizar la participaciéon de las partes
interesadas y mejorar la rendicidon de cuentas a cargo de voces independientes.

Un PAN puede también comprometerse al establecimiento o mandato de
mecanismos nacionales de seguimiento independientes para su revision. Los
organismos existentes con un mandato independiente establecido por ley pueden
garantizar que la revision sea considerada legitima por todas las partes interesadas.
Ademas, los organismos que pueden solicitar legalmente el acceso a la informacion
pueden ayudar a garantizar una revision solida. La Convencién de la ONU sobre

los Derechos de las Personas con Discapacidad exige uno o varios mecanismaos
independientes para promover y supervisar la aplicacién de la Convencién,’® que
puede incluir un organismo existente, como una INDH u otra entidad creada a tal
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efecto que se le puede asignar esta funcion*® El PAN puede establecer que un
organismo independiente, como la INDH, se encargue de promover y supervisar su
implementacion.

CUADRO 50: MECANISMO NACIONAL INDEPENDIENTE DE SEGUIMIENTO
PARA REALIZAR UNA REVISION FINAL DEL PAN

evaluacion del PAN serad dirigida por la INDH (Commission Nationale
Consultative des Droits de 'Homme) como organismo administrativo
independiente. El PAN afirma que evaluara peridédicamente su
implementacion, pero no incluye detalles precisos.

‘ ' El PAN de Francia (2017-abierto) establece que el seguimientoy la

Mecanismos y medidas internacionales de rendicion de cuentas

Deberfa considerarse un compromiso o punto de accién sobre la presentaciéon

de informes sobre la implementacion del PAN a los organismos regionales,
internacionales e intergubernamentales (consulte la seccion 2.4.6 para obtener
informacion sobre los tipos de organismos y procesos de informacion). Informar sobre
los éxitos y fracasos garantiza la transparencia y la rendicidn de cuentas. También
puede fomentar el intercambio de informacién y de buenas practicas dentro de los
Estados y entre ellos, asi como con la sociedad en general.

CUADRO 51: COMPROMETERSE A INFORMAR A LOS MECANISMOS
INTERNACIONALES

El segundo PAN de Suiza (2020-2023) establece que “las empresas
y los derechos humanos ocuparan un lugar mas destacado en las

recomendaciones y los informes periédicos de Suiza a los érganos de
tratados de la ONU". Suiza incluyd una seccidn sobre empresas y derechos
humanos en su ultimo informe del Examen Periddico Universal (EPU)

de octubre de 2023. Asimismo, las empresas y los derechos humanos
figuran en los informes de Suiza al Comité de los Derechos del Nifioy el
Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, ambos
presentados en diciembre de 2020.137

de informes a los organismos ofrece la oportunidad de garantizar
coherencia politica entre el PAN y otros planes de accidn sectoriales que se
le ha solicitado a Luxemburgo que desarrolle.

‘ El segundo PAN de Luxemburgo (2022-2022) sefala que la presentacion
N 4

Un compromiso para un intercambio entre pares en los PAN, en particular a nivel
regional, puede contribuir a mejorar el didlogo y el aprendizaje entre Estados que
se enfrentan a realidades y desafios similares en materia de empresas y derechos
humanos (consulte la seccién 2.4.7).
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CUADRO 52: COMPROMISO A DIALOGAR ENTRE PARES

El segundo PAN de ltalia (2021-2026) establece que el pais va a “entablar
un didlogo abierto y constructivo con los Estados para intercambiar
conocimientos y buenas practicas sobre los modelos de revision voluntaria
de los Planes de Accion Nacional sobre empresas y derechos humanos,
incluso mediante mecanismos de revision entre pares”.

2.3.9 Compromiso a actualizar el PAN

Incorporar el compromiso de actualizar un PAN permite poner en practica las lecciones
aprendidas durante la creacion, implementacion y revision, ademas de demostrar el
compromiso de realizar progresivamente el marco de los Principios Rectores de la
ONU sobre “proteger, respetar y remediar”.

CUADRO 53: COMPROMISO A UNA ACTUALIZACION

El segundo PAN de Suiza (2020-2023) establece que “las medidas
definidas en este Plan de Accion Nacional deberan aplicarse en un plazo
de cuatro anos. El Consejo Federal revisara y actualizara el Plan de Accion
Nacional al final del periodo de cuatro afios”.

El primer PAN de Pakistan (2021-2026) establece que “una vez concluido
el periodo de implementacion de cinco anos, la direccion del PAN Llevara
a cabo una evaluacion con el fin de proporcionar recomendaciones para el
desarrollo del siguiente PAN".

2.4 IMPLEMENTACION Y RENDICION DE CUENTAS

LISTA DE VERIFICACION:

Adoptar el PAN.

Establecery constituir mecanismos de implementacion y coordinacion.

Difundir el PAN.

Implementar las lineas de accion.

Establecery participar en mecanismos y medidas nacionales de rendicion de
cuentas.

Informar vy participar en los mecanismos y medidas internacionales de rendicidon de
cuentas.

[J Participar en intercambios y revisiones entre pares.

O00oo

0J

La publicacion de un PAN no significa el fin del proceso, sino mas bien constituye el
inicio de la etapa de implementacion. La forma mas eficaz de garantizar el éxito de la
implementacion de un PAN es realizar un proceso de desarrollo riguroso.
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Los mecanismos de rendicion de cuentas y las medidas detalladas en el contenido
del PAN contribuyen a la rendicion de cuentas, sin embargo, asegurarlo realmente
requiere un compromiso sostenido y significativo por parte del Estado, especialmente
cuando la implementacion no avanza segun Lo previsto inicialmente.

2.4.1 Adoptar el PAN

Existen diferentes maneras de adoptar un PAN en funcidén de como esté constituido
un Estado. Un PAN puede adoptarse mediante legislacion parlamentaria, un decreto
ejecutivo o una autorizacion ministerial. El tipo de instrumento normativo o legislativo
utilizado al adoptar el PAN puede contribuir a garantizar que permanezca a través de
los distintos gobiernos, asi como a reforzar su difusion.

CUADRO 54: ADOPCION DE LOS PAN MEDIANTE INSTRUMENTOS
NORMATIVOS

EL PAN de Pert (2021-2025) se adoptd mediante un Decreto Supremo, el
maximo acto ejecutivo del ordenamiento juridico peruano.

Republica, garantizando el conocimiento interministerial del PAN.
Asimismo, también se presentd al Parlamento como documento de sesion
para su examen voluntario.

ﬁ El PAN de Kenia (2020-2025) fue aprobado por el gabinete de la

2.4.2 Establecery constituir mecanismos de implementacion y coordinacion

La primera etapa de la implementacion consiste en establecer y constituir medidas y
mecanismos de implementacion y coordinacion (consulte la seccidn 2.3.7 para mas
informacion). Los mecanismos y medidas para implementar y coordinar acciones
dirigidas a una comunidad especifica o grupo de titulares de derechos deben garantizar
la participacion de estos grupos.

CUADRO 55: ESTABLECER MECANISMOS DE IMPLEMENTACION CON
MULTIPLES PARTES INTERESADAS

En Peru en abril de 2022, una guia de funcionamiento de los espacios de
coordinacion multiactor para la implementacion, seguimiento, monitoreo,

: evaluacion y actualizacion se aprobd mediante Resolucion. La guia de
funcionamiento realizd una accion en el PAN para comprometerse a crear
espacios de coordinacion. La guia de funcionamiento articuld cémo debian
organizarse los espacios coordinados, incluyendo detalles sobre quién
puede participar de grupos/sectores especificos, y cdmo funcionan estos
espacios, incluyendo cémo se toman las decisiones y se hace publica la
informacion de las reuniones. Los espacios de coordinacion multiactor
incluyen:
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* Mesa Multiactor del PAN;

* Comité Multiactor del PAN;

» Grupo de Trabajo del Poder Ejecutivo para el PAN;

¢ Grupo Técnico de Trabajo de Pueblos Indigenas para el PAN;

*  Grupo Técnico de Asuntos Laborales para el PAN;

» Otros segun sea necesario/pertinente para implementar las acciones
del PAN.

en octubre de 2021 tras una sesion introductoria de cuatro dias donde se
fijaron reuniones trimestrales. El Comité estd formado por 18 actores, entre
los que se encuentran la INDH de Kenia (la Comision Nacional de Derechos
Humanos de Kenia), organismos gubernamentales, OSC, asociaciones

del sector empresarial, iniciativas empresariales y de derechos humanosy
sindicatos.

ﬁ En Kenia, el Comité de Implementacion detallado en el PAN se establecio

Consulte el cuadro 8 para ver ejemplos sobre mecanismos de la gobernanza
multiactor para guiar el desarrollo de un PAN, y el cuadro 44 sobre compromisos del
PAN a establecer mecanismos de implementacion con multiples partes interesadas.

2.4.3 Difundir el PAN

La difusion del PAN prepara el terreno para la implementaciéon de acciones concretas.
Por lo tanto, debe tener como objetivo informar a todas las partes interesadas a las
que se dirige sobre Lo que se espera 0 se exige de ellas, especialmente a nivel local. La
difusion puede adaptarse a los distintos grupos de interés para ayudarles a reflexionar
sobre su papel en las proximas actividades de implementacion.

CUADRO 56: ACTIVIDADES DE DIFUSION

de difusion en las principales regiones del pals, en los que se capacito a
organizaciones de la sociedad civil y a algunas empresas sobre derechos
humanos y empresas, asi como sobre el PAN.

ﬁ La Comision Nacional de Derechos Humanos de Kenia organizo talleres

La Camara Nacional de Comercio e Industria de Kenia organizo actividades
de capacitacion para pequefnas y medianas empresas de diferentes
regiones del pais, que incluyeron informar a los participantes sobre el
contenido del PAN.

2.4.4 Implementar las lineas de accion

Idealmente, un PAN debe indicar los recursos para cada linea de accidn. Sin embargo,
los presupuestos suelen fijarse anualmente y pueden variar. Por lo tanto, una prioridad
clave (y permanente) para quienes participan en el periodo de implementacién es
garantizar que se disponga de recursos suficientes durante toda esta etapa.
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EL PAN debe indicar la responsabilidad de la implementacidn de las lineas de accidn,
las que suelen recaer en un ministerio central. Sin embargo, muchas acciones pueden
requerir, o ejecutarse mas eficazmente, mediante la participacion de las partes
interesadas (especialmente a nivel local y regional).

CUADRO 57: IMPLEMENTACION LOCAL Y DESCENTRALIZADA

En Peru se adoptd una estrategia de aplicacion descentralizada. Desde
2022 en adelante, el Ministerio de Justicia organizo una serie de talleres

' en Ica, Cuzco, Ucayali, Cajamarca y Piura para la administracion local, las
empresas, los pueblos indigenas, los sindicatos vy la sociedad civil. Estos
talleres solian comenzar con una capacitacion, seguido de un didlogo
abierto en torno a la implementacion de las acciones del PAN.

A menudo se producen cambios de personal en los organismos responsables de la
implementacion, asi como en las organizaciones de las principales partes interesadas.
Es aconsejable prever capacitaciones perioddicas a o largo de toda la etapa de
implementacion del PAN.

Los procesos de desarrollo e implementacion de un PAN llevan tiempo y a menudo

se producen cambios politicos y de personal. Por Lo tanto, es importante que las
principales partes interesadas, incluidas las empresas y las organizaciones de la
sociedad civil, reiteren su interés en la implementacidén del PAN, con el objetivo de
afianzar que supere cualquier cambio politico.

Cuando se retrasa la ejecucion de acciones especificas, es importante ser transparente
para garantizar que las medidas y mecanismos de rendicion de cuentas puedan medir
los avances, o la falta de ellos, en relacion con los indicadores. Puede ser util realizar
una revision intermedia y ajustar las acciones en funcion del progreso alcanzado y los
desafios afrontados (consulte el cuadro 59 para encontrar ejemplos). En los casos en
los que la implementacion se retrase considerablemente, puede ser necesario ampliar
la duracion del PAN. Una prérroga debe ir acompanada de un compromiso renovado y
claridad sobre cdmo se superaran los retrasos y se realizaran las acciones dentro del
nuevo periodo (por ejemplo, acciones e indicadores SMART actualizados).

CUADRO 58: PROLONGACION DE LA VIDA UTIL DE UN PAN

‘. En los Paises Bajos la implementacion del primer PAN se vio afectada por
" la pandemia del covid-19, por lo que se prolongd su vida util.

2.4.5 Establecer y participar en mecanismos y medidas nacionales de rendicion de
cuentas

Las medidas y mecanismos nacionales de rendicidén de cuentas deben articularse

en el PAN (consulte la seccion 2.2.8 para ejemplos) y establecerse con estructuras
de gobernanza, mandatos y recursos financieros claros para funcionar eficazmente
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durante toda la etapa de implementacion. La informacién sobre las medidas adoptadas
debe compartirse periédicamente de forma publicay con estos mecanismos para
poder medir los avances en funcién de los indicadores.

Durante un proceso de revisidn, se debe evaluar e informar sobre los resultados

del Estado en el cumplimiento de los indicadores establecidos en el PAN, asi como
sobre las repercusiones concretas de las medidas en/para las partes interesadas.

El diagndstico nacional de linea de base desarrollado para informar al PAN puede
servir de referencia para supervisar y evaluar si las medidas del PAN tuvieron el efecto
deseado (consulte la seccién 2.2).

Las revisiones intermedias brindan la oportunidad de actualizar las lineas de acciones
y/o medidas de implementaciéon contenidas en el PAN, o de complementar las
acciones con medidas adicionales.

CUADRO 59: REALIZAR UNA REVISION INTERMEDIA O DEL PROGRESO

en 2018. La revision intermedia fue realizada por el Grupo de Trabajo
sobre empresas y derechos humanos (GLIDU por sus siglas en italiano),
un organismo de supervision establecido en el PAN. EL GLIDU evalud los
resultados obtenidos e identificé las brechas en las acciones emprendidas.
El analisis se realizd prestando especial atencién a las prioridades
establecidas en el PAN con el objetivo de abordar los desafios futuros.
Tras la revision intermedia, el presidente de la Comision Interministerial
de Derechos Humanos, anuncid la publicacidon de un PAN revisado en
noviembre de 2018 que incluia un texto adicional limitado en relacion con
los periodistas y defensores de derechos humanos. El segundo PAN de
ltalia (2021-2026) prevé una revision intermedia similar en 2024.

‘ ' El primer PAN de Italia (2016-2021) se sometid a una revision intermedia

. El primer PAN de Alemania (2016-2020) contiene medidas no vinculantes
de diligencia debida en materia de derechos humanos, estableciendo el
objetivo de que la mitad de las empresas alemanas apliquen los elementos
fundamentales sobre la diligencia debida en materia de derechos
humanos. Hasta 2020, una encuesta mostré que entre el 83 % y el 87 % de
las empresas no cumplian con las exigencias del PAN, lo que contribuyd
a la redaccion de la Ley de Diligencia Debida en la Cadena de Suministro.
Esta ley entrd en vigor el 1de enero de 2023 y obliga a las empresas que
superen un determinado tamario a aplicar la diligencia debida en materia
de derechos humanos.

Una revision final debe realizarse hacia el final de la vida util de un PAN con el fin de
analizar la eficacia de la implementacion de las acciones y medidas, ademas de hacer
recomendaciones sobre cOmo estructurar un proceso para su actualizacion. Debe
considerarse cuando programar la revision final para garantizar que pueda informar
eficazmente sobre el desarrollo de la actualizacion de un PAN.
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CUADRO 60: REALIZAR UNA REVISION FINAL DEL PAN

4,
O

El Gobierno de Chile contraté a la Universidad Catolica de Chile para que
realizara un estudio que sirviera de base para desarrollar un segundo
PAN. Publicado en agosto de 2020, el estudio evalud el primer PAN y
Propuso un nuevo mecanismo de participacion de las partes interesadas
para el seqgundo PAN, asi como nuevos temas sobre empresas y derechos
humanos.

En Irlanda, durante 2021, la Unidad de Derechos Humanos del

Ministerio de Asuntos Exteriores colabor¢ estrechamente con el Grupo

de Implementacion del Plan Nacional (integrado por multiples partes
interesadas sobre empresas y derechos humanos). Los miembros
participaron en un foro especial convocado el 31 de mayo de 2021 para
considerar la revision. EL Gobierno tomé nota del documento de revision el
3 de diciembre de 202128

En 2023 la INDH de Francia publicé un informe en el que se examina la
aplicacion del PAN de 2017 en lo que respecta a la accion nacional, regional
e internacional sobre empresasy derechos humanos (segun lo previsto

en el PAN). El informe contiene 145 recomendaciones para el Estado para
implementar politicas en materia de derechos humanos y empresas, 20 de
las cuales se consideran como prioritarias.*

En Suiza, en linea con un compromiso del PAN, el Departamento Federal
de Asuntos Exteriores (DFAE) y el Departamento Federal de Economia,
Formacion e Investigacion (EAER) encargaron una evaluacion del segundo
PAN (2020-2023) para informar un tercer PAN%° El informe, publicado
en noviembre de 2023, fue realizado por la Universidad de Zurich y las
consultoras Good Rechtsanwalte y Engageability, donde se examind “en
qué medida los organismos federales implicados tienen conocimiento del
PAN 2020-2023 y como se ha implementado o se ha hecho referencia

a él. También examina si las medidas de comunicacion y sensibilizacion
del Gobierno federal en el marco del PAN 2020-2023 han llegado a

las empresas afectadas. La evaluacion se centra en una consideracion
prospectiva con el objetivo de demostrar el potencial para un mayor
desarrollo del PAN en términos de estructura (incluidos los indicadores),
procesosy contenido.

La evaluacion identificd cuatro areas de accion prioritarias para el desarrollo
de un futuro PAN:

1. Reforzar la coherencia de las politicas e instrumentos relativos a las
empresas y los derechos humanos y cuestiones conexas de conducta

empresarial responsable.

2. Considerar ambitos de accién a futuro.
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3. Reforzar el efecto multiplicador de las medidas del PAN y mejorar la
medicion del impacto.

4. Continuary reforzar el apoyo hacia todas las partes interesadas”.

Se encargod un informe paralelo sobre la aplicacion de los instrumentos
juridicos de diligencia debida para una conducta empresarial responsable.

El DFAE y el EAER respondieron al informe destacando las
recomendaciones aceptadas, parcialmente aceptadas o rechazadas,
incluyendo una respuesta descriptiva a cada una de ellas™

Todos los mecanismos de seguimiento y revision deben garantizar un equilibrio
territorial y de género. L 0os mecanismos multiactor deben incluir a representantes
de la sociedad civil, sindicatos, empresas y la INDH (donde exista), procurando un
equilibrio de género. Su composicion también debe tener en cuenta la presencia

de pueblosy comunidades de titulares de derechos marginados y vulnerables,
pueblos indigenas y grupos minoritarios (consulte la seccion 2.1.4 sobre garantizar la
participacién de las partes interesadas).

Las reuniones periddicas de revision entre las partes interesadas y los responsables
de la implementaciéon de un PAN pueden constituir una forma eficaz, participativay
transparente de hacer un seguimiento de los avances y pueden ayudar a comprender
en qué casos las acciones no se estan implementando eficazmente o no han tenido el
efecto previsto.

Los poderes legislativo y judicial pueden participar en el proceso de rendicion de
cuentas revisando la implementacion del PAN por parte del poder ejecutivo, y/o se
les pueden presentar formalmente los resultados de las revisiones. La informacion
sobre la implementacion del PAN también puede incluirse en los informes anuales de
derechos humanos del Estado.

CUADRO 61: DETALLAR LOS AVANCES DE LA IMPLEMENTACION EN LOS
INFORMES ANUALES SOBRE DERECHOS HUMANOS

En 2021 el Gobierno de Colombia publicé un informe anual sobre la
' implementacion del segundo PAN2 El informe de 2022 sobre derechos

humanos también contiene un capitulo sobre empresasy derechos

humanos que detalla las medidas adoptadas para implementar el PAN 43

2.4.6 Informar y participar en los mecanismos y medidas internacionales de
rendiciéon de cuentas

Informar a los mecanismos internacionales de derechos humanos sobre los esfuerzos

destinados a implementar el PAN proporciona a los gobiernos vy a los actores locales
medios adicionales para monitorear las obligaciones de derechos humanos del
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Estado en relacion con las empresas, ayudando asi a mejorar la puesta en practica de
los Principios Rectores y asegurando la responsabilidad de los titulares de deberes
estatales. La presentacion de informes a dichos mecanismos también puede ayudar

a determinar las brechas y la necesidad de nuevos desarrollos normativos a nivel
regional y/o mundial, incluso en relacion con la dimension extraterritorial de los temas
de empresas y derechos humanos.

Proceso del Examen Periddico Universal (EPU) del Consejo de Derechos Humanos
de laONU

El proceso del EPU es supervisado por el Consejo de Derechos Humanos de la ONU
y evalua el registro de cada uno de los Estados miembros de la ONU una vez cada
cuatro anos y medio. El alcance de la revision esta en linea con los derechos humanos
garantizados por la Declaracion Universal de los Derechos Humanos vy establecidos
en la Carta de la ONU, en otros instrumentos de derechos humanos de la ONU,

en tratados ratificados, en compromisos voluntarios y en el derecho internacional
humanitario aplicable. Los Estados deberian informar sobre los temas de empresas

y derechos humanos a través del proceso del EPU, asi como del progreso alcanzado
hacia la puesta en practica de los Principios Rectores a través de los PAN

El Estado que se encuentra bajo revisidén puede presentar los avances del PAN

dentro de la informacidn facilitada para el examen. Las INDH, la sociedad civil y otras
entidades también pueden presentar informacion sobre un PAN a la Oficina del
ACNUDH, que se recopila como un resumen de los datos proporcionados por parte

de las partes interesadas. Otros drganos de las Naciones Unidas pueden proporcionar
al ACNUDH informacion que se incluye en un informe de la Oficina del ACNUDH que
sirve de base para el examen. Los Estados pueden hacer preguntas y recomendaciones
al Estado que se encuentra bajo revision sobre su PAN y su implementacion.

CUADRO 62: INFORMAR A TRAVES DEL PROCESO DEL EXAMEN PERIODICO
UNIVERSAL

El proceso del EPU es cada vez mas importante para revisar los compromisos de
los PAN. Segun la Base de Datos UPR Info, hasta el cuarto y actual ciclo del EPU se
hicieron 98 recomendaciones relativas a los PAN .44

En 2018 durante el tercer ciclo del EPU, Colombia se comprometio
voluntariamente a elaborar un PAN actualizado, el que fue publicado en
2020145

o El segundo PAN de Suiza (2020-2023) destaca la importancia del

proceso del EPU y sefala que “las cuestiones relativas a las empresas
y los derechos humanos ocuparan un lugar mas destacado en las
recomendacionesy los informes periddicos de Suiza a los érganos de
tratados de las Naciones Unidas”. Suiza informo sobre sus actividades
empresariales y de derechos humanos en octubre de 2022 durante el
cuarto ciclo del EPU.
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Organos de Supervision de los Tratados de Derechos Humanos de la ONU

Los Principios Rectores abordan todos los derechos humanos reconocidos
internacionalmentey, en consecuencia, las empresas y los derechos humanos pueden
ser objeto de debate en cualquier proceso de supervision de érganos de tratados,
procedimientos especiales u otros mecanismos de rendicion de cuentas de la ONU.

Los Estados deberian informar sobre empresas y derechos humanos a través de los
informes a los Organos de Vigilancia de los Tratados de Derechos Humanos de la ONU
(consulte el cuadro 51 para ejemplos de compromisos para ello en los PAN).

CUADRO 63: ORGANOS CREADOS EN VIRTUD DE TRATADOS DE DERECHOS
HUMANOS

Existen 10 érganos creados en virtud de tratados de derechos humanos (Comités):4®

+  Comité de Derechos Humanos (CCPR);

«  Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer (CEDAW);

«  Comité contra la Tortura (CAT) vy el Subcomité para la Prevencion de la Torturay
Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (SPT);

«  Comité para la Eliminacion de la Discriminacion Racial (CERD);

«  Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CRPD);

«  Comité contra la Desaparicion Forzada (CED);

«  Comité de Derechos Econdmicos, Sociales vy Culturales (CESCR):

«  Comité de los Derechos del Nifio (CRC);

«  Comité de Trabajadores Migrantes (CMW).

Los Comités de la ONU supervisan la obligacion de los Estados que se han adherido
a un tratado para realizar un informe periddico aproximadamente cada cuatro afos
y, basandose en un didlogo constructivo, publica sus motivos de preocupaciony
recomendaciones en forma de observaciones finales.

Los comités de la ONU proporcionan al Estado Parte una lista de cuestiones antes de
la presentacion del informe, que debe servir de base para su informe de Estado Parte
con arreglo al procedimiento simplificado de presentacion de informes. Los comités de
la ONU pueden solicitar informacion sobre empresas y derechos humanos, incluidos
los PAN, dentro de la lista de cuestiones.

CUADRO 64: LISTA DE CUESTIONES PREVIAS AL INFORME

La lista de cuestiones enviada a Chile antes de su informe al CRC en 2020
solicita informacién sobre la medida en que el primer PAN establece

un marco normativo para que las empresas privadas, en particular las
empresas de los sectores manufacturero y extractivo aborden su impacto
sobre el medioambiente y la salud de los nifios, como también en qué
medida prevé medidas de reparacion’
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La lista de cuestiones enviada a Italia antes de su informe al CESCR en
2020 solicita informacion sobre el seguimiento del primer PAN, incluidos
los resultados obtenidos y los desafios encontrados.#®

La lista de cuestiones enviada a Brasil antes de su informe al CESCR en
2027 solicita “una actualizaciéon sobre el desarrollo de un plan de accion
nacional sobre empresas y derechos humanos”#°

La lista de cuestiones enviada a la Republica Democratica del Congo
antes de su informe al CESCR en 2020 pedia informacion sobre “si el
Estado parte tiene previsto desarrollar un plan de accion sobre empresas
y derechos humanos, o normativas que exijan a las empresas ejercer la
debida diligencia con respecto a los derechos humanos”*°

Ya sea en respuesta a la lista de cuestiones o para proporcionar informacién mas
general sobre como cumple el Estado sus obligaciones en materia de derechos
humanos de acuerdo con Llos Principios Rectores, un Estado puede destacar el
desarrollo y la implementacion de un PAN ante los comités de la ONU.

CUADRO 65: INFORMES A LOS COMITES DE LA ONU

Elinforme periddico de Irlanda al CRC en 2022 destaca su PAN y los
mecanismos de seguimiento multiactor!®

Elinforme periddico de Alemania al CEDAW en 2021 destaca su PAN en
relacion con sus obligaciones extraterritoriales, afirmando que el Gobierno
federal “espera que el sector privado cumpla sus obligaciones de diligencia
debida en materia de derechos humanos” 52

El informe periddico de Mongolia al CESCR en 2021 destaco su
compromiso y el proceso en curso para elaborar un PAN %3

Elinforme periddico presentado por Peru frente al Consejo de Derechos
Humanos de la ONU en 2020 destaca los avances en la elaboracion de un
PAN 54

Elinforme periddico que presento Tailandia al CERD en 2019 destaca los
avances para desarrollar un PAN, sefalando las actividades de consulta a
las partes interesadas vy las dreas prioritarias que abordard.”®

Los comités de la ONU formulan observaciones finales y recomendaciones a los
Estados como parte de la presentacion de informes a los 6érganos creados en virtud

de tratados. EL CEDAW, CERD, CESCR, CRC vy el Consejo de Derechos Humanos de la
ONU han formulado observaciones finales y recomendaciones a los Estados en las que
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sefnalan o celebran la adopcion de un PAN, destacan su preocupacion por las brechas
existentes, instan a los Estados a adoptar PAN, agilizar los procesos de elaboracion e
implementaciéon de PAN, reforzar la proteccion en los PAN y proporcionar informacion
sobre las medidas adoptadas.

BOX 66: CUADRO 66: OBSERVACIONES FINALES Y RECOMENDACIONES DE
LOS COMITES DE LA ONU 156

En 2023 el CESCR recomendod que Qatar “elabore y adopte un plan

de accion nacional mediante un proceso consultivo y participativo con

las partes interesadas, en particular grupos como los trabajadores y las
empresas propiedad de minorias, para aplicar los Principios Rectores sobre
las Empresasy los Derechos Humanos”.

En 2023 el CDN recomendd que Nueva Zelanda “en consonancia con

los compromisos contraidos durante el tercer ciclo del examen periddico
universal, elabore e implemente un plan nacional de accidn sobre
empresas y derechos humanos, ademas de la estrategia de conducta
empresarial responsable, mediante una consulta multisectorial centrada en
los derechos de los ninos, ninas y adolescentes”.

En 2022 el CERD recomendd que Tailandia “intensifique la
implementaciéon de su plan de accion nacional sobre empresas y derechos
humanos a fin de evitar que estas lleven a cabo actividades que afecten

de forma negativa a los derechos de los pueblos indigenas, entre otros
grupos”.

CUADRO 67: UN INSTRUMENTO INTERNACIONAL JURIDICAMENTE
VINCULANTE SOBRE LAS EMPRESAS Y LOS DERECHOS HUMANOS

En 2014, el Consejo de Derechos Humanos de la ONU decidi6 “establecer un

grupo de trabajo intergubernamental de composicion abierta sobre las empresas
transnacionales y otras empresas con respecto a los derechos humanos, cuyo mandato
sera elaborar un instrumento juridicamente vinculante para regular las actividades

de las empresas transnacionales y otras empresas en el derecho internacional de

los derechos humanos”®” Si bien todavia se estd debatiendo sobre el alcancey el
objetivo de un instrumento de este tipo, se ha sugerido que un tratado sobre empresas
y derechos humanos o un componente del mismo podria centrarse en los PAN sobre
empresas y derechos humanos!®® El borrador revisado del tratado de julio de 2023
busca establecer un érgano con competencia para examinar los informes periddicos
de los Estados sobre su implementacion, que deben incluir medidas normativas para
garantizar el cumplimiento del marco de proteccién, respeto y reparacion!®®
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Procedimientos especiales de la ONU

El Consejo de Derechos Humanos de la ONU establecié que los “procedimientos
especiales” son expertos independientes en derechos humanos con mandatos para
informar y asesorar sobre los derechos humanos desde una perspectiva tematica

o de pais. El sistema de los procedimientos especiales es un elemento basico del
mecanismo de derechos humanos de las Naciones Unidas y abarca a todos los
derechos humanos: civiles, culturales, econémicos, politicos y sociales. Hasta junio
de 2024, existen 46 tematicos y 14 mandatos de paises. Incluido como uno de los
mandatos tematicos esta el Grupo de Trabajo, cuyas responsabilidades incluyen la
difusiony aplicacion efectiva e integral de los Principios Rectores.

CUADRO 68: EL ARCHIVO DE PAN DEL GRUPO DE TRABAJO

El Grupo de Trabajo presentd en febrero de 2014 un archivo de PAN que recopila en
un solo lugar todos los PAN publicados. En junio de 2014 el Consejo de Derechos
Humanos de la ONU, al renovar el mandato del Grupo de Trabajo, le asignd la nueva
tarea de recabar informacion por parte de los Estados sobre sus PAN y alentd a estos y
a otras partes interesadas a proporcionar informacion pertinente al Grupo de Trabajo.
En concreto, el Consejo de Derechos Humanos de la ONU “acoge con beneplacito los
esfuerzos del Grupo de Trabajo por crear una base de datos sobre los planes de accion
nacionales” y “alienta a los Estados a que faciliten informacion sobre sus planes de
accion nacionales” mediante actualizaciones anuales.®°

Los titulares de Procedimientos Especiales realizan visitas a los paises, actuan sobre
casos vy situaciones individuales de naturaleza mas amplia y estructural mediante el
envio de comunicaciones a los Estados y a otras entidades (tales como Los titulares de
derechos, empresas e inversionistas), en las que ponen en conocimiento presuntas
violaciones o abusos sobre los derechos humanos. De igual modo, llevan a cabo
estudios tematicos y organizan consultas de expertos y contribuyen a la elaboracion
de normativas internacionales de derechos humanos. También participan en tareas
de promocion y sensibilizacion de la sociedad, junto al asesoramiento en materia de
cooperacion técnica. Los Procedimientos Especiales informan anualmente al Consejo
de Derechos Humanos y la mayoria de los mandatos también informan anualmente

a la Asamblea General de la ONU. Los 11 informes de visitas a paises del Grupo de
Trabajo desde 2017 han abordado los PAN.

CUADRO 69: INFORMES DE LAS VISITAS A LOS PAISES DEL GRUPO DE
TRABAJO DE LA ONU

Gobierno por garantizar que la elaboracion de los planes de accion
nacionales siguiera un proceso multilateral” y “un analisis e informes
excelentes”, lo que proporciond una base de referencia para el segundo
PAN. Sin embargo, el Grupo de Trabajo sefala que “les preocupa que el
plan de accidon nacional actual no aborde suficientemente el Pilar Ill de los
Principios Rectores, en particular en lo que se refiere al acceso efectivo

‘ Tras una visita a Luxemburgo en 2022, el Grupo de Trabajo “elogio al
N 4

80




(I

a la reparacion para las victimas de abusos contra los derechos humanos
cometidos en el extranjero por empresas domiciliadas en Luxemburgo
que se producen en paises no pertenecientes a la Unién Europea. El Grupo
de Trabajo sefnald que Luxemburgo deberia, entre otros, “prestar atencion
especial en el siguiente PAN al sector financiero, incluidos los fondos

de inversiony pension, asi como en la crisis climatica, y un fuerte énfasis
en responsabilidad empresarial”, “abordar mejor el Pilar Il1”, e “incluir

una disposicion en el proximo plan de accion nacional para llevar a cabo
una evaluacion nacional de riesgos en materia de empresas y derechos

humanos” et

Tras una visita a Liberia en 2023, el Grupo de Trabajo recomendd al
Gobierno: que “garantice que cada etapa del proceso se desarrolle de
forma transparente, incluso facilitando el acceso a la informacion en
todas las etapas, con la participacion equitativa y significativa de todas
las partes interesadas pertinentes en todos los condados, con especial
atencidn a las comunidades en situacion de mayor marginacion fuera
de la capital”, “refuerce la capacidad de las instituciones responsables

de realizar las consultas con las comunidades, incluso proporcionando

los fondos necesarios para que los funcionarios publicos pertinentes
puedan desempenar sus funciones”, “incluya en el plan de accién nacional
indicadores especificos, medibles, alcanzables y acotados en el tiempo
para evaluar su aplicacidon” y que “establezca mecanismos eficaces para la
participacion significativa de las partes interesadas, incluidos los actores
de la sociedad civil, en el seguimiento y la evaluacion de los avances

realizados, o de la falta de ellos, durante la implementacién del plan”¢?

Tras una visita a Argentina en 2023, el Grupo de Trabajo recomendo al
Estado: “fortalecer y dotar de mayor legitimidad al proceso de elaboracion
del Plan Nacional de Accién mediante un decidido apoyo politico que
jerarquice su elaboracion y puesta en funcionamiento, y renueve la
confianza de los actores de interés, incluyendo otros ministerios clave”.
Del mismo modo, recomendo al Estado “garantizar una transparencia
activa en el proceso del Plan Nacional de Accion ... y promover espacios
participativos amplios con todos los actores relevantes, que no se limiten
a espacios informativos y que incluyan comunidades y pueblos indigenas,
sociedad civil, academiay sector privado”. El Grupo de Trabajo también
recomendo a las OSC “participar activamente en el disefio de politicas
publicas vinculadas con la agenda de empresas y derechos humanos,
incluyendo el Plan Nacional de Accion” 63

Tras una visita a Japdén en 2023, el Grupo de Trabajo destacd que existe un
desconocimiento general sobre los Principios Rectores y el PAN y alenté
la formacion vy la sensibilizacion. El Grupo de Trabajo observo una falta de
participacion de las partes interesadas en el desarrollo e implementacion
del PAN, destacando que “el proceso de revision del plan de accion
nacional ofrece al Gobierno la oportunidad de colaborar plenamente

con todas las partes interesadas”. El Grupo de Trabajo recomienda

que, al revisar el PAN, Japon “preste especial atencion a los abusos de
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los derechos humanos relacionados con las empresas que sufren las
comunidades de riesgo”, “refuerce el acceso a la reparacion”, “incluya un
analisis de las brechas”, “establezca las modalidades de implementacion,
incluida la determinacion de responsabilidades claras, plazos e indicadores
de derechos humanos para supervisar y evaluar los avances”, y “desarrolle
mecanismos eficaces para garantizar la participacion significativa de las
partes interesadas, incluidas las victimas y los actores de la sociedad

civil, en la supervision y evaluacion del progreso realizado durante la

implementacién” %4

CUADRO 70: LAS COMUNICACIONES DE LOS PROCEDIMIENTOS ESPECIALES
DE LAONU

4
W

4=
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En mayo de 2024, el Relator Especial sobre las formas contemporaneas
de la esclavitud, incluidas sus causas y consecuencias, el Grupo de

Trabajo, Relator Especial sobre los derechos humanos de los migrantesy
la Relatora Especial sobre la trata de personas (especialmente mujeresy
ninos), enviaron una carta al Gobierno del Reino Unido en relacion con las
denuncias de explotacién laboral hacia trabajadores migrantes solicitando
informacion sobre “las acciones adoptadas o previstas por el Gobierno para
aplicar las disposiciones pertinentes del Plan de Accion Nacional de 2016
sobre empresas y derechos humanos (PAN)" 16°

En mayo de 2024 el Grupo de Trabajo sobre la discriminacion de las
mujeres y las nifas, el Grupo de Trabajo, la Relatora Especial sobre el
derecho a la libertad de reunidn pacifica y de asociacion, la Relatora
Especial sobre el derecho a la privacidad , el Experto Independiente

de las Naciones Unidas sobre la protecciéon contra la violenciay la
discriminacion basadas en la orientacion sexual y la identidad de género,
como también la Relatora Especial sobre la violencia contra las mujeres
y las ninas, sus causas y consecuencias, enviaron una carta al Gobierno
de Estados Unidos llamando su atencién sobre el hecho de que si la
legislacion relativa a la discriminacion por razén de género y la violencia
contra las mujeres y las nifas en linea se adopta sin enmiendas, puede
incumplir la legislacion internacional en materia de derechos humanos,
debido a la falta de medidas preventivas. Pidieron informacién sobre las
medidas que el Gobierno de EE. UU. “ha adoptado o tiene intencion de
adoptar para garantizar la armonizacion de la legislacion propuesta con
sus compromisos en virtud del Plan de Accién Nacional sobre conducta
empresarial responsable, adoptado en 2024" 166

En diciembre de 2023 el Grupo de Trabajo, el Relator Especial sobre

el derecho al desarrollo, el Relator Especial sobre los derechos de los
pueblos indigenas y el Relator Especial sobre el derecho humano a un
medioambiente limpio, saludable y sostenible, enviaron una carta al
Gobierno de Malasia llamando la atencion sobre la informacion recibida
sobre la firma de un Acuerdo de Conservacion de la Naturaleza (NCA por
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sus siglas en inglés) por el que se conceden derechos de monopolio sobre
dos millones de hectdreas a una empresa privada sin respetar los derechos
de los pueblos indigenas de Sabah, incluidos sus derechos a la consulta

y al consentimiento libre, previo e informado (CLPI). Han solicitado
“informacion sobre los avances en la elaboracion de un Plan de Accidn
Nacional sobre empresas y derechos humanos” ¢’

: En junio de 2023, el Grupo de Trabajo, el Relator Especial sobre el derecho
& a la libertad de reunidn pacificay de asociacion, y la Relatora Especial sobre
la situacion de los defensores de derechos humanos enviaron una carta
al Gobierno de Ecuador sefialando a su atencién informacion que habian
recibido sobre amenazas de muerte y acoso a un defensor de los derechos
humanos y a su familia. Solicitaron informacion sobre la situacion del
desarrollo del PAN 68

Los Examenes Nacionales Voluntarios de la Agenda 2030 y el Foro Politico de Alto
Nivel

La estructura para el seguimientoy la revision de la Agenda 2030 esta compuesta por
niveles nacionales, regionales e internacionales. A nivel nacional, los Estados deben
llevar a cabo revisiones de los avances regulares e inclusivas que se basen en Llos
aportes de los grupos de interés vy, regionalmente, deben realizar revisiones voluntarias
basadas en procesos nacionales de seguimiento y revisidon destinadas al aprendizaje
entre paresy al intercambio de mejores practicas. A nivel mundial, la Agenda 2030
establece el Foro Politico de Alto Nivel como la plataforma para revisar los esfuerzos
estatales en la implementacion de los ODS.

Los Estados que quieran implementar e informar de forma voluntaria sobre sus
esfuerzos para implementar los ODS a través del Foro Politico de Alto Nivel también
pueden informar sobre las medidas existentes en su PAN sobre empresas y derechos
humanos que implementen (o apoyen la implementacion) de los ODS. Los Estados
también pueden garantizar la coordinacion entre el mecanismo de seguimientoy
revision de los ODS y los mecanismos establecidos para monitorear la implementacion
de su PAN sobre empresas y derechos humanos. Para integrar aun mas estos

procesos de presentacion de informes, los Estados podrian incorporar a nivel nacional
indicadores relativos al PAN sobre empresas y derechos humanos como parte del
mecanismo nacional de seqguimiento y revisién.'®®

CUADRO 71: INFORMAR SOBRE EL PROGRESO DEL PAN AL FORO POLITICO DE
ALTO NIVEL

. Japon informo al Foro Politico de Alto Nivel sobre la adopcion de su primer
PAN en 2021. La revision vincula explicitamente el PAN de Japdn con los
ODS, indicando que “la proteccion y promocion de los derechos humanos
se ha posicionado como un elemento importante para alcanzar los ODS""°,
Por otra parte, destaca el rol de la coherencia politica para implementar el
PAN.
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Polonia informo sobre la adopcidn de su segundo PAN (2021-2024) en su

' contribucion de 2023 al Foro Politico de Alto Nivel. El Gobierno de Polonia
incluyé el informe en el capitulo dedicado a la aplicacion del ODS 16 (paz,
justicia e instituciones soélidas) como parte de su compromiso con las
instituciones de derechos humanos de la ONU.”

Comision Africana sobre los Derechos Humanos y de los Pueblos

La Comisidn Africana establecié un Grupo de trabajo sobre Industrias Extractivas,
Medio Ambiente y Violaciones de los Derechos Humanos en 2006. Su mandato
incluye, entre otras cosas, “realizar investigaciones sobre las violaciones de los
derechos humanos y de los pueblos por parte de actores no estatales en Africa”, y
“formular recomendaciones y propuestas sobre las medidas y actividades apropiadas
para la prevencion y reparacion de las violaciones de los derechos humanos y de los
pueblos por las industrias extractivas en Africa”’2 En el cumplimiento de su mandato,
el Grupo de Trabajo tiene la plataforma para impulsar la implementacion de los
Principios Rectores en el sector extractivo de Africa. Del mismo modo, en mayo de
2018 la Comision Africana sobre los Derechos Humanos y de los Pueblos adopto las
Directrices y Principios para la Presentacion de Informes Estatales en relacién con los
articulos 21y 24 de la Carta Africana en relacion con industrias extractivas, derechos
humanos y medioambiente”?

Consejo de Europa

El Consejo de Europa ha establecido diversos mecanismos para la promocion y el
control de los derechos humanos en los Estados miembros. EL Comisionado para

los Derechos Humanos es una institucion independiente no judicial establecida en
1999 por el Consejo de Europa para promover la concientizacion y el respeto de los
derechos humanos en los Estados miembros del Consejo de Europa. El Comisionado
tiene el mandato de, entre otras cosas, fomentar la observancia efectiva de los
derechos humanos, ayudar a los en la aplicacion de las normas de derechos humanos
del Consejo de Europa e identificar posibles deficiencias en la legislacion y la practica
relativas a los derechos humanos.”* A modo de seguimiento de la adopcién de una
Recomendacion sobre empresas y derechos humanos, el Comisionado ha comenzado
a integrar los temas de empresas y derechos humanos en la agenda de las visitas a los
paises.”®

Comision Interamericana de Derechos Humanos

El mandato de la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) ofrece
oportunidades para revisar el progreso de los PAN de los Estados miembros de la
Organizacion de los Estados Americanos, incluyendo los informes sobre los resultados
de las visitas a los paises, las audiencias publicas periddicas donde los Estados pueden
ser sometidos a una revision sobre derechos humanos y empresasy, en situaciones
donde los Estados lo solicitan, el asesoramiento sobre sus procesos de PAN. Tal
funcion de asesoramiento estd en sintonia con las Resoluciones de la Organizacion

de los Estados Americanos de 2014 y 2016 sobre empresas y derechos humanos, que
solicitan una mayor participaciéon y apoyo por parte de la Comision Interamericana

de Derechos Humanos en esta area. La CIDH ha tomado nota de la adopcion e
implementacién de los PAN en sus informes por paises.’®
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En noviembre de 2019, la Relatoria Especial sobre Derechos Econdmicos Sociales
Culturales y Ambientales de la CIDH publicé el informe “Empresas y Derechos
Humanos: Estandares Interamericanos”. Este informe recomendd que el Grupo de
Trabajo del Protocolo de San Salvador, encargado de supervisar el progreso de los
derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales en los Estados americanos,
considere las cuestiones en relacion con las empresas y los derechos humanos en sus
observaciones sobre los informes sometidos por los Estados Parte en el Protocolo.””

2.4.7 Participar en intercambios y revisiones entre pares

Las empresasy los derechos humanos pueden ser un ambito relativamente nuevo
para los responsables politicos y su alcance es muy amplio. Los intercambios entre
pares y didlogos pueden brindar una plataforma para aprender de las experiencias en
el desarrollo y la implementacién de los PAN y/u otras medidas de politica para aplicar
los Principios Rectores”®

Las revisiones entre pares pueden contribuir a la rendicién de cuentas, sobre todo si
incluyen la participacion de las partes interesadas. Existen varios ejemplos de procesos
de revision entre pares en otros ambitos que podrian estudiarse mas a fondo en
relacion con las empresas y los derechos humanos, entre ellos se encuentran:

* Revisiones de Politicas de Inversiénde la OCDE ?y revisién de Puntos Nacionales
de Contacto.®®

* El Mecanismo Africano de Revision entre Pares establecido bajo la Nueva Alianza
para el Desarrollo Econdmico Africano de la Unién Africana.®

* Consultas regionales de la Comision Intergubernamental de Derechos Humanos
de la Asociacion de Naciones del Sudeste Asiatico.®?

* ElMétodo Abierto de Coordinacion de la UE™® y ejercicios especificos de revision
entre pares.’®

* Revisiones del Consejo de Europa.®®

* Sesiones regionales de intercambio entre pares de la Organizacion de Estados
Americanos.'®®

CUADRO 72: INTERCAMBIO ENTRE PARES

pares sobre la evolucion de las politicas en el ambito de las empresasy

los derechos humanos con representantes de Bélgica, Francia, los Paises
Bajos, Alemania, Keniay la UE, para dialogar sobre la evolucion reciente de
los PAN vy la diligencia debida obligatoria en materia de derechos humanos.

‘ ' En junio de 2022 Bélgica organizd una reunion de intercambio entre

Desde febrero de 2021 funciona la Comunidad de Practica Intergubernamental de
sobre empresas y derechos humanos en América Latinay el Caribe. Representantes de
12 gobiernos de la regidn participan en una plataforma mensual de aprendizaje entre
pares sobre politicas publicas de empresas y derechos humanos para apoyar el disefo
y la implementacion del PAN. La Comunidad de Practica ha recibido el apoyo del
ACNUDH, en el marco del proyecto CERALC.
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2.5 ACTUALIZACION DEL PAN

LISTA DE VERIFICACION:

[0 Planificar la actualizacion de un PAN antes de que finalice su periodo de
implementacion.
[J Repetir los pasos anteriores.

Para garantizar la rendicidon de cuentas y la aplicacion efectiva de los Principios
Rectores, los PAN no solo deben ser objeto de seguimiento, revision y elaboracion de
informes, sino que también deben actualizarse periodicamente.

Una vez que un PAN se acerca al final de su periodo de implementacion, se debe
comenzar la planificacién para actualizarlo o desarrollar un PAN nuevo. El inicio de
las acciones de un PAN actualizado (o nuevo) deberia proseqguir a la finalizaciéon de
las acciones del PAN anterior, con el objetivo de evitar las interrupciones prolongadas
entre dichos periodos.

CUADRO 73: GARANTIZAR UNA IMPLEMENTACION COHERENTE

hasta finales de 2019. Suiza adoptd su segundo PAN el 15 de enero de
2020, con vigencia hasta finales de 2023. Se espera que Suiza publique su
tercer PAN en el segundo trimestre de 2024.

o Suiza adoptd su primer PAN el 9 de diciembre de 2016 y tuvo vigencia

[talia adoptd su primer PAN el 15 de diciembre de 2016, con vigencia hasta
finales de 2021. Su segundo PAN fue adoptado el 1de diciembre de 2021y
cuenta con una vigencia hasta finales de 2026.

Los PAN actualizados deben basarse en una evaluacion del grado de cumplimiento de
los indicadores del PAN anterior mediante revisiones finales (véase la seccion 2.4.5).

Es probable que las condiciones del contexto hayan evolucionado durante el periodo
de implementacién del PAN. La actualizacién del diagndstico nacional de linea de
base (véase la seccion 2.2.6) y los aportes y recomendaciones de los mecanismos
nacionales, regionales e internacionales de seguimiento y revision, asi como los
comentarios de las partes interesadas nacionales, deberian contribuir a la actualizacion
del PAN.

También es probable que cambie el entorno politico y normativo a nivel nacional,
regional e internacional. Desde que se adoptd la primera generacion de PAN en 2014,
existe un reconocimiento generalizado del derecho a un medioambiente sanoy
grandes avances relacionados con la tecnologia, entre otros. Al mismo tiempo, se ha
producido un endurecimiento de las normas sobre empresas y derechos humanos
mediante la introduccion de legislacion obligatoria sobre los mismos y sobre La
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diligencia debida medioambiental, y la necesidad de considerar el papel de los PAN en
el apoyo a la legislacion de implementacion (consulte la seccién 4.2). Por lo tanto, es
necesario que un nuevo proceso del PAN refleje este cambio.

CUADRO 74: SEGUNDOS PAN

Hasta junio de 2024, 11 Estados (Bélgica, Chile, Colombia, Italia, Luxemburgo, Paises
Bajos, Polonia, Suiza, Tailandia, Reino Unido y Estados Unidos) han publicado
segundos PAN.

El segundo PAN de Luxemburgo (2020-2022), publicado en enero de
2020, fue elaborado por el grupo de trabajo existente del primer PAN, que
representa a diversas partes interesadas. El grupo de trabajo evalud los
resultados de la implementacion del primer plan de accidon en un informe
presentado al Consejo de Gobierno el 18 de julio de 2019 y aprobado en

la sesion de 26 de julio de 2019. El informe no se ha hecho publico. El
Ministerio de Asuntos Exteriores encargd una Evaluacion Nacional de
Referencia (ENB) a un académico que se publico en octubre de 2019,

para evaluar el primer PAN y orientar la elaboracion de un segundo PAN.
El borrador del segundo Plan de Accion Nacional se desarrollo entre
septiembre y diciembre de 2019, coordinandose a través de cinco reuniones
del Grupo de Trabajo.

El segundo proceso de desarrollo del PAN de Colombia comenzd durante
la Ultima etapa de implementacién del primer PAN (2015-2018). En
noviembre de 2017 se creé un Organo Nacional de Coordinacion (ONC),
compuesto por mas de 90 partes interesadas. En febrero de 2018 el OCN
llevo a cabo 15 reuniones territoriales y una mesa redonda técnica con
multiples partes interesadas. En talleres, reuniones y mesas posteriores,
dirigidas por la Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos, se
revisaron las recomendaciones. A pesar de las interrupciones de Covid-19,
se celebraron reuniones adicionales en 2020 y se publicé un segundo
PAN en diciembre de 2020. El grupo de trabajo interinstitucional que
implementd el primer PAN recibié el encargo de implementar el segundo.
No se realizé un diagndstico nacional de linea de base ni para el primer

ni para el segundo PAN. El segundo PAN fue criticado por sindicatosy
organizaciones de la sociedad civil por la falta de un diagndstico de linea
de base y de participacion publica efectiva y de informacidon oportuna,
accesible y completa®

En los Paises Bajos, dos diputados solicitaron la actualizacion del PAN
en julio de 2019. En otorio de 2020 se inicid un proceso para elaborar un
segundo PAN. El Ministerio de Asuntos Exteriores del pais coordiné la
actualizacion en tres fases:

1) Preparacion y recopilacion de ideas, incluido un diagnostico de linea de
base realizado por la Institucion de Derechos Humanos del pais.

2) Elaboracion de prioridades politicas y consultas adicionales con las
partes interesadas. 3) Decision y entrega del nuevo PAN. El calendario
puede consultarse en el sitio web del Gobierno de los Paises Bajos.
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3. UN ENFOQUE BASADO EN LOS DERECHOS
HUMANOS

El contenido vy los procedimientos recomendados en este Kit de Herramientas estan
alineados con un enfoque basado en los derechos humanos. De acuerdo con la
Declaracion para un Entendimiento Comun de la ONU sobre el enfoque basado en los
derechos humanos para la cooperacién al desarrollo y la programacion: '8

* Est3, normativa y operacionalmente, basado en normas y principios internacionales
de derechos humanos.

* Aplicaen los procesos los principios basados en los derechos humanos, incluida
la participacion, la no discriminacion, el empoderamiento, la transparenciay la
rendicion de cuentas.

* Hace hincapié en laimportancia de la rendicion de cuentas al reconocer los
derechos de los titulares de derechos vy los deberes de los titulares de obligaciones.

3.1 IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION

Todos los seres humanos son considerados iguales y tienen los mismos derechos
humanos sin discriminacion por motivos de raza, color, sexo, etnia, edad, idioma,
religion, opinidon politica o de otra indole, origen nacional o social, discapacidad,
propiedad, nacimiento u otro estado.'®

Las implicaciones para un PAN sobre empresas y derechos humanos en relacion con la

igualdad y la no discriminacién incluyen:

* Garantizar que los procesos de consultay el contenido de los PAN sean sensibles
a las cuestiones de género, donde mujeres, hombresy personas LGBTI+ tengan
las mismas oportunidades de participar en los procesos de elaboracidon e
implementacion de un PAN.

* Garantizar que las consultas con los pueblos indigenas se celebren de buena fe
y sigan las normas internacionales aplicables, en particular el requerimiento del
consentimiento libre, previo e informado en todas las cuestiones en relacion con
los pueblos indigenas, sus tierras y recursos.

* |dentificary reconocer a los pueblos y comunidades que detentan derechos que
se encuentren afectados, vulnerables o marginalizados, asi como aquellos que
pudieran ser discriminados en el contexto existente especialmente aquellos
individuos sujetos a multiples formas de discriminacion.

*  Garantizar que el PAN aborde los problemas de discriminacion contra las mujeresy
otros grupos en la sociedad en el contexto de las actividades empresariales.

3.2 PARTICIPACION

LLa participacion permite que todos los grupos de interés sean parte de cada etapa
del proceso. En este sentido, los gobiernos deben tomar medidas especiales para
involucrar a los pueblos y comunidades que detentan derechos que se encuentren
afectados, vulnerables y marginados a través del proceso de PAN. El objetivo de la
participacion es lograr que los titulares de derechos se apropien de su desarrollo,
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lo que a su vez requiere el acceso a la informacion para garantizar una participacion

efectiva®®

* Lasimplicaciones para un PAN de empresas y derechos humanos en relacion con
la participacion incluyen:

*  Permitir la participacion de los grupos de interés a través, por ejemplo, del
establecimiento de una estructura multiactor permanente encargada de
proporcionar aportes en todas las etapas de los procesos de elaboracidn,
seguimiento e implementacion.

* Facilitar las reuniones de consulta a lo largo del proceso de PAN desde su origen,
incluidos el desarrollo de un diagndstico nacional de linea de base, la redaccion del
PAN, la implementacidny la revision.

* Garantizar que las consultas se lleven a cabo de manera apropiada para las
partes interesadas en cuestion, prestando atencidn a los niveles de conocimiento
y experiencia en el temavy a cualquier obstaculo a la participacion por razéon
del idioma o su caracter social, cultural, financiero o de otro tipo, lo que podria
acentuarse en el caso de personas en situacion de vulnerabilidad.

» (Capacitar a los grupos de interés, segun sea necesario, para permitir la participacion
significativa de los titulares de derechos marginados o discriminados.

*  Fomentar mecanismos para la participacion de mujeres y ninas, por ejemplo,
garantizando un equilibrio de género en las reuniones de las partes interesadas,
estableciendo mecanismos separados para la participacion exclusiva de mujeres
en el desarrollo de un PAN y convocando a reuniones exclusivamente femeninas
cuando sea necesario.

CUADRO 75: GRUPOS DE TITULARES DE DERECHOS QUE PUEDEN REQUERIR
UNA MAYOR ATENCION

Nifos, nifas y adolescentes

De acuerdo con la Convencién sobre los Derechos del Nifo, todos los ninos y ninas
capaces de formar sus propios puntos de vista deberian poder expresarse libremente
y que sus puntos de vista sean considerados de acuerdo con su edad y madurez”!
Ademas, hay varios grupos de interés en los derechos de los nifios, dentro y fuera de
los gobiernos, que también pueden ayudar a expresar las hecesidades y los deseos
de los nifos, nifas y adolescentes. Estos grupos de interés podrian incluir defensores
de los ninos y ninas o individuos que dentro de los ministerios traten cuestiones de
jovenes, familia, asuntos sociales, salud o educacion. Otros grupos de interés en los
derechos de los nifos, ninas y adolescentes incluyen organizaciones juveniles, grupos
de la sociedad civil, padres/cuidadores y lideres comunitarios. EL IDDH junto a ICAR
y UNICEF publicaron un informe en 2016 sobre los derechos de nifios y nifas en los
PAN %2

Pueblos indigenas

El Convenio NUm. 169 de la OIT sobre pueblos indigenas y tribales,'® la Declaracion de
las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas,'®* Lineas Directrices
de la OCDE para una conducta empresarial responsable,® asi como las normasy
jurisprudencia internacionales y especificas de cada regién articulan los derechos

de los pueblos indigenas a la participacion efectiva en el desarrollo de politicasy
normativas que les afecten, lo que incluye los procesos del PAN.® Las consultas

89




deben realizarse con el objetivo de lograr un consentimiento libre, previo e informado.
La consulta también debe realizarse de buena fe con las instituciones representativas
de los pueblos indigenas, a través de procedimientos que sean apropiados para ellos.
Esto implica que la naturalezay el alcance del proceso de consulta deben acordarse
con los pueblos indigenas antes de que se realicen los procedimientos de consulta.

Defensores de los derechos humanos

La Declaracion de las Naciones Unidas sobre defensores de derechos humanos
reconoce el importante papel que desempenan Llos defensores de los derechos
humanos a la hora de identificar, prevenir, mitigar y garantizar la rendicion de cuentas
en relacion con los abusos contra los derechos humanos cometidos por parte de las
empresas.””” Los Estados deben consultar con los defensores de derechos humanos
durante el proceso de creacion de un PAN. El Servicio Internacional para los Derechos
Humanos y la Mesa Redonda Internacional para la Rendicién de Cuentas empresarial
publicaron en junio de 2016 una Orientacion sobre como defensores de derechos
humanos deben ser protegidos y apoyados en los PAN?® En un informe de junio de
2021 publicado por el Grupo de Trabajo de la ONU sobre garantizar el respeto a los
defensores de derechos humanos se concluye que los Estados “deben permitir que
las personas defensoras de los derechos humanos desempefien un papel activo en
los procesos de desarrollo e implementacidn de acciones nacionales sobre empresas
y derechos humanos, y garantizar que dichos planes aborden los problemas a los que
se enfrentan las personas defensoras”®?? El informe también detalla qué medidas de
proteccion pueden ponerse en marcha para facilitar su participacion en un proceso de
desarrollo del PAN.

Mujeres

Existen numerosas pruebas de que el impacto que las actividades empresariales
producen sobre las mujeres es distinto.?® La Convencién sobre la eliminacion de todas
las formas de discriminacién contra la mujer, como también una serie de convenios
de la OIT,2% reconocen los derechos y la proteccidon de las mujeres. En este sentido,
el articulo 7 de la mencionada Convencion reconoce el derecho de las mujeres a
“participar en la formulacién de las politicas gubernamentales y en la ejecucion de
éstas, y ocupar cargos publicos y ejercer todas las funciones publicas en todos los
planos gubernamentales”. Del mismo modo, el Grupo de Trabajo de la ONU senala
que “los Estados deben garantizar la participacion de mujeres y de organizaciones de
mujeres en la adopcion de medidas legislativas y politicas para aplicar los Principios
Rectores, ya sea mediante un plan de accién nacional o por otros medios de ese
tipo”.292 Un analisis realizado por el IDDH proporciona una visiéon general sobre temas
seleccionados y que han de ser considerados por los Estados a la hora de fortalecer
su enfoque de género en los procesos de implementacion de los Principios Rectores,
incluidos, entre otros, los PAN.?%® Los Estados deben consultar a las mujeres en el
proceso de creacion de un PAN.

Personas LGBTI+

LLa proteccion contra la discriminacion de género estd garantizada por la Convencidon
sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer. Los
derechos a la no discriminacion de las personas LGBTI+ (lesbianas, gais, bisexuales,
transgénero, intersex y otros) y personas con identidades no binarias han sido
reconocidos internacionalmente en varias instancias.?®* Los Principios Rectores
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hacen un llamado a que se preste atencion expresa al enfoque de género en materia
de empresasy derechos humanos en los Principios 3, 7,18 y 20.2° El informe del
Grupo de Trabajo sobre la aplicacion de una perspectiva de género para los Principios
Rectores sefala la necesidad de aplicar un marco de género (contenido en el informe)
en la elaboracién del PAN.2% E| IDDH publicé un informe en 2023 que analiza como se
abordan las cuestiones de género en los PAN de Peru, Tailandia y Uganda.2’

Trabajadores migrantes

La Convencion Internacional sobre la proteccidon de los derechos de todos los
trabajadores migrantes y de sus familiares y el Convenio de la OIT sobre los
trabajadores migrantes, reconocen derechos y protecciones para trabajadores
migrantes.?® El articulo 7 del Convenio sobre los trabajadores migrantes (disposiciones
complementarias) establece que “las organizaciones representativas de empleadores
y de trabajadores deberan ser consultadas acerca de la legislacion y de las demas
medidas previstas en el presente Convenio a fin de evitar o suprimir [...] abusos [...], y
debera reconocerles la posibilidad de tomar iniciativas a este respecto”.?% Los Estados
deben consultar a los trabajadores migrantes en el proceso de creacidon de un PAN.

Visite el sitio web Globalnaps para informacion sobre como los PAN abordan a estos
grupos en su contenido y acciones.

3.3 TRANSPARENCIA

El acceso a la informacion es necesario para garantizar la participacion efectiva de los
grupos de interés en los procesos de elaboracidon e implementacion de un PAN. La
transparencia requiere que los gobiernos pongan a disposicion toda la informacion
que resulte relevante para sus procesos de toma de decisiones. Es importante que

las personas sepany comprendan como se toman las decisiones importantes que
afectan sus derechos y cémo se gestionan las instituciones publicas establecidas para
la proteccién de estos derechos. Sin embargo, la mera disponibilidad de la informacién
no es suficiente; esta informaciéon también debe estar accesible/disponible en idiomas
y formatos que se adapten a las necesidades y/o niveles de alfabetizacion de todos.
En este sentido, se deberia hacer un hincapié especial en las formas de comunicacion
accesible descritas en el articulo 21 (b) de la Convencion sobre los derechos de las
personas con discapacidad sobre el acceso a la informacion, tales como “la lengua

de sefas, el braille, los modos, medios, y formatos aumentativos y alternativos

de comunicacion y todos los demads modos, medios y formatos de comunicacion
accesibles que elijan las personas con discapacidad en sus relaciones oficiales”.

Las implicaciones para un PAN de empresas y derechos humanos en relacion con la

transparencia incluyen:

*  Publicar el marco de gobernanzay la metodologia para el desarrollo del PAN y
actualizar peridodicamente el calendario y las oportunidades de participacion de las
partes interesadas en las distintas etapas.

*  Publicar, de manera accesible y oportuna, documentos clave relevantes para
el proceso de PAN, incluido el diagndstico de linea de base, las actas de las
reuniones, las contribuciones de los grupos de interés, los borradores del PAN vy las
revisiones de la implementacion.
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https://globalnaps.org/issue/supply-chains/

« Garantizar que la informacién se traduzca a las lenguas pertinentes (incluidas las
lenguas indigenas), incluso cuando éstas no figuren como oficiales, en la medida
en que dicha informacion afecte a grupos de hablantes de esa lengua.

* Garantizar que la informacion publicada sea adecuada y accesible para asegurar
la participacion significativa de los titulares de derechos y otras partes interesadas
en el proceso de PAN. Esto podria incluir, por ejemplo, ofrecer la traduccién a la
lengua de sefas en las reuniones, talleres y presentaciones pertinentes, ofrecer
versiones en braille de documentos clave como el borrador y la versién final de los
PAN vy los diagndsticos de linea de base, facilitar asistencia de texto a voz cuando
sea necesario, ofrecer resimenes en lenguaje sencillo de documentos clave, asi
como otras formas de comunicacién inclusiva, segun proceda.

3.4 RENDICION DE CUENTAS

La rendicion de cuentas en el marco de un enfoque basado en los derechos humanos
implica que se reconozcan los derechos de Los titulares de derechos vy los deberes de
los titulares de obligaciones, lo que permite a los titulares de derechos responsabilizar
a los titulares de deberes del gobierno y de las empresas por sus acciones.?©

Las implicaciones para un PAN de empresas y derechos humanos en relacion con la
rendicion de cuentas incluyen:

Definir de forma clara las responsabilidades dentro del gobierno para el desarrollo del

PAN.

* Garantizar que el proceso de PAN aborde los impactos mas graves de las
actividades empresariales y el acceso a remedio de los titulares de derechos
adversamente afectados por las empresas.

« Desarrollar acciones e indicadores SMART (especificos, medibles, alcanzables,
relevantes y acotadas en el tiempo).

* Establecimiento de medidas y mecanismos nacionales de rendicion de cuentas
sobre la implementacion de los PAN.

+ Comprometerse a informary revisar la implementacion del PAN ante los
mecanismos de derechos humanos nacionales, regionales o internacionales (por
ejemplo, el EPU, Foro Politico de Alto Nivel, el método abierto de coordinaciony
los drganos de tratados de la ONU.

*  Estudiar como integrar los avances sobre empresas y derechos humanos mas alla
de los cambios de gobierno y administracion.

En conjunto, los diferentes elementos de un enfoque basado en los derechos
humanos también ayudan a los gobiernos a ganarse la confianza de todas las partes
interesadas, lo cual es un requisito previo para la legitimidad y credibilidad de los PAN
de empresas y derechos humanos.
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4. TENDENCIAS Y REFLEXIONES

La presente seccion explora la informacion que se dispone, y que estd en aumento,
sobre tendencias y reflexiones en torno a los PAN.

41 TENDENCIAS

Un estudio del IDDH de 2018 destaco que tan solo seis de los 22 primeros PAN fueron
informados por un diagndstico de linea de base Si bien las cifras van en aumento en los
ultimos afos,? un gran numero de PAN sigue sin estar informado por los diagndésticos
de linea de base, incluidos segundos PAN. Asimismo, algunos diagndsticos tienen una
metodologia limitaday, en la practica, son estudios tedricos realizados por consultores,
lo que significa que pierden su potencial para impulsar la participacion de las partes
interesadas.

A pesar de lo anteriormente descrito, estan surgiendo innovaciones en lo que respecta
a los diagnosticos de linea de base. Por ejemplo, el diagndstico de Bélgica utiliza la
metodologia “core” de Corporate Human Rights Benchmark de la World Benchmarking
Alliance para generar datos sobre las medidas adoptadas por las empresas para
respetar los derechos humanos. Por otro lado, el diagnodstico de linea de base de Peru
se divide en 23 dreas tematicas que proporcionan un marco claro para la asignacion
presupuestaria estatal y el apoyo financiado por donantes. Asimismo, el diagndstico de
linea de base de Tailandia se compone de 11 evaluaciones tematicas y dos documentos
de trabajo transversales, uno en cuestiones de género y el otro sobre pueblos
indigenas. En Argentina, el diagndstico de linea de base incluyd un enfoque adicional
sobre justicia transicional. Por ultimo, el diagnodstico de los Paises Bajos examind los
compromisos vy las actividades del pais en materia de politica exterior en relacidon con
los Principios Rectores.

Existen tendencias claras en las regiones que cuentan con PAN “activos” conforme
pasa el tiempo. Del mismo modo, si bien es dificil establecer vinculos causales, cabe
destacar lo siguiente;

* LaUE hizo un llamamiento a sus Estados miembros para que adoptaran un
PAN en 2011y en 2016. Asimismo, el Consejo de Europa exhortdé a los Estados
miembros para que elaborasen un PAN en 2014 y en 2016. Estos llamamientos
han sido mucho menos frecuentes en los Ultimos anos. La atencién en Europa
se ha centrado en la legislacion obligatoria en materia de derechos humanosy
diligencia debida medioambiental (ambas a nivel nacional, y recientemente, con la
aprobacion de la CSDDD).

*  ELPNUD apoya a los Estados en Asia a trabajar sobre empresas y derechos
humanos y desarrollar PAN y diagndsticos de linea de base desde 2016. Del mismo
modo, la Oficina del ACNUDH, a través del Proyecto CERALC, apoya a los Estados
de América Latinay el Caribe a trabajar sobre empresas y derechos humanos,
desarrollar PAN y diagndsticos de linea de base desde 2019.
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Laimplementacion de las lineas de accion de un PAN actualizado deberia coincidir con
la finalizacién de las acciones del PAN anterior y deberian evitarse las interrupciones
prolongadas entre los periodos de implementacion de estos. Sin embargo, en la
practica, hay un numero importante de Estados que han adoptado e implementado un
primer PAN, pero no se han comprometido a elaborar uno posterior. En este sentido,
de los 36 Estados que han adoptado PAN, solo 17 cuentan con un PAN activo en la
actualidad. De los seis primeros Estados que adoptaron PAN (Reino Unido, los Paises
Bajos, Dinamarca, Finlandia, Lituania, y Noruega), solo dos actualizaron o adoptaron un
PAN posterior (Reino Unido v los Paises Bajos), y solo uno cuenta con un PAN activo
(Paises Bajos). Por otra parte, en los Paises Bajos transcurrieron casi seis anos entre la
ultima accion fechada en el primer PAN vy la adopcion del segundo PAN.
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4.2 REFLEXIONES

Los PAN en relacidon con la diligencia debida obligatoria en materia de derechos
humanos y medioambiente

Cada vez son mas los Estados que actualizan o adoptan nuevos PAN. Al mismo
tiempo, el panorama politico y normativo de las empresas y los derechos humanos
evoluciona con rapidez, especialmente en lo que respecta a la diligencia debida
obligatoria en materia de derechos humanos y medioambiente. Un académico sefala
que los PAN son fundamentales para el desarrollo de la legislacion en materia de
derechos humanos vy diligencia debida medioambiental,?™ mientras que algunos PAN
abordan expresamente la necesidad de dicha legislacion y/o articulan los pasos hacia
su desarrollo.?™

La legislacion obligatoria en materia de derechos humanos y diligencia debida
medioambiental aplica los Principios Rectores como obligaciones de legislacion
vinculante y tiene un enorme potencial para garantizar el respeto de los derechos
humanos por parte de las empresas. Como instrumentos vinculantes, las obligaciones
que contienen suelen tener un alcance mas limitado que los Principios Rectores.

Lo anterior puede, por ejemplo, aplicarse s6lo a empresas que superen un
determinado tamano (es decir, grandes empresas multinacionales), contener
obligaciones para las empresas privadas (en lugar de aplicarse al Estado cuando

éste actla como actor econdmico), exigir a las empresas que aborden los riesgos

en determinadas partes de la cadena de valor (por ejemplo, sélo los riesgos de la
cadena de suministro ascendente, en lugar de los riesgos que se producen en la parte
descendente de la cadena de valor, es decir, los impactos que se producen después
de que un producto o servicio salga de una empresa), o aplicarse sélo a determinados
sectores.

Los PAN pueden complementar la legislacion obligatoria en materia de derechos
humanos vy diligencia debida medioambiental para garantizar la aplicacion de los
Principios Rectores en todas las actividades empresariales fuera del ambito directo de
dicha legislacion, incluidas las pequenas y medianas empresas.

Los Principios Rectores articulan la necesidad de coherencia politicay un PAN puede
ayudar tanto a situar la legislacion obligatoria sobre derechos humanos, como en la
diligencia debida medioambiental en un contexto mas amplio de empresasy derechos
humanos.

Los Principios Rectores articulan que un Estado deben considerar una combinacion
inteligente de medidas —nacionales e internacionales, obligatorias y facultativas—
para promover el respeto de los derechos humanos por las empresas. La legislacion
obligatoria en materia de derechos humanos vy la diligencia debida medioambiental
requieren de una serie de “medidas de acompahamiento” para garantizar que su
aplicacion sea efectiva. Esto podria incluir orientaciones para las empresas, enfoques
sectoriales, enfoques especificos para los titulares de derechos y otras medidas

no legislativas o de apoyo, incluida la accion exterior, como la politica comercial

o0 de desarrollo. Un PAN puede ser un medio para detallar dichas medidas de
acompanamiento, para crear un entorno propicio, tanto en el Estado de origen como
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en el extranjero, con el objetivo de alcanzar la combinacion mas eficaz para hacer
frente a los efectos adversos.

Muchos PAN existentes ya se centran en abordar los riesgos a través de la diligencia
debida en materia de derechos humanos en las cadenas de valor a nivel mundial.?"®
Los Estados que estan adoptando una legislacion obligatoria en materia de derechos
humanos vy diligencia debida medioambiental pueden utilizar los PAN para articular

las medidas de acompanamiento que el Estado adoptard para apoyar a las empresas

a través de las cadenas de valor mundiales (que pueden estar situadas fuera de su
territorio) para que apliquen la diligencia debida en materia de derechos humanos con
el fin de satisfacer las demandas de los socios comerciales que entran directamente en
el dmbito de aplicacién de las leyes obligatorias de diligencia debida.

Los Estados que no tengan su propia legislacion obligatoria sobre diligencia debida

en materia de derechos humanos y medioambiente pueden utilizar los PAN para
articular medidas que ayuden a sus empresas a ser mas competitivas satisfaciendo las
demandas de las empresas sujetas a leyes obligatorias de diligencia debida, facilitando
asi el acceso al mercado.

Brechas en la implementacion y la rendicidon de cuentas y la necesidad de investigar
su eficacia

Los PAN han sido criticados por su falta de implementacion y transparencia. Uno de
los principales medios para garantizar la rendicién de cuentas es asegurarse de que
las lineas de accidn sean SMART y cuenten con los recursos suficientes (consulte el
cuadro 41). Muchos PAN anteriores carecian de lineas de accion SMART, y si bien se
observan algunos avances en este sentido, aln queda trabajo por hacer para que Los
PAN tengan mas vision de futuro y sean mas ejecutables.

Uno de los desafios es pasar de la etapa de desarrollo a la de implementacion porque,
aungue cada vez son mas los PAN gue incluyen planes de implementacion y érganos
encargados de estay el seguimiento, algunos Estados estan siendo criticados por
centrarse demasiado en la difusion del PAN en lugar de en la aplicacion activa de las
acciones contenidas en él.

Aunque existen intercambios y didlogos puntuales entre pares, no se presta suficiente
atencion al intercambio de buenas practicas y a la presentacion de informes sobre la
implementacion de forma continua. Los 6érganos de tratados de la ONU, en particular
el CESCR vy el CDN, se ocupan cada vez mas de los PAN durante la presentacion

de informes de los Estados (consulte la seccion 2.4.6), pero las organizacionesy
mecanismos regionales e internacionales podrian prestar mas atencion a este tema.

Hoy en dia no existen estudios detallados basados en datos empiricos sobre el impacto
de los PAN sobre la conducta empresarial y, en Ultima instancia, en la promocion del
disfrute de los derechos humanos por parte de los titulares de derechos. Si bien los
PAN son relativamente nuevos, ya han pasado mas de 10 afos desde que se adoptaron
los primeros PAN en 2013, y el campo se enriqueceria con mayor investigacion sobre
su eficacia.
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https://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?OpenAgent&DS=A/HRC/50/40/Add.3&Lang=E
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Grupo de Trabajo de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos
Humanos, Tenth anniversary of Guiding Principles on Business and Human
Rights: a roadmap for the next decade of business and human rights - raising the
ambition, increasing the pace, UN Doc. A/HRC/50/40/Add.3, 8 de junio de 2022),
parr. 50 (disponible en inglés)

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
Access to Remedy in Cases of Business-Related Human Rights Abuses, An
Interpretative Guide, version preliminar, 2024, pregunta 7 (disponible en inglés)
Comision Europea, Estrategia renovada de la UE para 2011-2014 sobre la
responsabilidad social de las empresas, COM (2011) 681 final, 25 de octubre de
2011, p. 14

Consejo de la Unidn Europea, Marco estratégico de la UE sobre derechos
humanos y democracia, 25 de junio de 2012, objetivo 25 (disponible en inglés)
Consejo de la Unidn Europea, Conclusiones del Consejo sobre las empresas y los
derechos humanos, 20 de junio de 2016

Consejo de la Union Europea, Plan de Accion de la UE para los Derechos
Humanos y la Democracia 2020-2024, 18 de noviembre de 2020, secciéon 3.5, a
Consejo de la Unidn Europea, Conclusiones del Consejo sobre las prioridades de
la UE para 2021 en los foros de las Naciones Unidas sobre derechos humanos,

22 de febrero de 2021, parr. 24; Consejo de la Union Europea, Conclusiones del
Consejo sobre las prioridades de la UE para 2022 en los foros de las Naciones
Unidas sobre derechos humanos, 24 de enero de 2022, parr. 26; Consejo de la
Unidén Europea, Conclusiones del Consejo sobre as prioridades de la UE para
2023 en los foros de las Naciones Unidas sobre derechos humanos, 20 de
febrero de 2023, parr. 27, Consejo de la Unién Europea, Conclusiones del Consejo

sobre las prioridades de la UE para 2024 en los foros de las Naciones Unidas
sobre derechos humanos, 22 de enero de 2024, parr. 37 (disponible en inglés)
Parlamento Europeo, Responsabilidad de las empresas por violaciones graves de

los derechos humanos en terceros paises, UN Doc. 2015/2315(IN1), 25 de octubre
de 2016

Direccion General de Politicas Exteriores del Parlamento Europeo,
Implementation of the UN Guiding Principles for Business and Human Rights,
febrero de 2017, p. 63 (disponible en inglés)

Comision Europea, Estrategia renovada de la UE para 2011-2014 sobre la
responsabilidad social de las empresas, COM (2011) 681 final, 25 de octubre de
2011, p. 14

Consejo de la Unidn Europea, Conclusiones del Consejo sobre las empresasy los
derechos humanos, 20 de junio de 2016, parr. 5

Consejo de la Unidn Europea, Conclusiones del Consejo sobre las empresas y los
derechos humanos, 20 de junio de 2016, parr. 6

Consejo de la Unidn Europea, Plan de Accién de la UE para los Derechos
Humanos y la Democracia 2020-2024, 18 de noviembre de 2020, Seccién 3.5, a
Estados con PAN sobre empresas y derechos humanos publicados: Bélgica,
Republica Checa, Dinamarca, Finlandia, Francia, Alemania, Irlanda, Italia, Lituania,
Luxemburgo, los Paises Bajos, Polonia, Eslovenia, Espanay Suecia

Véase la seccion 4.3 para mas informacion sobre PAN ‘activos’. El calculo de los
PAN activos se basa en lo siguiente: cuando los PAN tienen un plazo claro para su
implementacion (p. ej. 3 anos desde el 1de julio de 2021) o fecha de caducidad (p.
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https://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?OpenAgent&DS=A/HRC/50/40/Add.3&Lang=E
https://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?OpenAgent&DS=A/HRC/50/40/Add.3&Lang=E
https://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?OpenAgent&DS=A/HRC/50/40/Add.3&Lang=E
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/business/access-to-remedy-bhr-interpretive-guide-advance-version.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/business/access-to-remedy-bhr-interpretive-guide-advance-version.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52011DC0681
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52011DC0681
https://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/EN/foraff/131181.pdf
https://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/EN/foraff/131181.pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-10254-2016-INIT/es/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-10254-2016-INIT/es/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-12848-2020-INIT/es/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-12848-2020-INIT/es/pdf
https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2023/02/20/council-conclusions-on-eu-priorities-in-un-human-rights-fora-2023/pdf
https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2023/02/20/council-conclusions-on-eu-priorities-in-un-human-rights-fora-2023/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-5311-2024-INIT/en/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-5311-2024-INIT/en/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-5311-2024-INIT/en/pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52016IP0405
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52016IP0405
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/578031/EXPO_STU(2017)578031_EN.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52011DC0681
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52011DC0681
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-10254-2016-INIT/es/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-10254-2016-INIT/es/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-10254-2016-INIT/es/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-10254-2016-INIT/es/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-12848-2020-INIT/es/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-12848-2020-INIT/es/pdf
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ej. el periodo de actividad se extiende hasta 1de noviembre de 2022), se utilizan
dichas fechas. Cuando la fecha de caducidad se fija en un ano (p. ej. PAN 2019-
2022), se considera que el periodo de actividad se extiende hasta el final del afo.
Algunos PAN no tienen una fecha de caducidad clara. En estos casos, se utiliza la
ultima fecha mencionada en el PAN para una accién, o la ultima fecha a la que se
hace referencia en el texto. Si se trata de un ano, se considera que el periodo de
actividad se extiende hasta el final del afo. Si no se menciona ninguna fecha, se
asigna al PAN un periodo de actividad de 3 afos

Instituto Danés de Derechos Humanos, (Como armar el rompecabezas? Cdmo
entender las iniciativas reglamentarias de la UE en materia de empresasy
derechos humanos, mayo de 2024

Instituto Danés de Derechos Humanos, (Como armar el rompecabezas? Cémo
entender las iniciativas reglamentarias de la UE en materia de empresasy
derechos humanos, mayo de 2024

Véase Consejo de Europa, Draft Feasibility Study on Corporate Social
Responsibility in the Field of Human Rights, 30 de noviembre de 2012 (disponible
en inglés)

Consejo de Europa, Declaration of the Committee of Ministers on the UN Guiding
Principles on business and human rights, 16 de abril de 2014 (disponible en inglés
y francés)

Consejo de Europa, Recommendation CM/Rec(2016)3 of the Committee of
Ministers to member States on human rights and business, 2 de marzo de 2016
(disponible en inglésy francés)

Consejo de Europa, Plataforma en linea sobre empresas y derechos humanos
(disponible en inglésy francés)

Claire Methven O’'Brien, Business and Human Rights — A handbook for legal
practitioners, Consejo de Europa, noviembre de 2018 (disponible en inglés)
Consejo de Europa, Comité Directivo de Derechos Humanos, Report on the
implementation of the Recommendation CM/Rec(2016)3 of the Committee of
Ministers to member States on Human Rights and Business, 2 de febrero de 2022
Consejo de Europa, Comité Directivo de Derechos Humanos, Report on the
implementation of la Recommendation CM/Rec(2016)3 of the Committee of
Ministers to member States on Human Rights and Business, 2 de febrero de
2022, parr. 219

Véase Planes de accidn nacional de empresas v derechos humanos (globalnaps.
org) para mas informacion (disponible en inglés)

La Unién Europeay la Unidn Africana, Joint Statement on Business and Human
Rights, 2014 (disponible en inglés)

La Unidn Europea, Taller sobre la politica de la UA en materia de empresasy
derechos humanos que se celebrard en Addis Abeba, Comunicado de prensa, 20
de marzo de 2017

Comisidn Africana sobre los Derechos Humanos vy de los Pueblos, Resolution on
Business and Human Rights in Africa, 21 de marzo de 2023 (disponible en inglés,
francésy portugués)

Véase Comision Intergubernamental de Derechos Humanos de la Asociacion de
Naciones del Sudeste Asiatico, Workshop on CSR and Human Rights in ASEAN:
Outcomes of the AICHR Thematic Study, Comunicado de prensa, 17 de junio de
2014 (disponible en inglés)
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https://www.humanrights.dk/publications/how-do-pieces-fit-puzzle-making-sense-eu-regulatory-initiatives-related-business-human
https://www.humanrights.dk/publications/how-do-pieces-fit-puzzle-making-sense-eu-regulatory-initiatives-related-business-human
https://www.humanrights.dk/publications/how-do-pieces-fit-puzzle-making-sense-eu-regulatory-initiatives-related-business-human
https://www.humanrights.dk/publications/how-do-pieces-fit-puzzle-making-sense-eu-regulatory-initiatives-related-business-human
https://www.humanrights.dk/publications/how-do-pieces-fit-puzzle-making-sense-eu-regulatory-initiatives-related-business-human
https://www.humanrights.dk/publications/how-do-pieces-fit-puzzle-making-sense-eu-regulatory-initiatives-related-business-human
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=090000168045fdec
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=090000168045fdec
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectId=09000016805c6ee3
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectId=09000016805c6ee3
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectId=09000016805c1ad4
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectId=09000016805c1ad4
https://coe.int/en/web/human-rights-intergovernmental-cooperation/online-platform-for-human-rights-and-business
https://edoc.coe.int/en/fundamental-freedoms/7785-business-and-human-rights-a-handbook-for-legal-practitioners.html
https://edoc.coe.int/en/fundamental-freedoms/7785-business-and-human-rights-a-handbook-for-legal-practitioners.html
https://rm.coe.int/steering-committee-for-human-rights-report-on-the-implementation-of-th/1680a6b2e3
https://rm.coe.int/steering-committee-for-human-rights-report-on-the-implementation-of-th/1680a6b2e3
https://rm.coe.int/steering-committee-for-human-rights-report-on-the-implementation-of-th/1680a6b2e3
https://rm.coe.int/steering-committee-for-human-rights-report-on-the-implementation-of-th/1680a6b2e3
https://rm.coe.int/steering-committee-for-human-rights-report-on-the-implementation-of-th/1680a6b2e3
https://rm.coe.int/steering-committee-for-human-rights-report-on-the-implementation-of-th/1680a6b2e3
https://globalnaps.org/
https://globalnaps.org/
http://www.africa-eu-partnership.org/sites/default/files/userfiles/joint_statementdpa_0.pdf.
http://www.africa-eu-partnership.org/sites/default/files/userfiles/joint_statementdpa_0.pdf.
https://eeas.europa.eu/headquarters/headquarters-homepage/23017/workshop-au-policy-business-and-human-rights-set-take-place-addis-ababa_en
https://eeas.europa.eu/headquarters/headquarters-homepage/23017/workshop-au-policy-business-and-human-rights-set-take-place-addis-ababa_en
https://achpr.au.int/en/adopted-resolutions/550-resolution-business-and-human-rights-africa-achprres550-lxxiv-2023
https://achpr.au.int/en/adopted-resolutions/550-resolution-business-and-human-rights-africa-achprres550-lxxiv-2023
http://aichr.org/press-release/workshop-on-csr-and-human-rights-in-asean-outcomes-of-the-aichr-thematic-study/
http://aichr.org/press-release/workshop-on-csr-and-human-rights-in-asean-outcomes-of-the-aichr-thematic-study/
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Asamblea General de la Organizacion de los Estados Americanos, resolucion:
Promocién y proteccion de los derechos humanos en el ambito empresarial, 4 de
junio de 2014, puntos 1y 5

Asamblea General de la Organizacion de los Estados Americanos, Resolucion:
Promociény proteccion de los derechos humanos en el ambito empresarial, 14 de
junio de 2016, punto 3

Comision Interamericana de Derechos Humanos, Empresas y derechos
humanos: insumos para la construccion de lineamientos interamericanos. (EX
OFFICIO), 2 de marzo de 2018. Véase también: Instituto Danés de Derechos
Humanos, Empresas y Derechos Humanos en América Latinay el Caribe:

Retos y oportunidades para la adopcidon e implementacién de planes de accion
nacionales, abril de 2019

La Relatoria Especial sobre los Derechos Econdmicos, Sociales, Culturalesy
Ambientales de la Comision Interamericana de Derechos Humanos, Empresasy
Derechos Humanos: Estandares Interamericanos, 1 de noviembre de 2019
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos, Lineas Directrices
de la OCDE para Empresas Multinacionales sobre Conducta Empresarial
Responsable, 8 de junio de 2023 (actualizacion)

Veéase Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos, Annual
reports on the OECD Guidelines for Multinational Enterprises, 2001-2020 (en
inglésy francés). Véase también OCDE, National action plans on business and
human rights to enable policy coherence for responsible business conduct, junio
de 2017 (en inglés)

Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econdmicos, Recomendacion
sobre el papel del gobierno en la promocion de la conducta empresarial
responsable, 12 de diciembre de 2022

G7, Leaders' Declaration, 7y 8 de junio de 2015, p. 5 (en inglés)

G20, Leaders’ Declaration, 8 de julio de 2017, p. 5 (en inglés)

G7, Comunicado de los lideres en Hiroshima, 20 de mayo de 2023, parr. 45 (en
inglés)

La inclusién de Taiwan en esta lista no implica aprobacion o aceptacion oficial por
parte del Instituto Danés de Derechos Humanos

Instituto Danés de Derechos Humanos, sitio web Globalnaps

Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, Elaboracion de

un instrumento internacional juridicamente vinculante sobre las empresas
transnacionales y otras empresas con respecto a los derechos humanos.
Resolucion aprobada por el Consejo de Derechos Humanos, UN Doc. A/HRC/
RES/26/9, 26 de junio de 2014

UN, Transformar nuestro mundo: La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
UN Doc. A/RES/70/1. 2015, parr. 67 (en inglés)

Instituto Danés de Derechos Humanos, Responsible Business Conduct as a
Cornerstone of the 2030 Agenda — A look at the implications, junio de 2019 (en
inglés). Véase también: Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos, La dimensiéon de las empresas y los derechos humanos
en el desarrollo sostenible: incorporando “proteger, respetary remediar” en la
aplicacion de los ODS, nota informativa, Ginebra, 30 de junio de 2017

ONU, Addis Ababa Action Agenda of the Third International Conference on
Financing for Development, 2015, parr. 15 (en inglés)
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https://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/AG-RES_2840_XLIV-O-14.pdf
https://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/AG-RES_2840_XLIV-O-14.pdf
https://www.oas.org/en/IACHR/Sessions/Default.asp?S=167
https://www.oas.org/en/IACHR/Sessions/Default.asp?S=167
https://www.oas.org/en/IACHR/Sessions/Default.asp?S=167
https://www.humanrights.dk/sites/humanrights.dk/files/media/document/~%2019_02922-15%20empresas_y_derechos_humanos_en_america_latina_y_el_caribe%20-fd%20461987_1_1.pdf
https://www.humanrights.dk/sites/humanrights.dk/files/media/document/~%2019_02922-15%20empresas_y_derechos_humanos_en_america_latina_y_el_caribe%20-fd%20461987_1_1.pdf
https://www.humanrights.dk/sites/humanrights.dk/files/media/document/~%2019_02922-15%20empresas_y_derechos_humanos_en_america_latina_y_el_caribe%20-fd%20461987_1_1.pdf
https://oas.org/es/cidh/informes/pdfs/EmpresasDDHH.pdf
https://oas.org/es/cidh/informes/pdfs/EmpresasDDHH.pdf
https://mneguidelines.oecd.org/mneguidelines/
https://mneguidelines.oecd.org/mneguidelines/
https://mneguidelines.oecd.org/mneguidelines/
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/annualreportsontheguidelines.htm
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/annualreportsontheguidelines.htm
https://mneguidelines.oecd.org/NAP-to-enable-policy-coherence-for-RBC.pdf
https://mneguidelines.oecd.org/NAP-to-enable-policy-coherence-for-RBC.pdf
https://mneguidelines.oecd.org/oecd-recommendation-on-the-role-of-government-in-promoting-rbc.htm
https://mneguidelines.oecd.org/oecd-recommendation-on-the-role-of-government-in-promoting-rbc.htm
https://mneguidelines.oecd.org/oecd-recommendation-on-the-role-of-government-in-promoting-rbc.htm
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/7320LEADERS%20STATEMENT_FINAL_CLEAN.pdf
https://www.consilium.europa.eu/media/23955/g20-hamburg-leaders_-communiqu%C3%A9.pdf
https://www.whitehouse.gov/briefing-room/statements-releases/2023/05/20/g7-hiroshima-leaders-communique/
https://globalnaps.org/
https://digitallibrary.un.org/record/775715?v=pdf
https://digitallibrary.un.org/record/775715?v=pdf
https://digitallibrary.un.org/record/775715?v=pdf
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/21252030%20Agenda%20for%20Sustainable%20Development%20web.pdf
https://www.humanrights.dk/sites/humanrights.dk/files/media/document/~%2019_02922-15%20responsible_business_conduct_as_a_cornerstone_of_the_2030_agenda_dihr_2019%20-%20fd%20461990_1_1.pdf
https://www.humanrights.dk/sites/humanrights.dk/files/media/document/~%2019_02922-15%20responsible_business_conduct_as_a_cornerstone_of_the_2030_agenda_dihr_2019%20-%20fd%20461990_1_1.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Business/Session18/InfoNoteWGBHR_SDGRecommendations_SP.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Business/Session18/InfoNoteWGBHR_SDGRecommendations_SP.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Business/Session18/InfoNoteWGBHR_SDGRecommendations_SP.pdf
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/2051AAAA_Outcome.pdf
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/2051AAAA_Outcome.pdf
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Grupo de Trabajo de las Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos Humanos,
La dimensiéon de las empresas y los derechos humanos en el desarrollo
sostenible: incorporando “proteger, respetar y remediar” en la aplicacion de los
ODS, 30 de juniode 2017, p. 2

Instituto Danés de Derechos Humanos, (Codmo armar el rompecabezas? COmo
entender las iniciativas reglamentarias de la UE en materia de empresasy
derechos humanos, mayo de 2024

Francia, LOI n° 2017-399 relative au devoir de vigilance des sociétés méres

et des entreprises donneuses d’ordre, 27 de marzo de 2017; Alemania,
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (“LkSG") (BGBL. | S. 2959) 16 de julio de
2027; Noruega, Lov om virksomheters apenhet og arbeid med grunnleggende
menneskerettigheter og anstendigearbeidsforhold (dpenhetsloven) LOV-2021-06-
18-99, 18 de junio de 2021

Hasta junio de 2024, se incluyen, entre otros, Brasil, Chile, Colombia, y Corea del
Sur

Instituto Danés de Derechos Humanos, Rendicion de cuentas en la
implementacion de planes de accidon de empresas y derechos humanos,
noviembre de 2021

El texto de la Declaracion esta disponible en el sitio web del Departamento de
Estado de EE. UU. (en inglés)

Véase Stakeholder members of the Working Group on the NAP, “Stakeholder
Common Request” and the Letter of Request (tentative translation), 21 de
noviembre de 2019; Stakeholder members of the Working Group on the NAP,
Second Letter of Request and “Stakeholder Common Request (2nd)” (Tentative
translation), 2 de junio de 2020; Business and Human Rights Civil Society
Platform, Business and Human Rights NAP: It All Depends on Future Efforts
‘Comments from Civil Society on the Announcement of the NAP’, 16 de octubre
de 2020

Un estudio de 2018 determind que el tiempo promedio para desarrollar un PAN
contando desde la adopcion del compromiso de elaboracidon hasta su publicacion
fue de 33,5 meses, siendo el proceso mas corto de 18 meses y el mas largo de

54, Véase Instituto Danés de Derechos Humanos, Planes de accidon nacionales de
empresas y derechos humanos: un analisis inicial de planes desde el 2013 al 2018,
noviembre de 2018

Revision of the National Action Plan on Business and Human Rights | Responsible
Business Conduct (RBC) | Government.nl Véase también Netherlands | National
Action Plans on Business and Human Rights (globalnaps.org) (en inglés)

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
Proyecto Conjunto sobre Conducta Empresarial Responsable en América Latinay
el Caribe

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, Empresas y Derechos
Humanos

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
Directrices para los Estados sobre la puesta en practica efectiva del derecho a
participar en la vida publica, julio de 2018, UN Doc. A/HRC/39/28

Las comunidades afrodescendientes y los grupos étnicos/tribales también deben
ser considerados cuando sea el caso.
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https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Business/Session18/InfoNoteWGBHR_SDGRecommendations_SP.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Business/Session18/InfoNoteWGBHR_SDGRecommendations_SP.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Business/Session18/InfoNoteWGBHR_SDGRecommendations_SP.pdf
https://www.humanrights.dk/publications/how-do-pieces-fit-puzzle-making-sense-eu-regulatory-initiatives-related-business-human
https://www.humanrights.dk/publications/how-do-pieces-fit-puzzle-making-sense-eu-regulatory-initiatives-related-business-human
https://www.humanrights.dk/publications/how-do-pieces-fit-puzzle-making-sense-eu-regulatory-initiatives-related-business-human
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000034290626
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000034290626
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UN Doc. HR/PUB/11/04, 2011, Principio 2
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forward, 19 de noviembre de 2020, p. 32 (en inglés)

La necesidad de capacitar a las partes interesadas para orientar e informar
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#StopNAPping!, 2 de noviembre de 2022 (en inglés)

Estos se basan en: Grupo de Trabajo de las Naciones Unidas sobre las Empresas
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en laimplementacion de planes de accion nacionales de empresas y derechos
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de la OCDE para Empresas Multinacionales sobre Conducta Empresarial
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https://www.humanrights.dk/publications/overview-national-baseline-assessments-business-human-rights
https://www.humanrights.dk/publications/overview-national-baseline-assessments-business-human-rights
https://www.manushyafoundation.org/post/communities-let-down-by-thailand-s-nap-bhr-fight-back-it-s-time-to-stopnapping
https://www.manushyafoundation.org/post/communities-let-down-by-thailand-s-nap-bhr-fight-back-it-s-time-to-stopnapping
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Business/UNWG_NAPGuidance_SP.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Business/UNWG_NAPGuidance_SP.pdf
https://globalnaps.org/wp-content/uploads/2022/06/Instituto-Danes-de-Derechos-Humanos-Rendicion-de-cuentas-en-la-implemtacion-de-planes-de-accion-de-empresas-y-derechos-humanos-Noviembre-2021.pdf
https://globalnaps.org/wp-content/uploads/2022/06/Instituto-Danes-de-Derechos-Humanos-Rendicion-de-cuentas-en-la-implemtacion-de-planes-de-accion-de-empresas-y-derechos-humanos-Noviembre-2021.pdf
https://globalnaps.org/wp-content/uploads/2022/06/Instituto-Danes-de-Derechos-Humanos-Rendicion-de-cuentas-en-la-implemtacion-de-planes-de-accion-de-empresas-y-derechos-humanos-Noviembre-2021.pdf
https://globalnaps.org/wp-content/uploads/2021/11/DIHR-accountability-in-the-implementation-of-business-and-human-rights-national-action-plans-november-2021.pdf
https://globalnaps.org/wp-content/uploads/2021/11/DIHR-accountability-in-the-implementation-of-business-and-human-rights-national-action-plans-november-2021.pdf
https://globalnaps.org/wp-content/uploads/2021/11/DIHR-accountability-in-the-implementation-of-business-and-human-rights-national-action-plans-november-2021.pdf
https://mneguidelines.oecd.org/mneguidelines/
https://mneguidelines.oecd.org/mneguidelines/
https://mneguidelines.oecd.org/mneguidelines/
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/21252030%20Agenda%20for%20Sustainable%20Development%20web.pdf
https://unfccc.int/sites/default/files/resource/parisagreement_publication.pdf
https://unfccc.int/sites/default/files/resource/parisagreement_publication.pdf
https://www.ilo.org/publications/tripartite-declaration-principles-concerning-multinational-enterprises-and-3
https://www.ilo.org/publications/tripartite-declaration-principles-concerning-multinational-enterprises-and-3
https://eiti.org/documents/eiti-principles
https://www.kimberleyprocess.com/en/what-kp
https://www.voluntaryprinciples.org/the-principles/
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2fC%2fGC%2f16&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2fC%2fGC%2f16&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2fC%2fGC%2f16&Lang=en
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Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas,
Observacion general num. 24 (2017) sobre las obligaciones de los Estados en el
contexto de las actividades empresariales, UN Doc. E/C12/GC/24, 23 de junio de
2017

Instituto Danés de Derechos Humanos, sitio web Globalnhaps

Esto también estd en consonancia con la Convencién de la ONU sobre los
derechos de las personas con discapacidad, la mas reciente de las convenciones
de derechos humanos de la ONU, que establece: “La sociedad civil, y en particular
las personas con discapacidad y las organizaciones que las representan, estaran
integradas y participaran plenamente en todos los niveles del proceso de
seguimiento” Convencidn de la ONU sobre los derechos de las personas con
discapacidad, UN Doc. A/RES/61/106, diciembre de 2006, Art. 33

Convencion de la ONU sobre los derechos de las personas con discapacidad, UN
Doc. A/RES/61/106, diciembre de 2006, Art. 33, parr. 2

Por ejemplo, el Instituto Aleman de Derechos Humanos alberga el German
National Convention on the Rights of Persons with Disabilities (CRPD) Monitoring
Body. Este 6rgano se encarga de examinar y formular recomendaciones sobre
decisiones politicas, judiciales y administrativas que inciden en aspectos de la
CRPD. También participa en intercambios de experiencias e informacion con otras
INDH y érganos de vigilancia que supervisan la CRPD en otros Estados.

Comité de los Derechos del Nifo de la ONU, Informes periddicos quinto y sexto
combinados que Suiza debia presentar, UN Doc. CRC/C/CHE/5-6, 22 de abril

de 2021, parr. 44; UN El Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra

la Mujer, Sexto informe periddico que Suiza debia presentar, UN Doc. CEDAW/C/
CHE/6,17 de marzo de 2022, parr. 29

Unidad de Derechos Humanos Departamento de Asuntos Exteriores de Irlanda,
Review of the First Irish NAP, diciembre de 2021

Commission Nationale Consultative Des Droits De L'hommes, Entreprises Et
Droits De L'hnommes — Proteger, Respecter, Reparer, 31 de octubre de 2023 (en
francés)

Universidad de Zurich, Good rechtsanwalte, Engageability, Evaluation des
Nationalen Aktionsplans Wirtschaft und Menschenrechte 2020 — 2023, 17 de
noviembre de 2023 (en aleman)

FDFA Y EAER, Stellungnahme des EDA und WBF zur Evaluation des Nationalen
Aktionsplans zu Wirtschaft und Menschenrechten 2020 — 2023, 17 v 2023 (en
aleman)

Consejeria Presidencial para los derechos humanos y asuntos internacionales,
Informe anual para el afo 2021, Implementacion del plan nacional de accion de
empresas y derechos humanos 2020-2022, 2021

Consejeria Presidencial para los derechos humanos y asuntos internacionales, Los
Derechos Humanos Un Asunto De Equidad, julio de 2022, capitulo 5

Los datos se recopilaron mediante la busqueda de los términos clave “plan de
accion nacional”, “plan nacional” y utilizando el filtro "“empresas y derechos
humanos”. Disponible en indice universal de Derechos Humanos del ACNUDH
UPR Info, Recomendaciones de la base de datos de EPU, Colombia 1234 (en
inglés)

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos;
(Qué son los érganos de tratados?
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https://www.ohchr.org/en/documents/general-comments-and-recommendations/general-comment-no-24-2017-state-obligations-context
https://www.ohchr.org/en/documents/general-comments-and-recommendations/general-comment-no-24-2017-state-obligations-context
https://globalnaps.org/issue/
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html
https://www.institut-fuer-menschenrechte.de/das-institut/abteilungen/monitoring-stelle-un-behindertenrechtskonvention
https://www.institut-fuer-menschenrechte.de/das-institut/abteilungen/monitoring-stelle-un-behindertenrechtskonvention
https://www.institut-fuer-menschenrechte.de/das-institut/abteilungen/monitoring-stelle-un-behindertenrechtskonvention
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2FC%2FCHE%2F5-6
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CEDAW%2fC%2fCHE%2f6
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CEDAW%2fC%2fCHE%2f6
https://globalnaps.org/wp-content/uploads/2024/02/Review-of-the-first-Irish-NAP.pdf
https://www.cncdh.fr/actualite/la-cncdh-publie-le-rapport-entreprises-et-droits-de-lhomme
https://www.cncdh.fr/actualite/la-cncdh-publie-le-rapport-entreprises-et-droits-de-lhomme
https://www.nap-bhr.admin.ch/napbhr/en/home/multimedia-ressourcen/grundlagendokumente.html
https://www.nap-bhr.admin.ch/napbhr/en/home/multimedia-ressourcen/grundlagendokumente.html
https://www.nap-bhr.admin.ch/napbhr/en/home/multimedia-ressourcen/grundlagendokumente.html
https://www.nap-bhr.admin.ch/napbhr/en/home/multimedia-ressourcen/grundlagendokumente.html
https://derechoshumanos.gov.co/Observatorio/Publicaciones/Documents/2022/040822-Informe-de-Implementacion-2021-Empresas-y-DDHH.pdf
https://derechoshumanos.gov.co/Observatorio/Publicaciones/Documents/2022/040822-Informe-de-Implementacion-2021-Empresas-y-DDHH.pdf
https://derechoshumanos.gov.co/Observatorio/Publicaciones/Documents/2022/060822-Los-DDHH-Asunto-de-Equidad.pdf
https://derechoshumanos.gov.co/Observatorio/Publicaciones/Documents/2022/060822-Los-DDHH-Asunto-de-Equidad.pdf
https://uhri.ohchr.org/en/search-human-rights-recommendations
https://upr-info-database.uwazi.io/en/entity/3qahhoiiosr
https://www.ohchr.org/en/treaty-bodies
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Comité de las Naciones Unidas sobre los derechos del nifio, Lista de cuestiones
previa a la presentacion de los informes periédicos sexto y séptimo combinados
de Chile, UN Doc. CRC/C/CHL/OPR/6-7, 31 de marzo de 2020, parr. 8

Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas,
Lista de cuestiones previa a la presentacion del sexto informe periddico de ltalia,
UN Doc. E/CI12/ITA/OPR/6, 16 de abril de 2020, parr. 9

Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas,
Lista de cuestiones previa a la presentacion del tercer informe periddico de Brasil,
UN Doc. E/CI12/BRA/Q/3, 7 de abril de 2021, parr. 3

Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas,
Lista de cuestiones previa a la presentacion del cuarto informe periédico de la
Republica Democratica del Congo, UN Doc. E/C12/COD/Q/6, 31 de marzo de
2020, parr. 4 (en inglés)

Convencion sobre los Derechos del Nifio, quinto y sexto informes periddicos
combinados que Irlanda debia presentar en 2021 en virtud del articulo 44 de la
Convencion, UN Doc. CRC/C/IRL/5-6, 5 de septiembre de 2022, parr. 75
Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la
mujer, o informe periddico que Alemania debia presentar en 2021 en virtud del
articulo 18 de la Convencion. UN Doc. CEDAW/C/DEU/9, 4 de octubre de 2021,
parr. 34

Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas,
Quinto informe periddico que Mongolia debia presentar en 2020 en virtud de los
articulos 16 y 17 del Pacto, UN Doc. E/CI12/MNG/5, 21 de marzo de 2022, parr. 85
Comité de Derechos Humanos de las Naciones Unidas Quinto informe periddico
que Mongolia debia presentar en 2020 en virtud de los articulos 16 y 17 del Pacto,
UN Doc. CCPR/C/PER/6, 27 de febrero de 2020, parr. 15

Convencion Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Racial, Informes periédicos cuarto a octavo combinados que
Tailandia debia presentar en 2016 en virtud del articulo 9 de la Convencion, UN
Doc. CERD/C/THA/4-8, 17 de junio de 2019, parr. 88

Entre 2022 y 2023 las siguientes observaciones finales y recomendaciones de
los Comités de la ONU dirigido a los PAN (incluidos los tres destacados en este
cuadro): el Comité de la ONU para la Eliminacion de la Discriminacion Racial,
Observaciones finales sobre los informes periddicos combinados vigésimo
cuarto a vigésimo sexto de Argentina, UN Doc. CERD/ C/ARG/CQO/24-26, 24 de
mayo de 2023, parr. 29 (en inglés); Observaciones finales sobre los informes
periddicos cuarto a octavo combinados de Tailandia, UN Doc. CERD/C/THA/
C0O/4-8,10 de febrero de 2022, parr. 28(d); UN EL Comité para la Eliminacion

de la Discriminacién contra la Mujer, Observaciones finales sobre el noveno
informe periddico de Alemania, UN Doc. CEDAW/C/DEU/CO/9, 31 de mayo

de 2023, parr. 19 (en inglés); Comité de Derechos Humanos de las Naciones
Unidas, Observaciones finales sobre el sexto informe periédico del Perd, UN
Doc. CCPR/C/PER/CQO/6, 5 de abril de 2023, parr. 16; Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas, Observaciones finales
sobre el quinto informe periddico de Francia, UN Doc. E/CI12/FRA/CQO/5, 30

de octubre de 2023, parrs. 6 y 13 (en inglés); Comité de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales de las Naciones Unidas, Observaciones finales sobre el
cuarto informe periddico de Chad, UN Doc. E/C12/TCD/CO/4, 30 de octubre de
2023, parr. 11 (en inglés); Observaciones finales sobre el informe inicial de Qatar,

108


https://digitallibrary.un.org/record/3877511?ln=en&v=pdf
https://digitallibrary.un.org/record/3900012?ln=en&v=pdf
https://digitallibrary.un.org/record/3907139?ln=en&v=pdf
https://digitallibrary.un.org/record/3900001?ln=en&v=pdf
https://digitallibrary.un.org/record/3986014?ln=en&v=pdf
https://digitallibrary.un.org/record/3950480?ln=en&v=pdf
https://digitallibrary.un.org/record/3965613?ln=en&v=pdf
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CCPR%2FC%2FPER%2F6
https://digitallibrary.un.org/record/3856960?v=pdf'
https://uhri.ohchr.org/en/document/137b7c1b-0b6d-43b6-802a-05da2ab4be38
https://uhri.ohchr.org/en/document/5599950d-08fb-4c13-8f2c-61c291e1d32b
https://uhri.ohchr.org/en/document/5599950d-08fb-4c13-8f2c-61c291e1d32b
https://uhri.ohchr.org/en/document/3b078f94-df0f-44d0-98e4-2bd4d35ba897
https://uhri.ohchr.org/en/document/e93c05aa-1a6d-4ce6-bff3-076394fcfe82
https://uhri.ohchr.org/en/document/f8a46c03-f05e-4754-9eb4-0f62d9f7e95d
https://uhri.ohchr.org/en/document/897f2e75-cad2-4a09-954c-4530fd98fb9b
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UN Doc. E/CI2/QAT/CO/1, 6 de noviembre de 2023, para C(a); Observaciones
finales sobre el cuarto informe periddico de Armenia, UN Doc. E/C12/ARM/
CQO/4, 14 de noviembre de 2023 (en inglés); Observaciones finales sobre el tercer
informe periddico de Brasil UN Doc. E/C12/BRA/CO/3, parr. 16(d) (en inglés);
Observaciones finales sobre el quinto informe periddico de Portugal, UN Doc.
E/C12/PRT/CQO/5, 30 de marzo de 2023, parr. 7, Observaciones finales sobre

el segundo informe periédico de Camboya, UN Doc. E/C12/KHM/CO/23, 27 de
marzo de 2023, parr. 11; Observaciones finales sobre el tercer informe periddico
de China, incluidas Hong Kong (China) y Macao (China), UN Doc. E/CJ12/CHN/
CQO/3, 22 de marzo de 2023, parr. 17, Observaciones finales sobre el tercer
informe periddico del Yemen, UN Doc. E/C12/YEM/CO/3, 23 de marzo de 2023,
parr. 20; Observaciones finales sobre el sexto informe periddico de Italia, UN
Doc. E/CI2/ITA/CO/6, 7 de diciembre de 2022, parrs. 13y 14; Observaciones
finales sobre el cuarto informe periddico de Luxemburgo, UN Doc. E/C12/LUX/
CQO/4,15 de noviembre de 2022, parrs. 12 y 13; Observaciones finales sobre

el cuarto informe periddico de Guatemala, UN Doc. E/C12/GTM/CO/4, 11 de
noviembre de 2022, parrs. 12 and 13; Observaciones finales sobre el quinto
informe periddico de Mongolia, UN Doc. E/C12/MNG/CO/5, 10 de noviembre de
2022 parrs. 8y 9; Observaciones finales sobre el informe inicial de Bahréin, UN
Doc. E/C12/BHR/CO/1, 4 de agosto de 2022, parr. 13 (en inglés); Observaciones
finales sobre el cuarto informe periddico de Serbia, UN Doc. E/C12/SRB/CO/3,
6 de abril de 2022, parrs. 19y 73; Observaciones finales sobre el tercer informe
periddico de Uzbekistan, UN Doc. E/CI12/UZB/CO/3, 6 de abril de 2022, parrs.
14 y 15; Observaciones finales sobre el sexto informe periédico de la Republica
Democratica del Congo, UN Doc. E/C12/COD/CQO/6, 28 de marzo de 2022, parr.
19; Comité de las Naciones Unidas sobre los derechos del nifio, Observaciones
finales sobre los informes periddicos sexto y séptimo combinados de Irlanda
Francia, UN Doc. CRC/C/FRA/CQO/6-7, 4 de diciembre de 2023, parr. 15 (en
inglés); Observaciones finales sobre los informes periédicos quinto y sexto
combinados de Finlandia, UN Doc. CRC/C/FIN/CO/5-6, 15 de noviembre de
2023, parr. 14 (en inglés); Observaciones finales sobre los informes periddicos
quintoy sexto combinados de Irlanda, UN Doc. CRC/C/IRL/CO/5-6, 28 de
febrero de 2023, parr. 13; Observaciones finales sobre el sexto informe periddico
de Nueva Zelanda, UN Doc. CRC/C/NZL/CO/6-7, 28 de febrero de 2023, parr.
15 (en inglés); Observaciones finales sobre los informes periddicos quintoy
sexto combinados de Vietnam, UN Doc. CRC/C/VNM/CO/5-6, 21de octubre

de 2022, parr. 14; Observaciones finales sobre los informes periddicos quinto

a séptimo combinados de Zambia, UN Doc. CRC/C/ZMB/CO/5-7, 27 de junio

de 2022, parr. 15; Observaciones finales sobre los informes periddicos quinto y
sexto combinados de Canada, UN Doc. CRC/C/CAN/CQO/5-6, parr. 16, 23 de junio
de 2022; Observaciones finales sobre los informes periddicos sexto y séptimo
combinados de Chile, UN Doc. CRC/C/CHL/CO/6-7, 23 de junio de 2022, parr. 11;
Observaciones finales sobre los informes periddicos quinto y sexto combinados
del Reino de los Paises Bajos, UN Doc. CRC/C/NLD/CO/5-6, 9 de marzo de
2022, parr. 13.

Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, Elaboracion de

un instrumento internacional juridicamente vinculante sobre las empresas
transnacionales y otras empresas con respecto a los derechos humanos, UN Doc.
A/HRC/RES/26/9, 26 June 2014
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https://uhri.ohchr.org/en/document/eeadaccc-aa50-4aaa-9626-6859733dc8a8
https://uhri.ohchr.org/en/document/29a6b815-778f-4e75-ad36-48e6f1566989
https://uhri.ohchr.org/en/document/29a6b815-778f-4e75-ad36-48e6f1566989
https://uhri.ohchr.org/en/document/84325726-aaac-4baf-abb1-9720cc415b26
https://uhri.ohchr.org/en/document/11eef3eb-b3b9-4fc2-a8bc-1e56f8772ed3
https://uhri.ohchr.org/en/document/37e881bf-5024-4e67-addb-71ca8cf28a25
https://uhri.ohchr.org/en/document/e8098211-98c0-4f03-8fab-51de1e244f8d
https://uhri.ohchr.org/en/document/e8098211-98c0-4f03-8fab-51de1e244f8d
https://uhri.ohchr.org/en/document/7107bb20-0509-4a23-bfe4-02e5a99e8e2b
https://uhri.ohchr.org/en/document/364b85bc-5e4d-4598-a255-238918aa2aa1
https://uhri.ohchr.org/en/document/f37f8eef-ff32-4259-8bf2-1a3a02827613
https://uhri.ohchr.org/en/document/f37f8eef-ff32-4259-8bf2-1a3a02827613
https://uhri.ohchr.org/en/document/34e6eb4b-226b-4dfe-ab47-27eaeda97525
https://uhri.ohchr.org/en/document/bd9ee47b-73a8-409b-8c6d-ec144e7ab6a2
https://uhri.ohchr.org/en/document/18e467c9-deff-4ae2-b9f4-cd401c8e7df1
https://uhri.ohchr.org/en/document/cdeaf7fd-4089-4cd8-b28e-6913143b4151
https://uhri.ohchr.org/en/document/b1e83154-a3e8-4146-b69c-fd86acaf5cff
https://uhri.ohchr.org/en/document/afd8a991-7f17-4bc0-8a2c-08f2cb87fa97
https://uhri.ohchr.org/en/document/819eba1d-eff2-43e4-900b-19bf76d27071
https://uhri.ohchr.org/en/document/dd7ce91f-a15a-4152-9748-9de7131afab6
https://uhri.ohchr.org/en/document/bd441cac-bfc2-4e29-bbdb-f9f8e5f50b8f
https://uhri.ohchr.org/en/document/3a39ddd8-7288-41fa-9328-3570a7cee29b
https://uhri.ohchr.org/en/document/9c66399f-cabd-48bd-93f2-71d3eac460e3
https://uhri.ohchr.org/en/document/0bec897d-949c-4c47-aaef-ece1983c5eb1
https://uhri.ohchr.org/en/document/e997abbe-f7df-45ea-ae23-4f3148ff41db
https://uhri.ohchr.org/en/document/ef807dac-e9ec-41c3-882d-77e1cc2c7133
https://uhri.ohchr.org/en/document/980fbefe-2631-4c69-81ce-d3fc0b9ab6d4
https://digitallibrary.un.org/record/775715?v=pdf
https://digitallibrary.un.org/record/775715?v=pdf
https://digitallibrary.un.org/record/775715?v=pdf
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Douglass Cassell y Anita Ramasastry, White Paper: Options for a Treaty on
Business and Human Rights,

Notre Dame Journal of International & Comparative Law, Vol. 6, NUm. 1, pp. i-X,
1-50 (2015); Sara Blackwell y Nicole Vander Meulen, Two Roads Converged: The
Mutual Complementarity of a Binding Business and Human Rights Treaty and
National Action Plans on Business and Human Rights, Notre Dame Journal of
International & Comparative Law, Vol. 6, Iss1, articulo 5, septiembre de 2016 (en
inglés)

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
Updated draft legally binding instrument to regulate international human rights
law, the activities of transnational corporations and other business enterprises,
julio de 2023, Art. 15. (en inglés)

Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, Los derechos humanos
v las empresas transnacionales y otras empresas, Resoluciéon aprobada por el
Consejo de Derechos Humanos, UN Doc. A/HRC/RES/26/22, 15 de julio de 2014
Grupo de Trabajo de la ONU sobre la cuestion de los derechos humanos y las
empresas transnacionales y otras empresas, Visita a Luxemburgo, UN Doc. A/
HRC/53/24/Add.2, 19 de abril de 2023, parrs. 9-12 y 72 (en inglés y francés)
Grupo de Trabajo de la ONU sobre la cuestion de los derechos humanos y

las empresas transnacionales y otras empresas, visita a Libera, UN Doc. A/
HRC/53/24/Add], 21 de abril de 2023, parrs. 12y 80 (en inglés)

Grupo de Trabajo de la ONU sobre la cuestion de los derechos humanos y las
empresas transnacionales y otras empresas, visita a Argentina, UN Doc. A/
HRC/53/24/Add.3, 23 de junio de 2023, parr. 96.

Grupo de Trabajo de la ONU sobre la cuestion de los derechos humanos y

las empresas transnacionales y otras empresas, visita a Japon, UN Doc. A/
HRC/56/55/Add., 1de mayo de 2024 (en inglés). Ademads, véase Grupo de
Trabajo de la ONU sobre la cuestion de Los derechos humanos y las empresas
transnacionales y otras empresas, visitas a: Honduras UN Doc. A/HRC/44/43/
Add.2, 15 de mayo de 2020, parr. 100; Georgia UN Doc. A/HRC/44/43/Add1, 24
de abril de 2020, parr. 99 (en inglés); Tailandia UN Doc. A/HRC/41/43/Add.], 21 de
mayo de 2019, parrs. 86 y 102 (en inglés); Kenia UN Doc. A/HRC/41/43/Add.2, 21
de mayo 2019, parrs. 82-83 y 88 (en inglés); Pert UN Doc. A/HRC/38/48/Add.2 9
de mayo de 2018, parrs. 90-91; Canada A/HRC/38/48/Add., 23 de abril de 2018,
parrs. 72,79,y 85 (eninglés); y Republica de Corea UN Doc. A/HRC/35/32/Add 1,
1de mayo de 2017, parrs. 60-61 (en inglés)

UN Communication Ref: AL GBR 3/2024, 20 de marzo de 2024 (en inglés)

UN Communication Ref: OL USA 13/2024, 16 de mayo de 2024 (en inglés)

UN Communication Ref: AL MYS 3/2023, 20 de diciembre de 2023 (en inglés)
UN Communication Ref: UA ECU 6/2023, 11 de diciembre de 2023

Instituto Danés de Derechos Humanos, Responsible Business Conduct as a
Cornerstone of the 2030 Agenda — A look at the implications, junio de 2019 (en
inglés)

Japon, Voluntary National Review 2021, Report on the implementation of 2030
Agenda, Toward achieving the SDGs in the post-COVID19 era, 2021, p. 49 (en
inglés)

Polonia, Implementation of the Sustainable Development Goals in Poland, The
2023 National Report, 2023, p.132 (en inglés)
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https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2695505
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2695505
https://scholarship.law.nd.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1045&context=ndjicl
https://scholarship.law.nd.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1045&context=ndjicl
https://scholarship.law.nd.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1045&context=ndjicl
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/hrbodies/hrcouncil/igwg-transcorp/session9/igwg-9th-updated-draft-lbi-clean.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/hrbodies/hrcouncil/igwg-transcorp/session9/igwg-9th-updated-draft-lbi-clean.pdf
https://undocs.org/Home/Mobile?FinalSymbol=A%2FHRC%2FRES%2F26%2F22&Language=E&DeviceType=Desktop&LangRequested=False
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https://undocs.org/Home/Mobile?FinalSymbol=A%2FHRC%2FRES%2F26%2F22&Language=E&DeviceType=Desktop&LangRequested=False
https://www.ohchr.org/en/documents/country-reports/ahrc5324add2-visit-luxembourg-report-working-group-issue-human-rights-and
https://www.ohchr.org/en/documents/country-reports/ahrc5324add2-visit-luxembourg-report-working-group-issue-human-rights-and
https://www.ohchr.org/en/documents/country-reports/ahrc5324add1-visit-liberia-report-working-group-issue-human-rights-and
https://www.ohchr.org/en/documents/country-reports/ahrc5324add1-visit-liberia-report-working-group-issue-human-rights-and
https://www.ohchr.org/en/documents/country-reports/ahrc5324add3-visit-argentina-report-working-group-issue-human-rights-and
https://www.ohchr.org/en/documents/country-reports/ahrc5324add3-visit-argentina-report-working-group-issue-human-rights-and
https://www.ohchr.org/en/documents/country-reports/ahrc5655add1-visit-japan-report-working-group-issue-human-rights-and
https://www.ohchr.org/en/documents/country-reports/ahrc5655add1-visit-japan-report-working-group-issue-human-rights-and
https://www.ohchr.org/en/documents/country-reports/ahrc4443add2-visit-honduras-report-working-group-issue-human-rights-and
https://www.ohchr.org/en/documents/country-reports/ahrc4443add2-visit-honduras-report-working-group-issue-human-rights-and
https://www.ohchr.org/en/documents/country-reports/ahrc4443add1-visit-georgia-report-working-group-issue-human-rights-and
https://www.ohchr.org/en/documents/country-reports/ahrc4143add1-visit-thailand-report-working-group-issue-human-rights-and
https://www.ohchr.org/en/documents/country-reports/ahrc4143add2-visit-kenya-report-working-group-issue-human-rights-and
https://www.ohchr.org/en/documents/country-reports/ahrc3848add2-report-working-group-issue-human-rights-and-transnational
https://www.ohchr.org/en/documents/country-reports/ahrc3848add1-report-working-group-issue-human-rights-and-transnational
https://www.ohchr.org/en/documents/country-reports/ahrc3532add1-report-working-group-issue-human-rights-and-transnational
https://spcommreports.ohchr.org/TMResultsBase/DownLoadPublicCommunicationFile?gId=28837
https://spcommreports.ohchr.org/TMResultsBase/DownLoadPublicCommunicationFile?gId=29056
https://spcommreports.ohchr.org/TMResultsBase/DownLoadPublicCommunicationFile?gId=28630
https://spcommreports.ohchr.org/TMResultsBase/DownLoadPublicCommunicationFile?gId=28650
https://www.humanrights.dk/sites/humanrights.dk/files/media/document/~%2019_02922-15%20responsible_business_conduct_as_a_cornerstone_of_the_2030_agenda_dihr_2019%20-%20fd%20461990_1_1.pdf
https://www.humanrights.dk/sites/humanrights.dk/files/media/document/~%2019_02922-15%20responsible_business_conduct_as_a_cornerstone_of_the_2030_agenda_dihr_2019%20-%20fd%20461990_1_1.pdf
https://hlpf.un.org/sites/default/files/vnrs/2021/28957210714_VNR_2021_Japan.pdf
https://hlpf.un.org/sites/default/files/vnrs/2021/28957210714_VNR_2021_Japan.pdf
https://hlpf.un.org/countries/poland/voluntary-national-reviews-2023
https://hlpf.un.org/countries/poland/voluntary-national-reviews-2023
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Comision Africana sobre los Derechos Humanos y de los Pueblos, Grupo de
trabajo sobre Industrias Extractivas, Medio Ambiente y Violaciones de los
Derechos Humanos (en inglés)

African Commission on Human and Peoples’ Rights, State Reporting Guidelines
and Principles on Articles 21 and 24 of the African Charter relating to Extractive
Industries, Human Rights and the Environment, 7 de mayo de 2018 (en inglés)

Consejo de Europa, Comité de Ministros, Resolution (99) 50 On The Council of
Europe Commissioner For Human Rights, aprobada por el Comité de Ministros el
7 de mayo de 1999 en su 1042 reunion (en inglés y francés)

Comisario para los derechos humanos del Consejo de Europa, Business
enterprises begin to recognise their human rights responsibilities, 4 de abril de
2016 (en inglés)

Por ejemplo, Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Situacion de
Derechos Humanos en Chile, 2022, parr. 55

Comision Interamericana de Derechos Humanos, Informe Empresas y Derechos
Humanos: Estandares Interamericanos, Doc. OAS/Ser.L/V/IIl, CIDH/REDESCA/
INF1/19, 1 de noviembre de 2019, parr. 455

Instituto Danés de Derechos Humanos, National Action Plans on Business and
Human Rights: Peer Review?, noviembre de 2019 (en inglés)

Las siguientes revisiones contienen un capitulo sobre conducta empresarial
responsable que incluye normas sobre derechos humanos: Organizacion para

la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos, OECD Investment Policy Reviews:
Uruguay, julio de 2021 (en inglés); Organizacion para la Cooperaciony el
Desarrollo Econdmicos, OECD Investment Policy Reviews: Thailand, enero de
2021 (en inglés); y Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos,
OECD Investment Policy Reviews: Egypt 2020, julio de 2020 (en inglés)

Algunos PAN se han comprometido a reforzar los Puntos Nacionales de Contacto,
tales como los de Japdn, Pert y Luxemburgo (segundo PAN). EL proceso de
revision entre pares puede servir de plataforma para el seguimiento de los
compromisos relacionados con los Puntos Nacionales de Contacto

Union Africana, African Peer Review Mechanism (APRM), Corporate Governance
(eninglés)

Véase la Comision Intergubernamental de Derechos Humanos de la Asociacion de
Naciones del Sudeste Asiatico (AICHR), Five-year work plan of the AICHR 2021-
2025, 2020, p. 9 (en inglés)

Daniel Augenstein, Mark Dawson, y Pierre Thielbérger, The UNGPs in the
European Union: The Open Coordination of Business and Human Rights?
Publicado en linea por Cambridge University Press: 07 de febrero de 2018 (en
inglés)

La UE realizd un ejercicio de revision entre pares para evaluar los PAN de
responsabilidad social de las empresas de los Estados miembros en 2013.

Se publicaron los informes de cada reunidn de revision entre pares, incluida

una breve descripcion de cualquier avance llevado a cabo en materia de PAN.
Véase Comision Europea, Peer Review Report: Peer Review on Corporate Social
Responsibility — Rome (Italy), 5 de junio de 2013 (en inglés)

En marzo de 2016, el Comité de Ministros del Consejo de Europa recomendd a los
Estados miembros “compartir planes para la aplicacion nacional de los Principios
Rectores de la ONU sobre Empresas y Derechos Humanos (“Planes de Accidn
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https://achpr.au.int/en/mechanisms/working-group-extractive-industries-environment-and-human-rights-violations
https://achpr.au.int/en/mechanisms/working-group-extractive-industries-environment-and-human-rights-violations
https://achpr.au.int/en/mechanisms/working-group-extractive-industries-environment-and-human-rights-violations
https://achpr.au.int/en/documents/2018-05-07/state-reporting-guidelines-and-principles-articles-21-and-24-african
https://achpr.au.int/en/documents/2018-05-07/state-reporting-guidelines-and-principles-articles-21-and-24-african
https://achpr.au.int/en/documents/2018-05-07/state-reporting-guidelines-and-principles-articles-21-and-24-african
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805e305a
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805e305a
https://www.coe.int/en/web/commissioner/-/business-enterprises-begin-to-recognise-their-human-rights-responsibilities
https://www.coe.int/en/web/commissioner/-/business-enterprises-begin-to-recognise-their-human-rights-responsibilities
https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/2022_Chile.pdf
https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/2022_Chile.pdf
http://www.relats.org/documentos/DIDH.CIDH.2019.pdf
http://www.relats.org/documentos/DIDH.CIDH.2019.pdf
https://globalnaps.org/wp-content/uploads/2019/12/peer-review_naps_-four-pager.pdf
https://globalnaps.org/wp-content/uploads/2019/12/peer-review_naps_-four-pager.pdf
https://www.oecd.org/publications/oecd-investment-policy-reviews-uruguay-1135f88e-en.htm
https://www.oecd.org/publications/oecd-investment-policy-reviews-uruguay-1135f88e-en.htm
https://www.oecd.org/investment/oecd-investment-policy-reviews-thailand-2020-c4eeee1c-en.htm
https://www.oecd.org/countries/egypt/oecd-investment-policy-reviews-egypt-2020-9f9c589a-en.htm
https://aprm.au.int/en/focus/corporate-governance
https://aichr.org/wp-content/uploads/2020/10/AICHR-FYWP-2021-2025-approved-at-53rd-AMM_for-web.pdf
https://aichr.org/wp-content/uploads/2020/10/AICHR-FYWP-2021-2025-approved-at-53rd-AMM_for-web.pdf
https://www.cambridge.org/core/journals/business-and-human-rights-journal/article/ungps-in-the-european-union-the-open-coordination-of-business-and-human-rights/325E5086E6DB8F30D0BF89D63E1CE6AF
https://www.cambridge.org/core/journals/business-and-human-rights-journal/article/ungps-in-the-european-union-the-open-coordination-of-business-and-human-rights/325E5086E6DB8F30D0BF89D63E1CE6AF
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=6065f2b74eb03e38JmltdHM9MTcxNDA4OTYwMCZpZ3VpZD0wYzgzNjA5OC0xODM5LTZmOTAtMjE1NS03M2FkMTk1MjZlMWYmaW5zaWQ9NTE5NQ&ptn=3&ver=2&hsh=3&fclid=0c836098-1839-6f90-2155-73ad19526e1f&psq=EUROPEAN+COMMISSION%2c+PEER+REVIEW+REPORT%3a+PEER+REVIEW+ON+CORPORATE+SOCIAL+RESPONSIBILITY%e2%80%94ROME+(ITALY&u=a1aHR0cHM6Ly9lYy5ldXJvcGEuZXUvc29jaWFsL0Jsb2JTZXJ2bGV0P2RvY0lkPTExNDc1JmxhbmdJZD1lbg&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=6065f2b74eb03e38JmltdHM9MTcxNDA4OTYwMCZpZ3VpZD0wYzgzNjA5OC0xODM5LTZmOTAtMjE1NS03M2FkMTk1MjZlMWYmaW5zaWQ9NTE5NQ&ptn=3&ver=2&hsh=3&fclid=0c836098-1839-6f90-2155-73ad19526e1f&psq=EUROPEAN+COMMISSION%2c+PEER+REVIEW+REPORT%3a+PEER+REVIEW+ON+CORPORATE+SOCIAL+RESPONSIBILITY%e2%80%94ROME+(ITALY&u=a1aHR0cHM6Ly9lYy5ldXJvcGEuZXUvc29jaWFsL0Jsb2JTZXJ2bGV0P2RvY0lkPTExNDc1JmxhbmdJZD1lbg&ntb=1
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Nacionales”)”. La Recomendacidon también prevé la revision: “revisar, a mas tardar
cinco anos después de su adopcion, a nivel del Comité de Ministros, la aplicacion
de la presente Recomendacion y la participacion de las partes interesadas”.

Esta revision aun no se ha realizado. Consejo de Europa, Recommendation CM/
Rec(2016)3 of the Committee of Ministers to member States on human rights and
business, 2 de marzo de 2016 (en inglésy francés)

En febrero de 2018 y marzo de 2019, la Comision de Asuntos Juridicos y

Politicos organizo sesiones regionales de intercambio entre pares con los
Estados miembros de la Organizaciéon de Estados Americanos sobre los avances
regionales en la aplicacion de los Principios Rectores.

Mesa Nacional de Organizaciones de la Sociedad Civil sobre Empresas y Derechos
Humanos, Pronunciamiento Publico De Las Organizaciones No Gubernamentales
Ambientales, Sociales Y De Derechos Humanos Rechazando Nueva Version Del
Plan Nacional De Accién Sobre Empresas Y Derechos Humanos, 10 de diciembre
de 2020

Véase Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, El enfoque basado en

los derechos humanos: declaracién para un entendimiento comun, 2004: The
Human Rights Based Approach to Development Cooperation Towards a Common
Understanding Among UN Agencies, Taller Interagencial sobre Derechos
Humanos en el contexto de la reforma de la ONU del 3-5 de mayo de 2003

Pacto Internacional de Derechos Civiles v Politicos, Art. 2(1), 16 de diciembre
de1966, 999 U.N.T.S. 171.

Instituto Danés de Derechos Humanos y Diakonia, La participacion de la sociedad
civil en el desarrollo del plan de accion nacional de empresas y derechos
humanos en el Perd, julio de 2021

Convencion sobre los Derechos del Nino, UN Doc. A/RES/44/25, 20 de
noviembre de1989

Instituto Danés de Derechos Humanos, Mesa Redonda Internacional para la
Rendicidon de Cuentas Empresarial, y UNICEF, Los derechos del nifio en los planes

de accidn nacional (NAP) sobre empresas y derechos humanos, 2016

Convenio sobre pueblos indigenas y tribales, 25 de junio de 2007, OIT C169

La Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos
indigenas, UN Doc. A/RES/61/295, 2 de octubre 2007

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos, Lineas Directrices
de la OCDE para Empresas Multinacionales sobre Conducta Empresarial
Responsable, 8 de junio de 2023 (actualizacion)

Veéase, por ejemplo, International Finance Corporation, Norma de Desempehno

7 — Pueblos indigenas, 2012; Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso
de los buzos (Lemoth Morris v otros) vs. Honduras, Sentencia de 31 de agosto de
2021

La Declaracion de las Naciones Unidas sobre Defensores de Derechos Humanos,
UN Doc. A/RES/53/144, 9 de diciembre de 1998

Servicio Internacional para los Derechos Humanos y la Mesa Redonda
Internacional para la Rendicion de Cuentas Empresarial, Consult, Respect,
Protect: Including human rights defenders in National Action Plans on Business
and Human Rights, junio de 2016

Grupo de Trabajo de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos
Humanos, Los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresasy
los Derechos Humanos: Orientacion para garantizar el respeto de los defensores
de derechos humanos, UN Doc. A/HRC/47/39/Add.2, 22 de junio de2021

2


https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectId=09000016805c1ad4
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectId=09000016805c1ad4
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectId=09000016805c1ad4
https://globalnaps.org/wp-content/uploads/2024/05/MESA_EDH_Comunicado_PNA_-_10_diciembre_2020_DBgIWgz.pdf
https://globalnaps.org/wp-content/uploads/2024/05/MESA_EDH_Comunicado_PNA_-_10_diciembre_2020_DBgIWgz.pdf
https://globalnaps.org/wp-content/uploads/2024/05/MESA_EDH_Comunicado_PNA_-_10_diciembre_2020_DBgIWgz.pdf
https://www.un-ilibrary.org/content/books/9789210597500s015-c003
https://www.un-ilibrary.org/content/books/9789210597500s015-c003
https://unsdg.un.org/sites/default/files/6959-The_Human_Rights_Based_Approach_to_Development_Cooperation_Towards_a_Common_Understanding_among_UN.pdf
https://unsdg.un.org/sites/default/files/6959-The_Human_Rights_Based_Approach_to_Development_Cooperation_Towards_a_Common_Understanding_among_UN.pdf
https://unsdg.un.org/sites/default/files/6959-The_Human_Rights_Based_Approach_to_Development_Cooperation_Towards_a_Common_Understanding_among_UN.pdf
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-civil-and-political-rights
https://apidiakoniase.cdn.triggerfish.cloud/uploads/sites/4/2021/09/A4_Peru_Civil-society-participation_EN_V4.pdf
https://apidiakoniase.cdn.triggerfish.cloud/uploads/sites/4/2021/09/A4_Peru_Civil-society-participation_EN_V4.pdf
https://apidiakoniase.cdn.triggerfish.cloud/uploads/sites/4/2021/09/A4_Peru_Civil-society-participation_EN_V4.pdf
http://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/CRC.aspx
https://globalnaps.org/wp-content/uploads/2018/01/childrens-rights-in-national-action-plans-naps-on-business-and-human-rights.pdf
https://globalnaps.org/wp-content/uploads/2018/01/childrens-rights-in-national-action-plans-naps-on-business-and-human-rights.pdf
https://www.ilo.org/publications/c169-indigenous-and-tribal-peoples-convention-1989
https://www.ohchr.org/en/indigenous-peoples/un-declaration-rights-indigenous-peoples
https://www.ohchr.org/en/indigenous-peoples/un-declaration-rights-indigenous-peoples
https://mneguidelines.oecd.org/mneguidelines/
https://mneguidelines.oecd.org/mneguidelines/
https://mneguidelines.oecd.org/mneguidelines/
https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-7
https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-7
https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_432_esp.pdf
https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_432_esp.pdf
https://www.ohchr.org/en/special-procedures/sr-human-rights-defenders/declaration-human-rights-defenders
https://www.ishr.ch/sites/default/files/documents/ishr_icar_hrds_in_naps_guidance_eng.pdf
https://www.ishr.ch/sites/default/files/documents/ishr_icar_hrds_in_naps_guidance_eng.pdf
https://www.ishr.ch/sites/default/files/documents/ishr_icar_hrds_in_naps_guidance_eng.pdf
https://www.undocs.org/Home/Mobile?FinalSymbol=A%2FHRC%2F47%2F39%2FAdd.2&Language=E&DeviceType=Desktop&LangRequested=False
https://www.undocs.org/Home/Mobile?FinalSymbol=A%2FHRC%2F47%2F39%2FAdd.2&Language=E&DeviceType=Desktop&LangRequested=False
https://www.undocs.org/Home/Mobile?FinalSymbol=A%2FHRC%2F47%2F39%2FAdd.2&Language=E&DeviceType=Desktop&LangRequested=False

200 Instituto Danés de Derechos Humanos,

201

Las mujeres en el dmbito de las empresas vy los derechos humanos, Identificacion
de temas que los Estados deben considerar en los procesos de implementacion
de los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de las
Naciones Unidas , noviembre de 2018. Véase también Open Global Rights, (Qué
pueden hacer por los derechos de las mujeres los planes de accidon nacionales
sobre empresas y derechos humanos? Los procesos de los planes de accion
nacionales pueden —y deben— hacer mas para contribuir a la efectividad de los
derechos de las mujeres, Nora G6tzmann y Wangui Kimotho, 27 de febrero de
2020

Convenio sobre la discriminacién (empleo y ocupacién), 15 de junio de 1960, OIT
C111; Convenio sobre igualdad de remuneracion , 23 de mayo de 1953, OIT C100;
Convenio sobre los trabajadores con responsabilidades familiares, 11 de agosto de
1983, OIT C156; Convenio sobre la proteccion de la maternidad, 7 de febrero de
2002, OIT C183.

202 Grupo de Trabajo de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos

203

Humanos, Informe sobre las Dimensiones de género de los Principios Rectores
sobre las Empresas y los Derechos Humanos, UN Doc. A/HRC/41/43, 24 de mayo
de 2019, p. 9

Instituto Danés de Derechos Humanos, Las mujeres en el ambito de las empresas

y los derechos humanos, identificacion de temas que los Estados deben
considerar en los procesos de implementacion de los Principios Rectores sobre
las empresas y los derechos humanos de las Naciones Unidas, noviembre de
2018. Véase también Open Global Rights, (Qué pueden hacer por los derechos
de las mujeres los planes de accidon nacionales sobre empresas y derechos
humanos? Los procesos de los planes de accidn nacionales pueden —y deben—
hacer mas para contribuir a la efectividad de los derechos de las mujeress, Nora
Goétzmann y Wangui Kimotho, 27 de febrero de 2020

204 Véase, por ejemplo, los Principios de Yogyakarta y Yogyakarta + 10, un conjunto de

205

206

Principios redactado por un grupo de distinguidos expertos en derechos humanos
que abordan las obligaciones vinculantes en materia de derechos humanos

para las personas LGBTI+, Los Principios de Yogyakarta, Principios sobre la
aplicacion de la legislacion internacional de derechos humanos en relacion con la
orientacion sexual y la identidad de género, marzo de 2007

En el ejercicio del deber de proteccion, se pide a los Estados que presten
atencidn a las cuestiones de género a la hora de orientar a las empresas y que
presten especial atencidn a la violencia sexual y de género cuando apoyen el
respeto de los derechos humanos por parte de las empresas en zonas afectadas
por conflictos (Principios 3y 7); y la responsabilidad empresarial de respetar: al
ejercer la diligencia debida en materia de derechos humanos y mostrar respeto
por los mismos, se espera que las empresas tengan en cuenta los diferentes
riesgos a los que pueden enfrentarse mujeres y hombres, incluso mediante la
recopilacion y el uso de datos desglosados por razén de sexo (Principios 18 y

20). Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, Principios rectores sobre las empresas y los derechos humanos: puesta

en practica del marco de las Naciones Unidas para “proteger, respetar y remediar”,

UN Doc. HR/PUB/11/04, 2011
Grupo de Trabajo de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos
Humanos, Informe sobre las Dimensiones de género de los Principios Rectores
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https://www.openglobalrights.org/what-can-national-action-plans-on-business-and-human-rights-do-for-womens-rights/?lang=English
https://webapps.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C111
https://webapps.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C100
https://webapps.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C156
https://webapps.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C183
https://www.ohchr.org/en/documents/thematic-reports/ahrc4143-report-gender-lens-guiding-principles-business-and-human-rights
https://www.ohchr.org/en/documents/thematic-reports/ahrc4143-report-gender-lens-guiding-principles-business-and-human-rights
https://www.humanrights.dk/publications/women-business-human-rights
https://www.humanrights.dk/publications/women-business-human-rights
https://www.humanrights.dk/publications/women-business-human-rights
https://www.humanrights.dk/publications/women-business-human-rights
https://www.openglobalrights.org/what-can-national-action-plans-on-business-and-human-rights-do-for-womens-rights/?lang=English
https://www.openglobalrights.org/what-can-national-action-plans-on-business-and-human-rights-do-for-womens-rights/?lang=English
https://www.openglobalrights.org/what-can-national-action-plans-on-business-and-human-rights-do-for-womens-rights/?lang=English
https://www.openglobalrights.org/what-can-national-action-plans-on-business-and-human-rights-do-for-womens-rights/?lang=English
http://yogyakartaprinciples.org/principles-en/official-versions-pdf/
http://yogyakartaprinciples.org/principles-en/official-versions-pdf/
http://yogyakartaprinciples.org/principles-en/official-versions-pdf/
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_sp.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_sp.pdf
https://www.ohchr.org/en/documents/thematic-reports/ahrc4143-report-gender-lens-guiding-principles-business-and-human-rights

sobre las Empresas y los Derechos Humanos, UN Doc. A/HRC/41/43, 24 de mayo
de 2019

207 Instituto Danés de Derechos Humanos, Género en los planes de accién sobre

empresas vy derechos humanos: (Ddnde estamos y hacia donde vamos?
Reflexiones desde Peru, Tailandia y Uganda, Nota practica, marzo de2023

208 Convencion Internacional sobre la protecciéon de los derechos de todos los

trabajadores migrantes y de sus familiares, UN Doc. A/RES/61/295, 2 de octubre
de 2007; Convenio sobre los trabajadores migrantes, OIT C097, 1de julio de 1949

209 Convenio sobre los trabajadores migrantes (disposiciones complementarias), OIT

210

211

212

213

214

C143, 24 de junio de 1975

Instituto Danés de Derechos Humanos, Rendicion de cuentas en la
implementacion de planes de accion nacionales de empresas y derechos
humanos, hoviembre de 2021

Véase, Instituto Danés de Derechos Humanos, An Overview of National Baseline
Assessments on Business and Human Rights, febrero de 2023 (en inglés)
Cuando los PAN tienen un plazo claro para su implementacion (p. ej. 3 anos
desde el 1de julio de 2021) o fecha de caducidad (p. e]. el periodo de actividad

se extiende hasta 1 de noviembre de 2022), se utilizan dichas fechas. Cuando la
fecha de caducidad se fija en un ano (p. ej. PAN 2019-2022), se considera que el
periodo de actividad se extiende hasta el final del afio. Algunos PAN no tienen una
fecha de caducidad clara. En estos casos, se utiliza la ultima fecha mencionada en
el PAN para una accién, o la ultima fecha a la que se hace referencia en el texto.

Si se trata de un ano, se considera que el periodo de actividad se extiende hasta

el final del afo. Si no se menciona ninguna fecha, se asigna al PAN un periodo de
actividad de 3 anos.

Humberto Cantu Rivera, National Action Plans on Business and Human Rights:
Progress or Mirage?, Business and Human Rights Journal, Vol. 4, Is. 2, 1 de febrero

de 2019, p. 213

Por ejemplo, véanse los PAN de Alemania, Kenia, Peru, Mongolia y Pakistan. Para
mas informacion sobre cdmo los PAN abordan este tema, visite la pagina sobre
diligencia debida en materia de derechos humanos en el sitio web Globalnaps.

215 Veéase Instituto Danés de Derechos Humanos, sitio web Globalnaps, supply chains
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https://www.humanrights.dk/publications/overview-national-baseline-assessments-business-human-rights
https://www.humanrights.dk/publications/overview-national-baseline-assessments-business-human-rights
https://www.cambridge.org/core/journals/business-and-human-rights-journal/article/abs/national-action-plans-on-business-and-human-rights-progress-or-mirage/4EC3C14499353D1CEE3E5A96458F6363
https://www.cambridge.org/core/journals/business-and-human-rights-journal/article/abs/national-action-plans-on-business-and-human-rights-progress-or-mirage/4EC3C14499353D1CEE3E5A96458F6363
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